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Az eurdpai intézmények elészava

Bevonds: az Eurdpai Bizottsdg jovobeni céljai

Az Eurdpai Bizottsag és a nemzeti irodak napjainkban valositjak meg a ,,Hatranyos helyzett fiatalok
bevonasa az Ifjisag 2000-2006 Programba“ stratégiat. A stratégia arra a kihivasra vélaszol, hogy Euro-
paban szamos fiatal ¢l elzarva attdl a lehet&ségt6l, hogy részt vehessen a nemzetek kozott megvalosulo
projektekben. Egyfel6l azért, mert tobb akadaly érzékelhetd, masfelSl azért, mert az ifjusagsegitok’ és
képzbék nem megfelel6en felkésziiltek ahhoz, hogy timogassak e célcsoport részvételét. A ,hatranyos
helyzett fiatalok” kifejezés a részvétel utjaban all6 akadalyokra utal, és nem célja, hogy megbélyegezze
e csoportot. Ezek az akadalyok lehetnek szocidlis, gazdasagi, kulturalis vagy foldrajzi jellegliek, de
eredhetnek fizikai vagy szellemi fogyatékossagbdl is. 2003-ra a célcsoport Ifjasag 2000-2006 Prog-
ramban val6 részvételének lényeges novekedése, a kapcsolodé projektek kiilonos figyelemmel torténd
kezelése a célunk. Az Ifjusag 2000-2006 Program kiilonb6z6 alprogramjai szamos lehet6séget kinal-
nak a hétrényos helyzet( fiatalok részvételére, példéul az Eur6pai Onkéntes Szolgalat (2. alprogram)
rovid tava projektjeiben, valamint az Ifjisagi Kezdeményezések (3. alprogram) keretein beliil a fiatalok
altal kezdeményezett és megvaldsitott projektekben. A célcsoport szaméra azonban egyéb projektek
tamogatasa is lehetséges. A hatranyos helyzett fiatalok bevonasat célzo stratégia megvaldsitasa olyan
teriileteken tapasztalhatd, mint az informaciényujtas, motivalds, képzés, haldzatépités, a nemzeti iro-
dak kozotti egytittmikodés, a jo példak bemutatdsa, tapasztalatcsere és a minGségi ellenérzés. Emellett
a mar létez6 képzési eszkozoket — mint a SALTO-YOUTH-t, az Ifjusag 2000-2006 Program allandé
munkatdrsainak képzését és végiil, de nem utolsosorban ezt a T-kitet — a befogadds iranydba korma-
nyozzuk. Eppen ezért ltalanos keretek kozott e T-kit fontos eszkdz, és bizonydra hozzéjarul majd egy
olyan Eurépahoz, amely egyre inkabb befogadja a hatranyos helyzetii fiatalokat.

Pierre MAIRESSE

A vdltoztatds stratégidja: az Europa Tandcs nézépontja

Ha van vesztese a francia forradalom harom vezéreszméjének - a szabadsdgnak, az egyenléségnek és a
testvériségnek —, akkor az a testvériség volt az el6z6 szazad ’90-es éveiben. A posztmodern tarsadalom
minden korabbi iddszakhoz képest tobbre becsiili az individualizmust és a killonb6zéséget, mig ugy
tlinik, hogy a szolidaritas tarsadalmi erénye a mult régimédi maradvanya csupan. Az Eurépa Tandcs
rasszizmus, antiszemitizmus, idegengytilolet és intolerancia elleni kampanyanak szlogenje, a ,TE IS
MAS VAGY, TE SEM VAGY MAS”, amely arra irdnyult, hogy az egyenldség és kiilonboz8ség elveit
egyfajta 6rok harmdniaba és felbonthatatlan, kolcsonds kapcsolatba helyezze, egyensulydt vesztette, és
az egyenl6tlenség és kiilonbozéség irdnydba tolddott. Ez nemcsak a politikai rendszer egyfajta dtmeneti
hib4jaként, a joléti dllam alulfinanszirozottsaganak koszonhetSen kovetkezett be, hanem azért is, mert
jo tton van afelé, hogy a hatalom 1] legitimacidjava véljon, amely kozvetleniil fenyegeti a tarsadalmi
kohézio, az igazsagossag és a méltanyossag elveit. Ezen fejlemények jeleit mar nagyon jol ismerjiik: a
kibéviilt Eurdpa tobb orszdgdban magasak a munkanélkiiliségi ratak, szdmos fiatal szdmdra csokken
az esélyegyenlGség az oktatdsban, de ugyanigy jelen van a marginalizacio, a tarsadalmi kirekesztés
és a diszkriminaci6 is. Es ha az Eurépa Tanacs 45 tagorszégan beliili jelentds gazdasagi, tdrsadalmi
és politikai kiilonbségekrél beszéliink, akkor Eurdpa egész f6ldrajzi régioit teljességiikben periféridra
szorultnak latjuk. Az ifjasagpolitika a bevonasrol és a hozzaférés biztositasarol sz6l. Ahol a bevonas és
a hozzaférés biztositott, ott miikodnek az irdnyelvek, mig ahol nem, ott ez széba sem johet. A fegyveres
konfliktusoktdl a politikai és gazdasagi rendszer valtozdsain keresztiil a gazdasdgi valsagokig szdmos
ok magyarazhatja az Eurépaban él6 fiatalok tdrsadalmi helyzetének és kilatdsainak révid és hosszu ta-
von jelen 1év6 tlirhetetlen kiilonbségeit, de nem ok arra, hogy az eurépai tarsadalom olyan 6 értékeirél
feledkezziink meg, mint a tdrsadalmi igazsagossag és az esélyegyenléség. Ehelyett ennek azt kellene
jelentenie, hogy egyesitjiik eréinket, és kiizdiink azon kériilmények ellen, amelyek ezeket az ellenséges
allapotokat megteremtették. A megolddsok azonban nem hullnak az 6liinkbe. A politikai és tarsadalmi
tettek mellett a fiataloknak helyi szinten, egyestiletekben és halézatokban, bardtaikkal és kortarsaikkal
egylitt kell kivenniiik a résziiket abbol az eréfeszitésbél, amely egy jobb vilag megteremtéséhez sziiksé-
ges. Ez az er6feszités részvételt és aktiv dllampolgarsagot igényel; azt, hogy ,,birtokba veszik” Eurépat,
hallatjak a hangjukat, és kiallnak az érdekeikért. Mindezt el kell sajatitaniuk. A tanulas és a részvétel
kozotti kapesolat nagyon erds. Az egyenlé esély fiataloknak cimt T-kit nem csupan egy tjabb pedago-
giai eszk6z, hanem a valtoztatas stratégidjanak egyik alapkove.

Peter LAURITZEN

LA T-kit egészében a nemzetkozileg hasznalatos “ifjusdgi munkas” helyett az “ifjisagsegit8” kifejezést hasznaljuk, mint ahogy az a magyar szaknyelv-
ben is elfogadott. (lektor)
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1. Bevezetés

1.1 Eurdpa jovoje: fiatalok, bevonas és részvétel

»Az Eurépai Unidnak demokratikusabbd, atlathatobba és eredményesebbé kell vélnia. Emellett ha-
rom alapvet6 kihivassal kell szembenéznie: hogyan viheti kézelebb polgarait, kiilondsen a fiatalo-
kat az Eurépai Unidhoz és az eurdpai intézményekhez...”

Részlet a Laekeni Nyilatkozatbdl (EU Eurépai Tandcs csticsértekezlete, Belgium, 2001. december)

Az j évezred hajnalan Eurdpa, azaz az Eurdpa Tandcs, az Eurépai Unid és annak polgarai nagy sebességgel
robognak torténelmiik egy uj és kritikus horizontja felé.

Péld4ul az Eurépai Unid tovabbi bévitése és a hatalmas mértékd politikai, gazdasagi és tarsadalmi véltozasok,
amelyek a bévitést kovetik, komoly kihivasokat jelentenek az egész kontinens szamara.

Ugy tinik, a kontinens polgdrai is egyre kidbradndultabbak Eurdpa politikai és adminisztrativ strukttraival
szemben. E két fél kozotti kapesolat hidnyanak érzése adott okot példaul arra, hogy cs6kkenjen az eurépai
valasztasokon vald részvétel, és egyre tobben szavazzanak nemmel a tovébbi eurépai integraciot érinté nép-
szavazasokon. A 6 feladatok kozé tartozik ezen érzések visszdjara forditasa, valamint az eurdpai intézmények
és az eurdpai polgarok kozotti szakadék athidalasa.

Ezek a kihivasok ugyanakkor a lehetéségek tarhazat is jelentik Eurépa és polgdrai szaimara. Lehet6ségiink van
arra, hogyaz emberijogok tiszteletén és védelmén alapulé demokrécia 1j formdinak segitségével egyiitt épitsiink
egy olyan, békés Eur6pat, amely valoban dsszekapcsolja az eurdpai polgarokat az eurdpai intézményekkel.

A legszembet(indbb elképzelés azonban az — ahogy azt a Laekeni Nyilatkozat is vildgossa teszi -, hogy az eu-
répai fiatalok kdzponti szerepet jatszanak egy igazabdl egyesiilt, békés és igazsdgos Eurdpa sikeres megsziileté-
sében. Az, hogy a fiatalok részvétele a tarsadalmi folyamatokban felkeriilt a politikai napirendre, lényeges gon-
dolkodasbeli fejlddést titkroz az eurdpai ifjsagpolitikara és az ifjisagi munkara fektetett hangsulyt illetGen.
Erre a tendencidra példa az Eurdpai Uni6 Ifjasdg 2000-2006 Programyja, az ifjusagrol sz0l6 Fehér Konyv és az
Eurdpa Tandcs ifjusagi kozpontjainak képzési programjai.

Szerepiik és fontossaguk miatt a fiatalok szilardan és joggal keriiltek fel Eurdpa politikai térképére. De pon-
tosan mi koze van ennek a hatranyos helyzet( fiatalok bevonasat eldsegité ifjusagi munkahoz? A kapcsolat
vilagosabba valik, ha a fiatalok részvételével kapcsolatos elképzelést kozelebbrél is megvizsgaljuk.

A fiatalok tarsadalmi részvételének elképzelése — kiilondsen a tarsadalom civil és politikai szervezeteiben —
fejlédésen megy keresztiil. Ebben az 6sszefiiggésben a részvétel tobb puszta parbeszédnél, amit a fiatalokkal
azokrdl a valtozasokrdl és kezdeményezésekrdl folytatunk, amelyek hatdssal lesznek az életiikre és a jovéjiik
alakulasara. Itt azoknak a fiataloknak a részvételérél van szo, akik nemcsak képviselik az eurépai ifjusdg hi-
teles keresztmetszetét, hanem maguk is képviseldi a fiatalok adott csoportjainak. Ez az a 1épés, amely elvezet
benniinket a kritikus ponthoz.

Hogy a tarsadalomnak valdban el6nyére valjon a fiatalok kotelezettségvallalasa, ahhoz az 9sszes fiatal szamara
meg kell adni azokat az eszkozoket és lehetGségeket, amelyek segitségével kiallhatnak azon jogaik mellett, ame-
lyek a részvételhez sziikségesek. Elengedhetetlen, hogy a hatranyos helyzet fiatalok is bekapcsolédhassanak a
tarsadalomba és hozzajarulhassanak a folyamatok alakitasahoz, nem utolsésorban azért, mert ez éppugy alap-
vet6 joguk, mint barmely mds fiatalnak. Ez nem csupdn azt jelenti, hogy eleget tesziink annak az elemi moralis
értéknek, hogy megakadalyozzuk a kirekesztést vagy elismerjiik a sokféleségben rejlé gazdagsagot. Az, hogy a
hatranyos helyzet( fiatalok részt vesznek a tarsadalmi folyamatokban, demokraciank és tarsadalmunk egész-
ségének mutatdja. Rendkiviil fontos, hogy a legsebezhetébb és leginkdbb periféridra szorult fiatalok is hallassdk
hangjukat. Hozzdjaruldsuk a tarsadalmi folyamatokhoz, szemléletmodjuk és tudasuk felbecsiilhetetlen és egye-
diilallé értéket jelent azon torekvésiinkben, hogy a jovében egy mindenki szamara jobb tarsadalmat hozzunk
létre. A legnehezebb életet é16 és alegbizonytalanabb jové elé néz6 fiatalok nemcsak azt tanithatjak meg nekiink,
mit jelent egy egyenlGségben, igazsagossagban és békében €16 Eurdpa, hanem megmutathatjak az ahhoz vezet
utat is. Ehhez azonban mindenekelétt az sziikséges, hogy ezek a fiatalok megkapjak a részvétel lehetdségét.

|
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Bar a tdrsadalmi kirekesztettséget kozvetleniil érzékelSk meglatdsai és tuddsa segithet a kirekesztés gyokerei-
nek megértésében, tisztaban kell lenniink tapasztalataik osszetettségével és nehézségével. Ennek ellenére a leg-
nehezebb korillmények kozott €16 fiatalok is azt mondjak, sziikségiik van arra, hogy a baratsag és a kélcs6nos
tamogatds jegyében biztonsigos légkorben taldlkozhassanak masokkal. Hangot adnak annak is, mennyire
fontos, hogy lehetdséget kapjanak masokkal egyiitt bekapcsolddni a fiatalok szokasos projektjeibe, a szamukra
elérhetd projektekbe, legyenek azok sporttal kapcsolatos, onkéntes vagy kulturalis tevékenységek. Nagyrészt
az ilyen jellegli bevonds eredményeként valik lehetségessé, hogy a fiatalok megbeszéljék és megosszdk egymas-
sal az 6ket érint6 kérdésekrél alkotott véleményiiket. Bar ez minden fiatalra érvényes, kiilondsen a leghdtra-
nyosabb helyzettiekre igaz.

Az ifjusdgi munka lényeges szerepet jatszik abban, hogy segitséget nyujtson és dsszehozza azokat a fiatalokat,
akik naponta szembesiilnek a kirekesztettséggel. Igaz ugyan, hogy a tarsadalomban szamos egyéb tényezd
jarulhat hozza a fiatalok tarsadalmi bevonddasdhoz — melyek nem utolsésorban maguk a fiatalok képességei
és erbsségei —, de a kevesebb lehetdséggel rendelkez6 fiatalok szamara az ilyen jellegti bevonas legfébb eszkoze

.....

Ha az ifjusagsegitSk és ifjusagi szervezetek nem tudnak tdmogatdst nyujtani és programjaikba bevonni a leg-
hatranyosabb helyzet(i fiatalokat, akkor hol mashol latjak majd hasznat azoknak a nemformalis tanuldsi ta-
pasztalatoknak, amelyeket ezek a projektek biztositanak a szimukra? (1asd az 5. fejezetet: Nemformdlis nevelés
mint a bevonds eszkize.) A leginkabb perifériara szorult fiatalok hogyan mashogyan tudnak majd mas fiata-
lokhoz és felnéttekhez csatlakozni azokban a projektekben, amelyek a tarsadalomban nyitottak szamukra?
Es az 6ket nem mindig a legjobban szolgalé formalis strukttrdkon kiviil a legsebezhetdbb fiatalok hol fogjak
megtaldlni azt a batoritdst és timogatast, amelynek segitségével novelhetik az 6nbecsiilésiiket és az 6nbizal-
mukat (lasd a 6.4 pontot: Ut az énbecsiiléshez)? Az ilyen bévebb bevonas hidny4ban a legelszigeteltebb fiatalok
hogyan fejleszthetik majd azokat a képességekeit és novelhetik magukba vetett hitiiket, amelyek elengedhetet-
lenek ahhoz, hogy vallaljak masok képviseletének kihivasait? Az ilyen bevonas hidnyaban milyen lehetséges
jovo elé néz Eurdpa?

.....

fogalmi, gyakorlati eszkozoket és forrasokat nytjtani, amelyek kiindulasi alapjai lehetnek annak, hogy elkezd-
juk felfedezni és megkozeliteni ezt a kérdést.

1.2 A bevonast el6segité munka értéke és kihivasai

A térsadalmi kirekesztettséget vizsgald kutatok egy kisméretli mintan kdvették nyomon olyan fi-
atalok életének valtozasait, akik nem vettek részt az oktatasban, a foglalkoztatottsagban vagy ki-
Ionféle képzéseken — azaz egy olyan periféridra szorult csoport életét kutattak, amelyen a kormany
segiteni kivant. A tervek szerint a 18 hénapos idészak alatt két vagy harom interju késziilt volna a
csoport tagjaival. Sajnos a rendszeres kapcsolattartas és a kutatok legnagyobb eréfeszitései ellenére
a fiatalok koziil sokan egyszerten ,koddé valtak”.

Missing ConneXions: Briton (2002)

Nehéz elérni a kirekesztettségben él6 fiatalokat, és minél kirekesztettebbek, ez anndl nehezebb. Nem elég fel-
venni a kapcsolatot ezekkel a fiatalokkal: arra van sziikség, hogy bevonjuk ket és veliik egytitt dolgozzunk.
A problémit tovabb bonyolitja, hogy a periféridra szorult fiatalok gyanakvassal, s6t, akar ellenségesen fo-
gadjak, ha szakemberek avatkoznak az életiikbe.

Ezért fontos az ifjisdgi munka, amelynek gyakran onkéntes és kozosségi jellege azt jelenti, hogy az ifju-
sagsegitGknek és ifjusagi szervezeteknek szinte mindenkinél jobb esélyiik kinalkozik arra, hogy felvegyék
a kapcsolatot a tarsadalom peremére szorult fiatalokkal, és bizalmon alapulé kapcsolatokat alakitsanak ki
veliik (l4sd a 6.3 fejezetet: A bizalom kiépitése).

Vajon ifjusagsegitéként milyen eldnyiink szarmazhat abbdl, ha erre a szakmai elényre épitve a leheté legbe-
fogadobban tesziink?



A gyermekiket hihetetlenil nehéz koriilmények kozott nevel, egyediildlléd fiatal anydk nemcsak
temérdek gyakorlati, érzelmi tapasztalattal rendelkeznek és leleményesek, hanem mélyen értik a
tarsadalom alapjaiban tapasztalhaté bizonyos igazsagtalansagokat is. Ezt a tudast nemcsak mas
egyedulallé fiatal anyakkal érdemes megosztani, hanem barkivel, aki meg szeretné érteni, milyen
egyeddl, alacsony jovedelembdl gyermeket nevelni gy, hogy kdzben a tarsadalom rosszallasaval
és erkolcsi magyarazataival is meg kell birkdzni. Meglehetésen nehéz az ilyen jellegli személyes
tudast és tapasztalatokat masokkal is megosztani, tovabba a kiilonb6zé hattérrel rendelkezé fia-
talokat 6sszehozni. Ha azonban odafigyelve és elkételezetten jarunk el, annak jutalma mindenki
szdmdra bamulatos lehet.

o Ahogy arra az el6z6 fejezetben mar ramutattunk, elséként azt az 6ridsi tuddst kell felismerniink, amely
azon fiatalok révén vélhat az ifjusdgi munka részévé, akiknek napi szinten és hosszu tavon is meg kell kiiz-
deniiik a kirekesztettséggel. Hozzajarulasuk barmely ifjtisagi kezdeményezést vagy projektet gazdagitja.

o Az dllandé kirekesztettségben él6 fiatalok nyerhetnek azokbdl az Uj lehet6ségekbél, amelyek kordbban
elérhetetlenek voltak szamukra. Ha mads fiatalokkal taldlkozhatnak, akkor kozdsen szembesiilhetnek a
kihivasokkal és kérdSjelezhetik meg el6itéleteiket, sztereotipidikat és feltevéseiket. Latokoriik szélesebbé,
kapcsolataik sokszintibbé valnak. Lehet6ségiik adddik az igazsagtalansag sémainak egytittes meglatasara,
sajat aggodalmaik és az 6ket foglalkoztat6 kérdés feltdrasara. Annak ellenére, hogy hatteriiket és tapaszta-
lataikat tekintve kiilonbségek mutatkoznak, felfedezhetik a benniik rejlé hasonlésagokat: azt, hogy mind-
annyian fiatalok, akiknek reményeik és vagyaik vannak.

o Ezazifjusagi projektek és kezdeményezések szamara is el6nyos. Ha ezek a projektek és kezdeményezések
helyi szinten valosulnak meg, a fiatalok fontosabba valnak az ott é16 kozosség szamara. Ha odafigyeliink a
hatranyos helyzett fiatalokra és tanulunk téliik, az ifjisdgi munka és az abban részt vevék mélyebb tudast
és atfogobb képet kapnak arrdl, hogy mi az, ami valoban fontos. Ha elérjiik és részvételre serkentjiik a kire-
kesztettségben él6 fiatalokat, 6k is nagyobb eséllyel lesznek részesei a jovében megvalosuld kezdeményezé-
seknek. A kiil6nb6z6 tevékenységeket és projekteket nem a felnéttek elképzelései szerint, hanem a fiatalok
aktualis igényeinek és érdekl6désének megfelelden kell kialakitani.

o A projekt, annak minden résztvevéje és érintettje nyer a tartalommal is. A rasszizmus, a szexizmus, a
szegénység, az egyenlStlenség, valamint a diszkrimindcio és az igazsdgtalansag egyéb formdi elvont ,,izmu-
sok” helyett olyan valos er6kként is felvetheték, amelyek hus-vér emberek életére hatnak. A fiatalok jobban
megértik masok életének realitasait, ha érzelmi kapcsolat van kozéttiik. Ez az elv az atfogé ifjisagi munka
egyik elfogadott eleme, de éppuigy vonatkozik arra a szakadékra is, amely nem kontinensek koz6tt, hanem
helyi kozosségeken beliil vagy kozosségek kozott tapasztalhato.

o Haezeket szem el6tt tartva tessziik a dolgunkat, és ha a munkank sordn ad6do tapasztalatokat meg tudjuk
osztani az ifjisagi munkan tuli vilaggal, akkor az a tarsadalom egészének javara valik.

Ez azonban egyaltalan nem kénny feladat. Ha a bevonast figyelembe véve munkalkodunk, az igények meg-
valtoznak — mind a szervezet, mind az egyén szintjén. A dolog természetébdl addddan a jelenlegi allapot bizo-
nyos fiatalok esetében nem valdsult meg. Ennek megvaltoztatasa érdekében az egyéneknek és a szervezeteknek
is mashogy kell tenniiik. Azonositaniuk kell azokat az akadalyokat, amelyek esetleg akaratlanul jelentkeztek.
A projekteken beliil meg kell vizsgélni a szervezeti kulturat, a szervezet értékeit és gyakorlatban tapasztalhat6
formait, hogy vilagossa véljon az, hogy hol, hogyan érnek el és vonnak be projektjeikbe bizonyos fiatalokat,
mig masokat nem. A 3. fejezetben (Hogyan lehet mindenkit elérni?) megvizsgaljuk és részletesebben megvitat-
juk az ilyen jellegli akadalyokat.

Mindehhez elkeriilhetetlen, hogy az ifjusdgsegit6k tisztaban legyenek a korlataikkal. A fiatalok bevonasanak
bizonyos akadalyai mélyen gySkereznek a tarsadalomban, tartosak és a szerkezeti felépitésbdl kovetkeznek.
Ezen hatasok még jo szandékkal és kemény munkaval sem sziintethet6k meg varazsiitésre az ifjisagsegiték
altal. A céloknak redlisaknak és megvalosithatéaknak kell lenniiik (lasd a Projektmenedzsment T-kitben ta-
lalhaté SMART-célokrol sz6l6 fejezetet). Nyilvanvalo, hogy az ifjusagi projektek onmagukban nem vethetnek
véget a szegénységnek, a munkanélkiiliségnek, a kabitdszerrel vald visszaélésnek, a rasszizmusnak és az ide-
gengytiloletnek, az iskolaban nyujtott gyenge tanulmadnyi teljesitménynek, a hajléktalansagnak, az erészak-
nak, a mell6z6ttségnek, az ifjisdgi blin6zésnek vagy barmilyen egyéb, a fiatalok térsadalmi kirekesztettségéhez

s

kapcsol6do problémanak. Viszont a fiatalokkal kétetlen keretek kozott dolgozhatnak, bévithetik a lehetdsége-
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iket, 4j élményekkel gazdagithatjék dket, tj feladatokat biztosithatnak szamukra, megmutathatjék a fiatalokba
vetett hitiiket, és a legjobbat hozhatjak ki bel6liik. Ezt az 5. fejezetben (A nemformdlis nevelés mint a bevonds
eszkoze) mutatjuk be részletesen.

A tiszteleten és méltosagon alapulo, érzékeny és a bevondst el6segité ifjisagi munka az er és a személyes bé-
toritds meghatarozo alapja lehet azon fiatalok szamadra, akik napi szinten kiizdenek a diszkriminaciéval és a
kirekesztettséggel, és akik megprébalnak szembenézni az ebbél fakadé megalaztatassal és igazsagtalanséggal.
Errél bévebben A hdtrdnyos helyzetti fiatalok bevondsdt el6segitd ifjiisdgi munkdrol a gyakorlatban és a Néhdny
kiilonleges megkozelités cimu fejezetekben olvashatnak (6. és 7. fejezetek).

Mis szakembereket - a tanarokat, az egészségiigyi dolgozokat, a rendérséget és a munkaadokat is — arra kell
batoritanunk, hogy vegyék komolyan a fiatalokat. Prédikaciok helyett hallgassak meg 6ket, megfelel parbe-
szédeket folytassanak veliik az életiikrdl, és ismerjék el, hogy a fiatalok sokat adhatnak nekiink és tanithatnak
minket. A tarsadalmi kirekesztettség ellen hatd partnerség jelentdségének és a befogadd tarsadalom tdmogata-
sanak vizsgalata a 4. fejezetben talalhato (A fiatalok és a kozeg, ahol élnek).

Olyan képzdknek, akiknek feltett szandéka a tarsadalom tudomdasara hozni azokat a kiilonféle kérdéseket,
amelyek a hatranyos helyzet( fiatalok részvételét el6segité munkat koriilveszik, figyelmébe ajanljuk a 8. fejeze-
tet (Gyakorlatok), amely szimos mddszert és gyakorlatot mutat be.

Az aldbbiakban az egyik legdsszetettebb kérdést jarjuk koriil, azaz a 2. fejezetben (Definiciok) megprobaljuk
megragadni, mi is valéjaban a bevonas, és kik a hitranyos helyzet( fiatalok.



2. Definiciok

2.1 A szakmai kifejezésekkel kapcsolatos nehézségek

Mint ifjisagsegitok, akik a bevondsért probalnak tenni, szamos kihivassal taldlkozunk munkank sordn. Ezek
koziil az egyik az, hogy miként talaljuk meg azokat a helyes kifejezéseket, amelyek azokra a fiatalokra utalnak,
akiknek bevondsa koré szeretnénk projektjeinket kialakitani.

Az elmult években szamos szakkifejezés valt vita targyava. A kritika hatasara ezek koziil tobbet elvetettek,
jelenleg is kertilnek vagy mar meg is valtoztattak. Ennek oka, hogy néhany egyértelmten lekicsinyl6, mint
példéul az ,,agyonhajszolt apukdk” vagy az ,,alsé népréteg”. Mis kifejezéseket — mint példdul a ,,szegények”,
a »fogyatékosok” vagy a ,munkanélkiiliek” — kozonyGs vagy pontatlan voltuk miatt utasitjuk el. Az Eurépai
Bizottsag Ifjusdg 2000-2006 Programjéban példaul tudatos elmozdulds figyelheté meg a ,,hatranyos helyzet(
fiatalok” megnevezéstdl a ,,kevesebb lehetéséggel rendelkez6 fiatalok ™ kifejezés felé, ami kissé esetlen és idGvel
valoszintileg valtozni fog.

Bérmilyen elnevezés mellett is dontiink, el kell ismerniink, hogy:

o AszavakerGteljesek és Osszetettek, konnyen megbanthatunk velitk masokat — még akkor is, ha a mogottiik
rejl6 gondolatok j6 szandékuak, és senkit sem akartunk megsérteni vagy senkivel sem akartunk tisztelet-
leniil banni;

o A szavak alakitjak gondolkoddsmodunkat és reakcidinkat. A leiré kifejezések, mint példaul a ,fiatalkord
biin6z8” vagy az ,erdszak dldozata” olyan képzettarsitasokkal birnak, amelyek valdsagalapja nem bizonyi-
tott, de hasznalatuk utan nehéz megszabadulni a hozzajuk kapcsolddé asszociacioktdl;

« Bdr a szavak fontosak, nem sziikséges, hogy megszallottd véljunk veliik kapcsolatban. Ha tdl sok idé6t t6l-
tiink a szavak értelmezésével, el6fordulhat, hogy semmi hasznosat nem tesziink.

A nyelvvel az a probléma, hogy minden pillanatban két ellentétes er6 fesziil egymasnak, amikor olyanokkal
dolgozunk, akik a mindennapi életiikben kirekesztettséggel kiizdenek. Az egyik oldalrél a kormanyok, a
politikat iranyitok, menedzserek, elemz8k, adomanyozok és timogaték nyomasa alatt dolgozunk. Amikor
veliik beszéliink, a fiatalok bizonyos csoportjait célként hatdrozzuk meg és azonositjuk. Cimkéket haszna-
lunk, hogy megnevezhessiik a fiatalok sebezheté pontjait, azoknak a problémdknak a sulyat, amelyekkel
ezeknek a fiataloknak meg kell kiizdeniiik; a helyzetiik javitasinak nehézségeit, azt a méltanytalansagot és
szenvedést, amit ezek a fiatalok megtapasztalnak. Azért cseleksziink igy, hogy tudatositsuk a tarsadalom-
ban mindazt, amit a fiatalok tanitanak nekiink helyzetiikrdl és vagyaikrdl. Vilagos és tomor kifejezések
hasznalatdra toreksziink, hogy a sziikséges tdmogatasokat és forrdsokat elnyerve néveljiik esélyeinket arra,
hogy figyelmiinket afelé fordithassuk, ami valdban fontos: a fiatalokkal torténé koz6s munkara.

A fiatalokkal val6 kapcsolatainkban a nyomas egy egészen mas irdnybol jon. Tisztaban vagyunk az emberek
felcimkézésének abszurditdsaval és veszélyeivel. Tudjuk, hogy a fiatalok egyének, nem egy altalanos ember-
csoport. Vilagos szamunkra, hogy a fiatalok rossz néven veszik a mésok dltal rajuk aggatott cimkéket. Felis-
merjiik, hogy joguk van a méltdsaghoz és az nbecsiiléshez. Ezért érezzitk magunkat kellemetleniil, amikor
ugy jellemezziik 6ket, ahogyan 6k sosem tennék. Ezért jelent fesziiltséget, amikor a fent emlitett mindkét
csoportnak megprobalunk eleget tenni.

Mivel nincs idedlis nyelvi dllaspont a tarsadalmilag kirekesztett fiatalokkal kapcsolatban, tébbre jutunk, ha
elévigyazatosak vagyunk és keriiljiik a tilsagosan rogziilt nézetek kialakitdsat. Erdemes az alébbi alapelve-
ket kévetni:

o Legytinkalehetd legszabatosabbak anélkiil, hogy sz6hasznalatunk szakmaiva vagy nehezen érthet6vé val-
na. Tobb fogyatékos ellenzi az olyan szavak hasznalatat, mint a ,,szenvedés” és ,kerekes székhez kotott™;
részben pejorativ és leereszkedd felhangjuk, részben puszta pontatlansaguk miatt. A kerekes széket hasz-
nalok nincsenek feltétleniil a székiikhoz koétve, és bizonyitékok hidnyadban arrogans modorra és tudatlan-
sagra vall, ha szenved6ként jellemezziik Sket.

o Megkell hallgatnunk azt, amit a fiatalok szeretnének. A Hollandidban él6 t6rok vagy marokkdi szarmaza-
st fiatalok vajon ,,medelander”-ként jellemeznék magukat (e terminust a holland kormany alkotta, azt su-
gallva, hogy ez a csoport csak félig holland)? Es ha nem, ennek ellenére nekiink mégis igy kellene tenniink?
Vagy a ,.hatranyos helyzetti fiatalok” vajon magukra ismernének, ha ezt a személyleirast hallanak?

2 A kevesebb lehetdséggel rendelkezd fiatalok™ helyett a T-kitben a ,,hatranyos helyzet( fiatalok” kifejezést hasznaljuk, ugyanis a magyar ifjisagi munka-
ban ez az elfogadott és hasznalatos forma, valamint nyelvi szempontbdl sem hangzik annyira idegeniil. (lektor)
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« Mindiglegyiink tisztdban az dltalunk jellemzett emberek méltdsagaval. Probaképpen feltehetjiik a kérdést:
mi magunk szeretnénk-e, ha igy utalnanak rank? Oriilnénk-e annak, ha valakire, aki kozel 4ll hozzank, ezt
aleirast alkalmazndk?

« Vildgossa kell tenniink, hogy egy ilyen leirds nem magukat a fiatalokat jellemzi, hanem jelenlegi helyze-
tiikre utal. Ha tehat valakire azt mondjuk, hogy ,veszélyeztetett” vagy ,hdtranyos helyzet(i”, akkor jelenlegi
vagy U] kelet(i kortilményeirdl beszéliink, melyek hatast gyakorolnak az egyén lehetdségeire. Ez tehat nem

bélyeg, amit 6rokké cipelni fognak.

2.2 Kika hatranyos helyzetti fiatalok?

,Ha az emberek nem mozdulnak ki lakhelyiikrél, ha soha nem hagyjak el azt a haztombot vagy
lakételepet, ahol élnek, falat vonnak maguk kéré. Semmit sem latnak, ami a birtokukon vagy az
orszagukon kiviil érzékelhetd. Ez veszélyes. Ha kimozdulunk és kortilnéziink, masokkal is taldlko-
zunk. Ez a vilag valtoztatasanak érzését nyujtja szamunkra. A falat, amely megakadalyozza, hogy
kimozduljunk és masokkal taldlkozzunk, le kell rombolnunk.”

Az ifjusdgpolitikdrdl szolé Fehér Konyv: A Contribution from the Poorest Young People, International
Movement ATD Fourth World, 2001.

Hidnyzo szakeérték
Ezek egy olyan fiatal szavai, aki a kirekesztettséggel, diszkriminacidval és szegénységgel kapcsolatos tapaszta-
latairdl beszél; olyan témakrol, amelyekrdl sokat beszéliink, mégsem értiink igazan.

Az egyetemi tanarokat, a politikai tanacsadokat, a szocidlis munkasokat, s6t, néha még az ifjisagsegitoket is
a kirekesztettség szakértéinek nevezik. E szakértok koziil sokan értékes masodlagos tudassal rendelkeznek,
amit hosszu évek elkotelezett kutatdséval vagy elhivatott munkaval az adott teriileten szereztek. Tobbek mély
meggy6zO8dését azok az igazsagtalansagok téplaljak, amelyeknek szemtanui voltak. Kevesen vannak azonban
azok, akik a tuddst élethosszig tartd kirekesztettségi érzésbél meritették. Ok a hidnyz6 szakértdi e vitanak, és
az 6 szaktudasuk az, amit nem ismeriink el vagy hasznalunk ki eléggé.

Miért van ez igy? Egyrészt azért, mert nehéz megszabadulni a tekintélyrdl és a tudasrol alkotott, tarsadalmilag
elfogadott normaktol és hiedelmektdl. A neveléssel kapcsolatos eredmények és a szakmai hattér olyan tulaj-
donsagok, amelyek tisztelete megszokott, és ez igy igen ésszer( is. Arnyoldala viszont, hogy ez a megszokas
kénnyen csapddba ejti az embert. Masrészt azért, mert a tarsadalmi szerkezet és az intézmények nem megfe-
lelGen tervezettek és ellatottak ahhoz, hogy elérjék a kirekesztetteket, és bevonjak ket a tarsadalomba. Ezt az
allapotot ,,intézményi diszkriminacié”-nak is nevezik, és ez az, ami magahoz a kirekesztettséghez elsédlegesen
hozzéjarul. Végiil, de nem utolsésorban pedig azért, mert ahogy késébb majd latni fogjuk, a diszkrimindcio,
a kirekesztés és a bizonytalansag hosszu tdvon egymast erdsité tényez6k, amelyek egyre inkdbb megnehezitik
az emberek szdmara, hogy felillemelkedjenek mindennapi kiizdelmeiken. Ezeknek az embereknek tamogatas
nélkiil gyakran lehetetlenné vélik, hogy olyan helyzetbe kertiljenek, amelyben képesek 6nmaguk vagy méasok
képviseletére. Ennek kovetkezményeként a tdrsadalomnak nem csak a kirekesztésrél alkotott elképzelése sériil,
hanem az arra val6 képessége is, hogy harcoljon ellene.

Kétszeres kockdzat

A tudomdnyos és iranyelvekrdl szol6 munkak nagy részére jellemzé a sebezhet$ csoportok azonositasara és
leirésdra forditott figyelem. Az osztélyozas hasznos lehet, hiszen ez a kvantitativ kutatasok, az iranyelvek és a
programok hatdsdnak statisztikai értékelésének sziikséges eszkoze. A probléma ezzel az, hogy tulzott hasznd-
lata igen torz képet adhat a fiatalokrdl és a helyzettikrél.



Barmilyen kirekesztettségben él6 csoportot tartalmazo listaval kapcsolatban felmeriil a kérdés, hogy adott
csoportokrol miért gondoljuk, hogy ki vannak téve a kirekesztés veszélyének, mig masokrdl nem. Feltehet6
példaul a kovetkezé kérdés: ,,Hova sorolhatok a tizenéves anydk vagy a teriiletileg elszigetelt fiatalok?” A fiata-
lok egyes csoportjai gyakran kimaradnak ezekbdl a listakbol, mert természetiiket tekintve nagyon egyediek.
Ilyenek példaul azok a fiatalok, akik stlyosan beteg sziileiket vagy rokonaikat apoljak. Ha minden, arra érde-
mes igénynek eleget szeretnénk tenni, a lista elkeriilhetetleniil hosszura nyulna.

Végiil, az emberek csoportositisaval az a gond, hogy egyszerre tobb csoportba is tartozhatnak. Sét, eléfor-
dulhat, hogy 6k maguk csak bizonyos csoportokhoz tartozokként azonositjak magukat, vagy ugy érzik, nem
tartoznak egyik csoportba sem. Annak felismerése azonban, hogy valaki egyszerre tobb sebezheté csoportba
is tartozhat, magaban a kirekesztettség megértésében segithet. Mit jelent példaul az, ha valaki nemcsak egy
etnikai kisebbséghez tartozik, hanem tartds szegénységben is éI? Vagy ha valaki egyediildll6 anya, akinek ala-
csony a jovedelme és teriileti elszigeteltségben éI? Ha ezen csoportok mindegyike ki van téve a tarsadalombdl
valo kirekesztddés veszélyének, akkor vajon az adott személy kétszeresen vagy haromszorosan veszélyeztetett?
A, kétszeres kockazat” vagy a ,,tobbszoros bizonytalansag” elképzelése alapul szolgél a kirekesztettség atfo-
gobb megértéséhez, beleértve annak okait és kovetkezményeit.

Emberi jogi megkozelités

»Az alapvetd biztonsag hidnya egy vagy tobb olyan tényez6 hidnyat jelenti, amelyek képessé teszik
az egyéneket és a csaladokat arra, hogy szakmai, csaladi és tarsadalmi kotelezettségeket vallalja-
nak. és hogy alapveté jogokat élvezzenek. Egy ilyen helyzet id6ben hosszabb lehet, és sulyosabb,
allando kovetkezményekkel jarhat. A tartds szegénység annak az eredménye, amikor az alapve-
t6 biztonsag hidanya egyidejlleg gyakorol hatast az emberek életének szamos fellletére; amikor
hosszan tart, és amikor sulyosan veszélyezteti az emberek esélyeit arra, hogy a belathaté jovében
visszaszerezzék jogaikat, és Ujra felvallaljak kotelezettségeiket.”

A tartds szegénység a Francia Gazdasdgi és Szocidlis Tandcs (1987) és az ENSZ Gazdasdgi és Szocidlis
Tandcsa (1996) dital elfogadott definicidja.

Ez a tartds szegénység definicidja, de éppugy szélhatna a tartos kirekesztettségrél is. Arra a valdsdgra mutat rd,
amellyel szdmos periféridra szorult fiatalnak kell szamolnia a tirsadalomban. A definicié az emberek helyzeté-
nek harom lényeges aspektusat emeli ki:

o Tobbsziris bizonytalansdg — A legsebezhetdbb fiatalok gyakran egyszerre tobb, kiilonféle bizonytalansdg-
gal is kiizdenek, példaul a munkanélkiiliséggel, diszkrimindciéval és elszigeteltséggel vagy nem megfelel$
lakaskoriilményekkel, egészségiigyi problémakkal, atgondolatlan oktatassal és képzéssel.

o Allandésdg — A hosszu tavon jellemzé, t6bbsz6rds bizonytalanségi tényez8k allandésithatjik és fokozhat-
jak egymast, azaz: a nem megfeleld lakaskoriilmények ronthatjék az egészséget; a diszkrimindcié munka-
nélkiiliséghez vagy iskolai problémakhoz, a csalad széthulldsa elszigeteltséghez vezethet.

o A jogok és kotelezettségek csokkenése — Végiil az alapvetd szocialis, gazdasagi, kulturdlis, civil és politikai
jogok és kotelezettségek is sériilnek vagy komoly veszélybe keriilnek. Nehéz jél teljesiteni az iskoldban, ha
napi szinten kell megkiizdeniink a diszkriminaciéval. Alapvetd iskolazottsag nélkiil viszont hogyan talal-
hatndnk tisztességes allast? Egy valamirevalo allds nélkiil hogyan engedhetnénk meg magunknak megfe-
lel§ lakéskoriilményeket? Es amikor az énbizalmunk mér romokban hever és masok sem értik helyzetiin-
ket, akkor nagyon nehéz kulturalis és civil projektekben részt vallalni. Ezek a fesziiltségek elviselhetetlen
terhet jelenthetnek a csalad szimara. Ha ez a fajta 6rdogi kor nem torik meg, akkor végeredményben az
egyén életének minden aspektusara kihatassal lesz.

Ilyen kortilmények kozott az életben napi kiizdelemmeé valik a kotelezettségek teljesitése és az alapvetd jogok
élvezete, ami a legtobbiink szamara magétol értet6do. Ez a tarsadalombol és annak projektjeibél val6 kirekesz-
tédést jelenti.

Az olyan fiatalok, mint akiket korabban emlitettiink, azzal, hogy segitenek megérteni a tapasztalataikat, a
vagyaikrol is beszélnek nekiink. A kirekesztés elleni kiizdelemben az ifjusagi munka szerepe az, hogy tébb
lehet6séget biztositson azoknak a fiataloknak, akiknek kevés jutott — de a célja nem ez. Ezeken a lehet6ségeken
keresztiil timogathatjuk a fiatalokat azon eréfeszitéseikben, hogy elkeriilhessék az er8szak csapddjat, és Gssze-
hozhassuk 6ket, hogy lerombolhassék a falat.

T-kit
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3. Hogyan lehet mindenkit elérni?

31 Akadalyok

A fiatalok megitélése kettGs. A média és a politika szerint gyakran passzivak vagy akar potencialis blin6zok;
ezzel ellentétben a reklamok és a filmek aktivnak, erételjesnek, boldognak és erdsnek abrazoljak Sket. A valo-
sagban nagyon kevés fiatal azonosithatja magat e két csoport valamelyikével. Ahogy azt fentebb, a 2.2 pontban
emlitettiik, szimos hatranyos helyzet( fiatalra tobb irdnybdl mas-mas tipust nyomas nehezedik. Az ilyen ko-
rilmények kozotti mindennapi élet rengeteg idejiiket és energidjukat emészti fel. Ez azzal jarhat, hogy még ha
szeretnének is részt venni az altalunk kinalt projektekben, akkor is kevés idejiik és energidjuk marad erre.

Az ifjisagsegit6knek ahhoz, hogy minden fiatalt elérhessenek, le kell kiizdeniiik ezeket az akadalyokat. A leg-
kevesebb, amit az ifjusagsegitSk tehetnek, az, hogy a csatlakozas lehet6ségét minden fiatalnak felkinaljak, és a
fiatalokra bizzak annak eldontését, hogy részt vesznek-e a programokban vagy sem. A legtobb pedig az, hogy
célul ttizik ki egy bizonyos alulreprezentalt célcsoport elérését. Eloszor fel kell ismerniiik, hogy mik azok az
- esetleg tudtukon kiviili - korlatok, amelyek megakadalyozzék, hogy munkajuk bevond jellegti legyen. Egy
idealista ifjisagsegitének nehéz megérteni, hogy a fiatalok miért nem akarnak masokkal egyiitt élvezetes pro-
jektekben részt venni. Sok fiatal szamadra azonban az a legfontosabb, hogy gondoskodjon magérdl, és megbir-
kézzon életének kihivasaival. Az ifjisagsegitéknek szamitasba kell venniiik ezeket az igényeket.

Most dlljunk meg egy pillanatra, és fontoljuk meg, milyen okok allhatnak annak az utjaban, hogy a fiatalok
részt vegyenek a nekik felkinalt projektekben!

Személyes akadalyok Gyakorlati akadalyok
—az Onbecsiilés, 6nbizalom hidnya —informacidhiany
—a batoritas hianya —a helyeslés hidanya -

a csoport nem tdmogatja a csatlakozast

—a partfogoltsag elutasitasa
-id6- vagy energiahiany

—az ifjusagi munkarol kialakitott kép nem vonzé volta

(,csak gyerekeknek és puhanyoknak valé”) - pénzhiany
—a diszkriminaciotél valo félelem —kulturdlis vagy vallasi konfliktusok
—a projektek irdnti érdektelenség - mobilitasi nehézségek

Ez a tdblazat nem teljes és — remélhet6leg — nem minden ok érvényes az adott célcsoportra, de 6tleteket nyujt
arra nézve, hogy bizonyos csoportok miért nem éreznek hajlanddsagot arra, hogy a felkindlt projektekben
részt vegyenek. A fiatalok a valos ok elrejtése érdekében mas okokkal is el6dllhatnak. Ha példaul egy fiatalnak
a sziilei nem engedélyezik a részvételt, azzal érvelhet, hogy idétlennek tartja a projekteket. Szamos akadalyt
ugy is azonosithatunk, ha el6re elgondolkodunk azon, kik alkotjak a célcsoportunkat: a zsidé vagy muszlim
kozosségekbdl szarmazd fiatalok példaul nem fogyaszthatnak malacsiiltet. Azok a fiatalok, akik otthon apoljak
csalddtagjaikat, nehezen szakitanak id6t arra, hogy elhagyjak a lakast vagy hazat, ahol élnek, annak ellenére,
hogy akar csak egy csaladtagot apolnak. A mozgassériilt vagy teriiletileg elszigetelt fiataloknak is sajatos nehéz-
ségekkel kell megkiizdeniiik ahhoz, hogy csatlakozhassanak a projektekhez. A vallas vagy a kulttra lehetetlen-
né teheti a fiataloknak, hogy ,kevert” projektekben vegyenek részt.

A fiatalok tehat nem ok nélkiil maradnak tédvol programjainktol. Magukat a fiatalokat is megkérhetjiik, hogy
mondjak el nekiink ennek okat. Ha viszont igazan alaposan szeretnénk megismerni a célcsoportunkat, tobbet
tudhatunk meg réluk abban a kdrnyezetben, ahol élnek. Az aldbbi megkozelitést ahhoz javasoljuk, hogy meg-
felel$ kapcsolddasi pontokat alakithassunk ki a fiatalokkal és kornyezetiikkel.
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1.1épés: + vegyuk komolyan az embereket
A kbrnyezet megismerése — ne igérjuink olyat, amit nem tudunk betartani
2.1épés:

+ legylink érdekl6d6ek

Kapcsolatok kiépitése és a teriilet  ne prédikaljunk

feltérképezése
3.1épés: + gyijtsiink 6ssze minél tdbb informaciét
Feljegyzés, értelmezés és elemzés - ne bocsatkozzunk taldlgatdsokba
4. |épés:

+ legylink rugalmasak

A projektterv megfogalmazasa - ne kapkodjunk, céljaink maradjanak vildgosak

és a dontések meghozatala

1. Iépés: Latogassunk el azokra a helyekre, ahol kapcsolatokat épithetiink ki a célcsoportként megjelolt
fiatalokkal. Ismerjitk meg kornyezetiiket és élethelyzetiiket (ldsd a 4.1 pontot: Fiatalok és kozosségeik).
Kotetleniil beszélgessiink veliik igényeikrél és vagyaikrdl, de ne feledjiink informdciét gydjteni a ,latha-
tatlan” fiatalokrdl sem — azokrol, akikkel nem taldlkozhatunk az utcén. Igazan figyeljiink oda arra, amit
hallunk, de ne igérjiink olyasmit, amit nem tudunk betartani! Ne t{injiink leereszkedének!

2. Iépés: Nagyon fontos a fiatalok és magunk kozott rejlé bizalom kiépitése (ldsd a 6.3 pontot:
A bizalom kiépitése). Az is 1ényeges, hogy amikor a fiatalok multbéli tapasztalataikrol beszélnek,
ne valjunk itélkezévé, és ne tartsunk nekik szentbeszédet! Erdeklédjiink arrél, hogy mit tesznek,
mit tettek és mik a terveik. Ezen a ponton vethetjiik el a fiatalok jov6beni részvételének magjait.

3. lépés: Elemezziik azokat az informaciokat, amelyeket azoktdl szerziink, akik kapcsolatban all-
nak a célcsoporttal. Figyeljiik meg, milyen kihivasokkal kell megbirkézniuk mindennapi életitk
soran, milyen akadalyok allnak az ifjusdgi projektekben val6 részvétel utjaban, mit kedvelnek
és mit nem, és igy tovabb. Ezek az informaciok képet adnak arrdl, hogy a fiatalok milyen tipusa
tevékenységeket vagy projekteket fogadnak szivesen, és melyek nem bizonyulnak megfelelének.

4. lépés: Hasznaljunk fel minden szerzett informdciét, amikor dontést hozunk ar-
rol, hogy a projekt, amit szerveziink, figyelembe veszi-e a célcsoport igényeit. A fia-
talokat mar a kezdetektdl vonjuk be a teljes projektfolyamatba vagy annak minden
résztevékenységébe. Bar az improvizacios készségek és a rugalmassag egy projekt
létfontossagu elemei, a tervezés is fontos — kiilongsen, amikor sebezhetd fiatalokkal
foglalkozunk. Legyen vildgos, hogy mit szeretnénk elérni, és gy6z8djiink meg ar-
rdl, hogy a projekt a fiatalok javéra valik! A projekt dsszeallitdsardl tobbet is olvas-
hatunk a Projektmenedzsment T-kitben.

Abban a folyamatban, amikor egy jellegzetes célcsoporthoz igazitjuk munkankat, ne vallaljunk min-
dent magunkra. A 4.2 pontban (Partnerség kialakitdsa) ramutatunk arra, hogy mennyire fontos, hogy
munkatarsainkkal (vagy a célcsoport kornyezetében talalhaté mas szerepl6kkel) megbeszéljiik, meg-
vitassuk az 6tleteket, tovdbbd, hogy a sajat oldalunkra allitsuk éket.
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3.2 A fiatalok részvételének okai

Amikor a hatranyos helyzetii fiatalokat probaljuk elérni, a projekteket az & igényeikhez kell igazita-
nunk. Meg kell taldlnunk a megfeleld egyensulyt a fiatalok érdeklédési kore, készségei és hatdrai ko-
z0tt. Az is Iényeges, hogy a teljes folyamatba vonjuk be 6ket, hogy azt magukénak érezzék.

Kihivas
(Challenge)

/\

Sikeres részvétel
(Successful participation)

Képesség Kapcsolat
(Capacity) (Connection)
L A\

Jans és De Backer (2001) ,a sikeres részvétel harom K-ja”’3 modellre utalnak® . A szerz6k szerint a
projektnek kihivast kell jelentenie a fiatalok szdmadra, csabitania kell a fiatalokat arra, hogy megpro-
baljak, és azaltal, hogy beszallnak, kitdguljanak a hataraik. A kihivds azonban nem t{inhet lekiizdhe-
tetlennek, mert a fiatalok lemorzsolédhatnak; vagy egy esetleges kudarc esetén a frusztraciéval kell
megbirkozniuk, igy legkozelebb kétszer is meggondoljak, hogy részt vegyenek-e egy ujabb projektben.
Ugyanakkor a kihivasnak elég komolynak kell lennie ahhoz, hogy a fiatalok ne unjak el magukat, vagy
hogy sikerélményiik legyen - ,Ez az! Megcsinaltuk!” Ezért az ifjsagsegitének ismernie kell a fiatalok
képességeit, készségeit, és a projektet ennek megfeleléen kell 6sszedllitania, hogy biztositani tudja az
apr¢ sikerélmények sorozatat. Végiil, de nem utolsosorban a fiataloknak kétédniiik kell a projekthez.
A projektet a fiatalokhoz kell igazitani, azzal a vilaggal kell 6sszeegyeztetni, amelyben 6k élnek. Ha si-
kertil a harom K-t beépiteniink és annak elemeit egyensilyban tartani, mar meg is tettiik az elsé 1épést
egy sikeres projekt felé.

A hatranyos helyzett fiatalok bevondsat el8segité ifjusagi munka egy masik elve a fiatalok elsé pilla-
nattol kezdve torténd részvételének elérése. A megkozelités szerint a projektet nem a fiatalok szdmara,
hanem a fiatalokkal egyiitt csinaljuk végig, legjobb esetben pedig maguk a fiatalok valositjak meg. A
fiatalok, akikkel egytitt dolgozunk, valészintileg megosztjak veliink, hogy mi az, ami tetszik nekik,
és mi az, ami nem. Tovabba azt, hogy barataik vagy csaladjaik miért itélnek el vagy helyeselnek egy
bizonyos projektet. Ezért lényeges, hogy a projekt a fiatalokrdl széljon, hogy maguknak érezzék azt, és
felel6sséget vallaljanak érte. A fiataloknak egyenrangu partnereknek kell lenniiik a projekt tervezésé-
ben, megvaldsitasaban és értékelésében egyarant.

3 A Flamand Ifjusagi Tandcs hozzajarulasdval. Honlap: www.vlaamsejeugdraad.be.
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Egy észak-spanyolorszdgi vdros egyik legszegényebb negyedében egy Uj ifiisdgi kbzpontot nyitottak. Sajnos
a sziikséges pénziigyi hdttér hidnydban az ott dolgozok szdma egy éven beliil megfogyatkozott, és tébb
projekt is félbeszakadt. Egy napon néhdny ,,id6sebb” fiatal kezdeményezésére a kbzpont nyitva tartdsi ideje
meghosszabbitdsdnak lehetGségérdl beszélgettek a megmaradt ifiisdgsegitékkel. Az ifiisdgsegiték elmond-
tdk, hogy mivel mdr csak ketten vannak, a kérést nem tudjk teljesiteni. Ekkor a fiatalok felajdnlottdk, hogy
segitenek a projektek megszervezésében, sét résztvevbket keresnek azokhoz a tevékenységekhez, amelyek-
nek 6k maguk nem tudnak az élére dlini. A vezetbk elfogadtdk az ajdnlatot, és a projekt beindult. Kezdetben
t6bb gond akadt mindkét oldal j6 szdndékdnak ellenére, és az ifiuisdgsegitk tgy érezték, hogy a felelésség
tulnyoma része még mindig az 6 vdllukat nyomja. Tovabbd az is gondot okozott szamukra, hogy hatalmat
adjanak a fiatalok kezébe. Ami a fiatalokat illeti, nem igazdn tudtdk betartani a megegyezés szerinti munka-
idét; azt a pontossdgot és megbizhatdsdgot, amit a munka megkdvetelt. Négy hénap mulva ez sulyos vitdkat
eredményezett a kzponton beliil, igy a két fél ismét ésszeiilt. Uj megdllapoddsokat kététtek, a feladatokat
vildgosan felosztottdk, és kezdetnek k6z6s projektet kezdeményeztek. Az ifiisdgi kbzpont utcabdlt szeretett
volna szervezni az egész kérnyék szdmdra. A megbeszélés mindenkit Idzba hozott, hiszen mindannyian fel-
ismerték, hogy ha ez meghiusul, az egyértelmiien a kbzpont miikbdésének végét jelentené. Kbzben azt is fel-
ismerték, hogy a kézpont mindannyiuk szémdra fontos, és nagyon nem szeretnék, ha megsztinne. Az 6sszes
fiatal a téle telhet6 legtébbet tette meg annak érdekében, hogy az egész kérnyéket bevonjdk a projektbe, igy
le tudtdk kiizdeni azt a félelmiiket, hogy segitséget kérjenek a boltvezet6ktdl, a helyi Snkormdnyzattdl és a
kornyékbeliektsl. Mondanunk sem kell, hogy az utcabdl hatalmas siket aratott, biztos alapokat teremtett a
kérnyéken az ifiisdgi kbzpont szdmdra, és megnégyszerezte a kbzpontot vezetSk szamait.

Amikor belekezdiink egy hatranyos helyzet( fiatalokat (és valoszintileg barmilyen fiatalt) érint6 programba
vagy projektbe, az alabbi ellendrz6lista segithet felmérni, hogy projektiink valoban elérhet6-e mindenki szé-
mara. Ujra hangstilyozzuk, hogy a lista nem teljes, és taldn nem vonatkozik mindenkire, de j6 kiindul4si alap
lehet, amit id6vel atalakithatunk és bévithetiink.

Ve Ismerjiik meg a célcsoportunkat: igényeiket, érdeklédési koriiket, kulturalis hatteriiket, jovéképii-
ket, otthoni koriilményeiket!

V * Hasznaljunk kiilénféle médszereket és helyszineket a projekt célcsoporttal térténé megismerte-
tésére, és igazitsuk ezeket hozzajuk (él6szdval; az iskolakban, a kbzosségi kézpontokban, a beva-
sarlékdzpontokban, a klubokban és az utcéan kirakott plakatokkal; a helyi média segitségével)!

Ve Vizsgaljuk meg, hogy a multban ki vett részt hasonlé projektekben (milyen korcsoportbdl, jelle-
mez6en melyik nem; milyen kulturdlis hattérrel rendelkezék, esetleg ezek keveréke), és elemez-
zlk azt is, hogy masok (baratok, testvérek, kornyékbeli fiatalok) miért nem!

v Szamoljuk fel a gyakorlati problémakat (megfelel6 idézités, pénziigyi akadalyok csékkentése, a
talalkozéhely megkozelithetésége stb.)!

Gyé6zédjink meg arrél, hogy a projekt vonzé (vagy legalabb annak ttinik) a célcsoport szdmara!
Néhany aprésag (egy ingyenes ital vagy belépd egy sportrendezvényre, egy sapka vagy pélo)
raveheti 6ket, hogy csatlakozzanak.

* Azifjusagsegiték igazodjanak a célcsoporthoz és a projekt téméjahoz: vegyiik tehat figyelembe a
kulturdlis, korbeli, nemi vagy vallasi szempontokat!

* Gy6z6djiink meg arrdl, hogy a tobbi érdekelt (sziilék, tanarok, szomszédsag) tud a projektrol;
helyeslik és tamogatjak azt!

* A projektet olyan formdban vagy médszerrel mutassuk be, ami a csoportnak és a projekt téméja-
nak is megfelel (kortarsnevelés, video, kutatés, beszélgetés stb.)!

Gyd6z6djunk meg arrél, hogy a projekt eléggé, de nem tulzottan nagy kihivas!
* A projektet igazitsuk a fiatalok képességeihez!

* A projektet kapcsoljuk dssze a fiatalok érdeklédési kdrével!

 Afiatalokat a teljes projekt kidolgozasaba és megvalositasaba vonjuk be!

<
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* Gy6z6djink meg arrdl, hogy a fiatalok szdmdra vildgos, mire szamithatnak, hogy mit és hogyan
kell tennitik!




Tartsuk szem el6tt, hogy a siker nem feltétleniil ismételheté meg. Egy tavaly mar bevalt projekt nem biztos, hogy
jovére is meghozza a vart eredményeket. Lényeges, hogy folyamatosan ellendrizziik az akadalyokat, ismerjiik
meg a célcsoportunk igényeit, tekintsiik at torekvéseinket, céljainkat, és alaposan vizsgaljuk meg a bevont szemé-
lyekkel kapcsolatos helyzetiinket. A hatranyos helyzett fiatalok bevonasat el6segité munka 6réme abban rejlik,
hogy ezek a fiatalok ritkdn kiszamithatdak. Az ifjusagi kezdeményezések gyakran nemcsak sikeresen valosulnak
meg, hanem idével folyamatos tevékenységgé valnak. A fiatalok motivaltak, és a projektben valé részvétel segitsé-
gével visszataldlnak a munkaerdpiacra. Ha bizonyos szakmai, sét gyakorlati készségeket szereznek, sikeriil majd
munkat taldlniuk — ami a legjobb médja annak, hogy a tdrsadalomba val6 befogaddsukat biztositsuk.

Szdmos orszdgban a megfelel6 hely vagy eszkdzok hidnya miatt nehéz bizonyos sportdgakat (izni. Ez a ké-
riilmény a fiatalokat érinti a leginkdbb. Rdaddsul Franciaorszdgban rengeteg sporteszkdzt dobnak ki. Ezzel
Osszefiiggésben egy csoport francia fiatalnak az az étlete tamadt, hogy 6sszegydijtik és megjavitjdk a régi esz-
kézdket, hogy kilfoldon szétoszthassdk azokat. Egyévnyi, az Ifiisdgi Kezdeményezések (Ifjuisdg 2000-2006
Program) keretein bellil végzett munka utdn, 2000 juniusdban végiil megnyitotta kapuit egy, a sporteszkizok
helyredllitdsdra szakosodott mdihely, amelyet,, Sport sans frontiéres"-nek (, Sport hatdrok nélkiil”) kereszteltek
el. Eza mdhely ma mdr egy olyan civil szervezet, ami kiilénb6z6, sporthoz kapcsolddé célokat valésit meg, és
amiegy olyan fiatalok dltal kitaldlt és vezetett projektbél nétte ki magdt, akiknek megvolt a lehetéséglik Gtle-
teik megvaldsitdsdra. A mai napig megkdzelitéleg negyvenen kaptak képzést ebben a miihelyben, és jelenleg
25-en dlinak annak alkalmazdsdban.

3.3 Motivacio

A megbeszélést el6készitették: Steve a varosban az 6sszes lehetséges helyre kitlizte a talalkozorol
sz0616 értesitéket; masokkal is beszélt réla: megkérte a baratait, hogy aznap este jéjjenek el, sét, a
helyi radié interjut készitett vele. A megbeszélés 8-kor kezd6dott, de Steve mar 7-kor ott volt, hogy
elrendezze a székeket, kavét f6zzon és Ujra atolvassa a jegyzeteit. Peter 7.30-kor, tiz tortaval a kezé-
ben futott be. Kitoltotte az elsé tiz csésze kavét, és az egyik tortat csinos szeletekre vagta, mig Steve
lathatatlan sz6szoket tavolitott el a pulcsijarél. 8-kor még nem volt vendéglik. Steve szélesre tarta
az ajtokat, és kivancsian kukkantott az elhagyatott utcakra. Aztan visszament a terembe, megivott
egy csésze kavét, sutit majszolgatott, és ramosolygott Peterre. Negyed kilenc, fél kilenc. Az elsé ter-
mosznyi kdvé mar elkopott, és még mindig senki. Kilenc dra. Peter elkezdte 6sszecsukni a székeket,
majd Steve mellé (ilt az asztalra. Steve sugarzé mosolyt kildott felé, és azt mondta: ,Hat, legalabb
mar ketten vagyunk.”

Nehéz és néha frusztral6 feladat motivalttd tenni a fiatalokat. Egy kis felkésziiléssel és a megfelel6 hozzaallassal
azonban ravehetjiik éket, hogy projektiink részesei legyenek. Sajét energiank és lelkesedésiink létfontossagu,
ha j6 eredményeket szeretnénk elérni. Pozitivnak kell maradnunk, és tudnunk kell azt mondani: ,,Hat, leg-
aldbb mar ketten vagyunk.” Ez a motivélas egyik kulcsfontossagu tényez6je. Amikor motivaltak vagyunk,
masok motivaltsagat is fenn tudjuk tartani.

A Nemzetkdzi Onkéntes Szolgélat T-kit egyik fejezete azt targyalja, hogyan tudjuk a fiatalok motivaci6jat szin-
ten tartani. A fejezet a fiatalok motivéldsat a fiatalok ,,E-réikért” zajlé kiizdelemként jellemzi. Ezek az erék a
kovetkezOk: energia (energy), izgalom (excitement), lelkesedés (enthusiasm) és torekvés (effort). A fiatalok csak
az igényeik teljesitése fejében hajlanddak atadni E-erdiket, az ifjisagsegiték pedig olyan ajanlatokat tehetnek
projektjeikben, amelyek vélaszolnak ezekre az igényekre.

o Szocidlis el6nyok: a fiatalok jol szeretnék érezni magukat; tarsadalmi statuszra, elismerésre, egy csoporthoz
valo tartozasra vagynak.

o Gyakorlati el6nyok: a fiatalok fel akarjak ismerni azoknak a dolgoknak az értelmét, amiket csindlnak, le-
gyen az a sportcsarnokba vald bejutas a projekt ideje alatt, 0j képességek elsajatitasa, amit beirhatnak az
onéletrajzukba vagy egy kiilfoldi Gt a projekt keretein beliil.
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o Lélektani el6nyok: a fiatalok folyamatosan énmagukat keresik, és sziikség is van arra, hogy az élet-
ben rataldljanak a sajit stilusukra. Onbecsiilésre van sziikségiik ahhoz, hogy megkiilonbéztethes-
sék magukat masoktél (Idsd a 6.4 pontot: Ut az 6nbecsiiléshez).

« Anyagi elényok: a fiatalok néha komoly érdeklédést tanusitanak apr6 anyagi elényok irdnt, legyen
az egy polo, egy ingyenes ital vagy egy kisebb ajandék. Ne tekintsiik ezt megvesztegetésnek: ez is
csak egy modja annak, hogy kezdetben ravegyiik 6ket a csatlakozasra, és ha mar tevékenyen részt
vesznek a projektben, remélhetdleg mas elényoket is felfedeznek majd.

A fiataloknak valdszintleg nem sokat mond ez a lélektani elemzés. Az ifjusagsegité feladata, hogy
mindezt a célcsoport nyelvére forditsa. Ahelyett, hogy az ,interkulturalis tudatossdg”-ot szavakkal
rekldmozna, olyan kilfoldi utat tdmogathat, ahol a fiatalok break —dance-versenyen mérhetik ossze
tanctudasukat. Ahelyett, hogy ,,szervezési készségek elsajatitasa”-rol beszélne, felismerheti, hogy a fia-
talokat jobban vonzza egy uj gorkorcsolyardmpa megépitése.

Ha a célok elérése érdekében a fiatalokat aktiv szerepben vonjuk be a projektekbe, esélyiik lesz arra,
hogy elmélyitsék érdeklédésiiket, és alkalmazzak, b6vitsék mar meglévd készségeiket. Ha hagyjuk
Oket eldonteni, mit akarnak és hogyan akarjak azt elérni, akkor magukénak fogjak érezni a projektet,
és még tobbet profitalnak belSle. Az ifjusdgsegité feladata tehat az, hogy ehhez keretet biztositson, hogy
motivalja és timogassa ¢ket, valamint hogy sziikség esetén tandcsot adjon; ha viszont meg tudnak
birkézni a feladattal, hagyja ket 6nélléan dolgozni. A siker gyakran a felel6sségérzeten és azon mulik,
hogy a fiatalok magukénak érzik-e a projektet.

2001-ben egy maroknyi fiatal demonstrdciét rendezett a holland kormdny Molucca-szigeteki politikd-
ja ellen. Bdr a demonstrdcié nem volt nagy méretd, teljesen kicsuszott az irdnyitds aldl, amikor a ro-
hamrenddrség dllig felfegyverkezve szemben taldlta magdt a demonstrdlokkal. A fiatalokat feltiizelte a
késébb ujabb demonstrdciot jelentettek be. Ez alkalommal a szervez6k és a rendérség eszmecserét foly-
tattak az ligyben, és a kovetkezé megdllapoddsra jutottak: a rendérség jdréréket vezényel ki, a roham-
rendérség pedig nem lesz Idthatd. A szervezébizottsdg egy férendezécsoportot vdlaszt sajdt tdmogato-
ibdl, akiknek az lesz a feladatuk, hogy a demonstrdcié békés mederben folyjon. Bdr a demonstrdcio igy
sem lett maradéktalanul békés, egyértelmdivolt, hogy a férendezbk jobban az ellenérzésiik alatt tudtdk
tartani a tdmeget, mint amennyire a rendérség képes lett volna.

Hogy a részvételt kellemes élménnyé tegytiik, tobb szempontot is figyelembe kell venniink.

o Vegyiik komolyan a fiatalokat! Tegyiik motivaltta ket a részvételben és véleményiik egymadssal
valé megosztasaban. Vilagos visszajelzést kell kapniuk véleményiikrél és otleteikrél, hogy elkertil-
hessiik a valésagot nem fedé elvarasokat.

+ A feleknek osztozniuk kell a feladatokon! Lassuk el a fiatalokat az dket megillets felelésséggel. Igy
magukénak fogjak érezni a projektet; de ne hagyjuk 6ket a sorsukra. Az ifjusagsegiték ezzel egyiitt is
felel6sséggel tartoznak a veliik tevékenykedo fiatalokért, a projekt folyamataért és eredményéért. Ez
azt jelenti, hogy gondoskodnak a projektbe bevont fiatalok megfelelé képzésérél és tamogatasarol.

o A viltozatossag gyonyorkodtet! Mindenkinek adjunk lehetéséget a csatlakozasra (lasd a 3.1 pon-
tot: Akadalyok). Legyenek olyan lehet8ségek, amelyek minden fiatal szdmara megfeleléek, figget-
leniil a hatteriiktdl, érdeklédési koriiktél és készségeiktdl. Osztondzziik és tamogassuk Sket abban,
hogy az érdeklédési koreiknek és képességeiknek megfelel tevékenységet talaljanak maguknak.

o Szanjunk elég idét és pénzt a feladatokra! A hatranyos helyzett fiatalok nem fognak maguktol
bekopogni, hogy részt vehessenek bizonyos projektekben. Id6t és erdfeszitést igényel (aminek leg-
tobbszor dra van), hogy aktiv részvételre batoritsuk 6ket. A munkat, a munkatarsakat és a pénz-
tigyeket ennek megfeleléen tervezziik.



« A tapasztalatokat értékeljiik, és az eredményeket hatékonyan hasznaljuk fel! Minden egyes pro-
jekt és minden, a projektekben érintett személy értékelésére sziikség van. Ebbe beletartoznak a
résztvevok, az ifjasagsegit6k és a projekthez kapcsolddd egyéb partnerek is (sziil6k, tanarok, labda-
rugd edzok stb.). Vegyiik figyelembe a fejlesztésre vonatkozd javaslatokat, és jovobeli projektjeink-
ben hasznéljuk fel azokat.

+ A projektek ne egymastdl elszigetelt események legyenek! Onmagiban egyetlen ifjiségi projekt
sem tudja megvaltani a vilagot. Még ha a fiatalok komoly tapasztalatokat szereznek is a projekt
soran, fontos, hogy ne veszitsiink a lendiiletb8l. Egy projekt csak egyetlen 1épés a hosszu uton, és az
ifjusagsegitd szerepe az, hogy megfelel$ palyan tartsa azt a jovéképet, ami az adott fiatalnak meg-
felel, barmi is legyen az (ldsd a 4.3 pontot: Kiilonféle munkakornyezetek).

« Az ifjusagi munka nem sziget! Egy ifjasdgi projekt nem csak a fiatalokat érinti. A projektnek a k-
z0sséghez is kapcsolddnia kell. A helyi kozosség bevonaséval a projektek gyakran épitenek hidat a
fiatalok és a tarsadalom kozotti szakadék £61é, és csokkentik a két csoport kozotti bizalmatlansagot
és gyanakvast. Egy szinjatszoi projekt példaul a jelmezek, a vilagitds, a darab szovege segitségével
bevonhatja a sziil6ket vagy a tandrokat, a darab pedig el6adhat6 a kozosség szamara.

3.4 Kedvelt tevékenységek

»Hip hop session 2001: des fresques pour dynamiser la ville” -Ezen a néven valdsitottak meg egy ifiisd-
gi projektet Briisszelben az Ifjisdg 2000-2006 Program Csoportos Kezdeményezések alprogramjdnak
keretein bellil. A projekt célja egy legdlis keretek k6zott, festékszordval készitett graffiti volt a megel6zés
témdjdban (példdul autdlopdssal, az utak biztonsdgdval vagy a kérnyezetvédelemmel kapcsolatban).
E cél mentén két briisszeli k6zésséghez tartozo, 18-25 éves fiatalokbdl dllé csoport festett meg egy
hiphop-graffitit az érintett k6z6sség (Auderghem) hozzdjdruldsdval. A cél egy elhanyagolt metrédllo-
mds dekordldsa volt. A fiatalok a projekt minden szakaszdban részt vettek: az el6készit6-megbeszélé-
seken, az adomdnygydijtésben és a kiilbnb6z6 mihelymunkdkban. Biiszkék a projekt eredményére, és
6rommel télti el 6ket az is, hogy a graffitimozgalom mint elismerésre mélté és kedvelt miivészeti forma
hivatalos elfogaddsdt segitették el6. A graffiti nem pusztdn vandalizmus: lehetévé teszi a kreativitds
olyan jellegli kifejezését, ami tébb egyszerdi tiltakozdsndl. A projekt lehet8séget nydijtott kiilbnb6z6 szo-
cidlis és gazdasdgi hdttérrel, valamint az 5nkifejezés hasonld igényeivel rendelkez6 fiatal szamdra, hogy
egy népszer(i tevékenység keretein beliil taldlkozhassanak és abban részt vegyenek.

Ha ifjusagi projektjeinkbe be szeretnénk vonni a hatranyos helyzet( fiatalokat is, akkor nyilvanvalé és ké-
zenfekvd, hogy olyasmit kell felkinalnunk a szimukra, amit maguk is vonzénak talalnak. Gyakran von-
z6dnak olyan aktiv miihelymunkdkhoz, melyektél lendiiletet kapnak, és amelyek szokdsos id6toltéseik
kiszélesitésének tekinthet6k. Az mdr az ifjusagsegité feladata, hogy egy latszolag pusztn szérakoztaté
tevékenységbe nemformalis nevelési tapasztalatokat is beépitsen. Ez a rejtett terv még csak nem is kell,
hogy kifejtésre keriiljon a résztvevok szamara.

Amikor ifjusagsegit6ként rendszerezziik a nevelési tapasztalatokat, célunk a fiatalok vildganak tagitasa,
készségeik bovitése. Ahogy a harom K modellnél emlitettiik (kihivas, képesség és kapcsolat), a projekt-
nek ki kell mozditania a fiatalokat a mindennapi szokasaikbdl, hogy valami tjat prébaljanak ki vagy ta-
nuljanak meg. Ha viszont til magasra allitjuk a mércét, biztosak lehetiink abban, hogy visszavonulnak.
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Ezt egy erdei lakhoz is hasonlithatjuk. A fiatalok rendszerint otthon iilnek - a komfortzénaban.
Az ifjisagsegité megprobélja kimozditani 6ket a szokdsaikbdl valami j felé - a kalandzénaba. A ka-
landzéna az a teriilet, ahol a fiatalok biztonsédgos kornyezetben kisérletezhetnek és tanulhatnak. Ha
azonban tal mélyre vissziik ket az erd6be, panikot valtunk ki benniik. Ha panikba esnek, hazaszalad-
nak, és kés6bb még nehezebb lesz 6ket kicsalogatni a hazbdl.

Panikzona:
tul magasra tlizott célok, nem elégséges tdmogatas.

Kalandzoéna: kihivast jelent6, a
képességekhez igazitott projektek.

Komfortzona:

a mindennapi élet
és a megszokas.

Az ifjusagsegit6 feladata olyan kalandos projekteket nyujtani (azaz kitolni azon hatarokat, amelyek-
hez a fiatalok hozzéa vannak szokva), amelyek figyelembe veszik a résztvevdk korlatait, hogy senki ne
kényszertiljon 4tlépni egy olyan hatart, amit nem szeretne. Erre jé példak az tgynevezett tulélétdbo-
rok, ahol a fiatalok megtanulnak egytittmtikodni egymadssal, 4j készségekre szert tenni és alkalmazni
azokat. Emellett meg kell bizniuk egymasban ahhoz, hogy minden feladatot teljesiteni tudjanak. Ezek
a hatarok akkor is tagithatok, ha nem akarunk ilyen messzire menni. Ilyenek példaul a zenei, sport-,
utcai miivészeti, szinhazi és multimédias projektek vagy ezek kombinacidja (Idsd a 25. oldalon: Kihi-
vdst jelentd tevékenységek).

Egy tdnctandrt mdr évek 6ta leny(igbzték a vdros egyik féterén gérdeszkdzo fiatalok: felkeltette érdek-
16dését a deszkdsok zenéje, mozdulatai, ugrdsai és sebessége. Bdr ekkor elsésorban Idnyoknak adott
hastdncérdkat egy ifjusdgi kbzpontban, azon tlinédétt, hogyan tudnd bevonni a - féleg fitikbdl dllé
— deszkds csoportot valamiféle eléaddsba. A hastdncérdk alatt kisérletezve rdjétt, hogy ez a tdnc nem
kétédik szorosan az arab zenéhez. Nem sokkal kés6bb mdr a deszkdsok és a hastdncos Idnyok is lelke-
sedést mutattak egy k6zds el6adds irdnt. Az, hogy a tdnctandr ésszehozta 6ket, mindkét csoportnak
megadta a lehet6séget, hogy bévitsék készségeiket, és tuddsukat szinpadon mutathassdk be.

Ez a példa azt mutatja, hogy milyen eredményes lehet, ha az ifjusagsegité jo kapcsolatot apol azokkal,
akik a fiatalok taldlkozasi pontjain dolgoznak, legyen az sportkozpont, klub, (tanc)iskola vagy barmi-
lyen mads helyszin. A projekteket nehéz 6nalléan megszervezni, ezért érdemes kihasznalni azokat a
lehetségeket és azt a tudast, amelyek mar amugy is kéznél vannak.



Kihivast jelent6 tevékenységek

e Zeneitevékenységek: Ajanljunk fel egy probatermet a fiataloknak. Ha az ifjusagi
kdézpont nem tud helyet biztositani, probéljunk kézésen taldlni egyet. Batorit-
suk Oket, hogy jatsszanak helyi tehetségkutatd versenyeken, iskolai bulikon
vagy helyi vasarokon. Segitsiink a fiataloknak zenekart alakitani, egytittmikod-
ni mas iranyzatokkal, esetleg pénzt gy(jteni a hangszerekre vagy az utazésra.

e Sporttevékenységek: M(ikodjlink egyitt a sportkdzpontokkal; targyaljunk az edzékkel vagy a helyi
onkormanyzattal, hogy a projektjeikhez csatlakozé fiatalok kapjanak engedményt. A fiatalok gyak-
ran kedvelik a harcmiivészeteket és tulélésportokat. Prébaljunk 6nkénteseket, kdrnyékbelieket
talalni, akik vallalkoznak arra, hogy a fiatalokkal edzenek. Olyan szabadtéri sportok esetén, mint a
labdarugas, korcsolydzas, gordeszkazas, hegyi kerékpdrozas vagy kosarlabda, térgyalhatunk az 6n-
kormanyzattal az edzések helyszinérél és a felszerelés megfeleld helyen vald tarolasardl. Arra is ba-
torithatjuk a fiatalokat, hogy hasonl6, kdrnyékbeli csoportokkal szervezzenek versenyeket.

e Utcai mlivészeti tevékenységek: A break és az utcai tanc még mindig igen népszeri és szamos fiatalt
vonz. A fiatalokat tdncos projektek megszervezésére sarkallhatjuk, ha gyakorléhelyet biztositunk
szamukra — tanciskolakkal vesszuk fel a kapcsolatot —, és arra batoritjuk 6ket, hogy mukodjenek
egyitt példaul klasszikusabbnak tekinthetd tanccsoportokkal. Az utcai miivészetek mas formai is
érdekes és kihivast jelentd projektekké vélhatnak, kiilondsen a szélesebb kdrnyezet egytittm(ikodé-
sével — mint példaul a zsonglérkodés, a graffiti vagy mas iranyzatokkal valé kapcsolddas, legyen az
zene (utcazenészek), sport (gordeszkasok, korcsolyazok) vagy szinhdz (utcai szinhaz, €16 szobrok).

® Szinhdzi tevékenységek: A szinhaz lehetéséget teremt az emberek szamdra, hogy masok legyenek,
mint akik, és egy id6re igy Iépjenek ki sajat vildgukbdl. Néha kreativ megoldasokat is taldlhatnak
sajat problémaikra azzal, hogy egy pillanatra masok bérébe bujnak. A szinhdzmUivészet azon aktiv
formai, amelyek nem igényelnek szévegtanulast, mint példaul az improvizacios jaték vagy az alter-
nativ szinhaz, kiilénosen jol hasznalhatoak a fiatalokkal. A fiatalokat tdamogathatjuk végsé céljuk el-
érésében, azaz a darab eléadasaban.

®  Multimédids tevékenységek: A szamitogép, a vided, a radio, a fényképezés mind nagyon kedvelt tevé-
kenységek a fiatalok kdrében. A média nemcsak nagyon jél haszndlhaté a kiilonféle projektekben,
hanem igen kdnnyen be is mutathato. A résztvevoket megkérhetjlik, hogy készitsenek videofilmet,
honlapot, interjusorozatot vagy fényképeket a kornyékrél. Mutassak be a sajat életiiket vagy azokét,
akik kozel allnak hozzajuk. Lehetéség szerint miikodjenek egyiitt a helyi radiéval, televiziéval vagy

napilappal, és kérjék a tdmogatdsukat. A kortarsak altal megtartott szdmitastechnikai tanfolyamok
és az ifjusagi kozpontnak készult honlapok is a lehetéségek kozé tartoznak. /

Portugdlidban egy tucat 19-23 éves fiatal pdlydzatot nydjtott be az Ifiisdg 2000-2006 Program Cso-
portos Kezdeményezések alprogramjdnak keretében. A csoportot egy néveér, két renddr, egy tandr, egy
koztisztviseld, egy dcs, néhdny didk és egyetemi hallgaté alkotta. Ugy dontéttek, hogy olyan projektet
terveznek és valdsitanak meg, aminek célja egy olyan, szegénynek tekintheté vidéki kornyék fejlesztése,
amely kevés lehetGséget nyujtott a fiatalok szamdra szabadidejiik eltéltésére. A projekt tevékenységei
szdmos érdeklédési kort Oleltek fel: kidllitdsokat, irds- és rajzversenyeket, koncerteket; az eurézéndba
tartozd orszdgok ételspecialitdsait és szokdsait, az uj valutdrél sz616 informdcids taldlkozékat; autésmo-
zit; egy magazin létrehozdsdt, amelyben a fiatalok hangot adhatnak véleményiiknek és bizonyithatjdk
képességeiket; hagyomdnyos jatékokat és sporttevékenységeket. A projektet kbvetd értékelés igen pozi-
tiv volt. A kiilbnbéz6 tevékenységek hatdssal voltak a helyi k6zésségre; a projekt hosszu tdvu elénye pe-
dig az, hogy az érintett fiatalok uj kapcsolatokat teremtettek és partnerségeket épitettek ki, amelyekre
ugy tekintenek, hogy azok nagyban hozzdjdrultak a fiatalok integrdcidjdhoz.
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4. A fiatalok és a kozeg, ahol élnek
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4.1 A fiatalok és kozosségeik

A fiatalok nem egy masik szigeten élnek, hanem egy olyan tdrsadalmi struktira részei, amely kiilonboz6
emberekbdl (szil6kbol, tanarokbdl, képzSkbdl, munkaadokbdl stb.) 4ll, és amelyben mindenki mas el-
varasokat tamaszt feléjiik, mds kapcsolatot apol veliik. Bar az ifjusagsegiték szamara maguk a fiatalok a
legfontosabbak, nem hagyhatjék figyelmen kiviil a fiatalok kdrnyezetében éléket és azok hatasait.

Han Paulides (1997) négy részre osztja fel a fiatalok vilagat:

Szabadidé
Iskola/munka

A fiatalok mind a négy teriileten mas-mas személyekkel vannak kapcsolatban: baratokkal, sztil6kkel, munka-
tarsakkal, didktarsakkal, szomszédokkal, boltvezetékkel, rend6rokkel, tandrokkal, edzékkel stb. Ezek a sze-
meélyek mind kapcsolatban dllnak veliik és hatassal vannak viselkedésiikre. Ezért fontos, hogy amikor ifjusag-
segftGként projekteket dolgozunk ki a fiatalokkal, az emlitett személyek tdmogatasat is megszerezziik. Emellett
értékes informacidforrasnak is bizonyulnak abban az esetben, ha jobban meg szeretnénk ismerni a fiatalokat
és a hozzdjuk kapcsolodo vildgot. Ezért fontos, hogy megalljunk egy percre és elgondolkodjunk azon, hogyan
allithatnank Sket a mi oldalunkra.

Az ifjisagsegitdknek nem konnyti elhelyezni magukat a kapcsolatoknak eme bonyolult halézatédban. Ifjisag-
segitGként nagyon vilagosnak és dszintének kell lenniink, amikor arrdl van sz6, hogy melyek azok a poziciok,
amelyeket betoltiink, nem toltiink vagy nem tolthetiink be. A fiatalokat koriilvevd személyeknek, akikkel
targyalunk vagy egytittmiikodiink, tisztdban kell lenniiik a tevékenységi teriiletiikkel. Ez 6riasi segitséget nyujt
ahhoz, hogy bizalmon alapulé kapcsolatot épithessiink ki a fiatalokkal és kornyezetiikkel (ldsd a 6.3 pontot:
A bizalom kiépitése). A kolcsonos bizalom minden egyéb munka alapja kell, hogy legyen.

A Paulides altal meghatarozott, a fiatalokhoz kapcsol6dd négy kornyezetet kiilonféle modon és kiilonb6zé
okokbdl is megkozelithetjiik. Az alabbi attekintés ennek megértését segitheti.

Az elsé csoportot a fiatalok kozvetlen kozelében él6k alkotjék: a csaladjuk. Fontos, hogy jé kapcsolatban
alljunk ezzel a csoporttal, hiszen a fiatal programjainkban valé részvétele fiigghet attol is, hogy a csalad
helyesli-e a munkankat. A sziil6k elérésének egyik moddja, ha nyilt napokat, csaladlatogatasokat vagy
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tanacsadasi délutdnokat szerveziink. Vegyiik figyelembe, hogy ez némi kitartast igényel, hiszen a szii-
l6knek esetleg bizonyos akadalyokat kell lekiizdeniiik ahhoz, hogy felvegyék veliink a kapcsolatot. Ezek
az akadalyok eredhetnek id6hianybol, nyelvi nehézségekbdl, zavaros otthoni allapotokbdl vagy abbdl az
intézményekkel szembeni bizalmatlansagbol, amely arra iranyul, hogy meg akarjak mondani, mit tegye-
nek. Ha ezt le szeretnénk kiizdeni, legjobb, ha a csaldddal példaul nem kozosségi hdzakban talalkozunk.
Beszélgessiink veliik inkabb az utcan, legyiink a kozelben és elérhetéek szamukra. Ha bizalmi kapcsolatot
szeretnénk kiépiteni, fontos, hogy a sziil6k megismerjenek benniinket és tevékenységeinket.

Egy ifjusdgi k6zpont dsszehivta a fiatalokat, hogy a sziileikrél beszélgessenek. Arra a kévetkeztetésre
jutottak, hogy a legtobb sziil6 azt dllitja, csak arra vdgynak, hogy gyermekeik boldogok legyenek. Ez
azonban féként azt jelenti, hogy a sziil6k boldogsdgra utasitjdk a gyermekeiket. A fiatalok elmondtdk,
hogy sziileik nem értik meg, hogy a dohdnyzds, a sz(ik farmer viselése, egy egész éjszakds buli vagy a
randi azzal a srdccal, aki az érettségi el6tt kimaradt az iskoldbdl, drémmel toltheti el Sket. EbbéI aztdn
hatalmas vita kerekedett, hiszen voltak olyan fiatalok is, akik képtelenek voltak megérteni, hogy mdsok
mit élveznek a dohdnyzdsban vagy a bizarr ruhdk viselésében. Végtil azonban oda lyukadtak ki, hogy
ez mindenkinek a maga vdlasztdsa. Ekkor déntéttek ugy, hogy az ifjusdgsegité segitségével darabot
irnak errél a témdrdl, amit a sziileiknek és mdsoknak is eléadnak. Voltak fiatalok, akik szdmdra a darab
olyan kapunak bizonyult, ami djra utat nyitott a szlileikkel valé pdrbeszédhez - egy olyan pdrbeszéd-
hez, amely kiilnbéz6tt a szokdsos, nem éppen épité jellegli vitdktol. Ezek a fiatalok és szlileik igy végre

kdlcsénds megdllapoddsra juthattak.

2.Szomszédsag

Az ifjusagi munka sikerének lényeges eleme, hogy a fiatalok szomszédsaganak hdlézataba is bekapcso-
l6djunk. Ha j6 a kapcsolatunk a kornyékkel, az emberek sziikség esetén szivesebben segitenek, s6t: ha
gond adodik, el is latogatnak hozzank. Tamogatasuk elengedhetetlen a tevékenységeinkrdl kialakitott
kép érdekében. A j6 imdzs kialakitdsahoz bevethetjiik a helyi radiot, televiziot és a napilapokat is. Minél
tobben tudnak a tevékenységeinkrél - és itt nem csak a fiatalokra gondolunk - és minél inkabb ugy érzik,
hogy bevonjuk éket a munkankba, anndl jobb lehet a végeredmény.

1999-ben nydri tdbort szerveztek egy kis cseh faluban. Mivel ez a kézeli vdrosban kiilféldi fiatalok egész
invdzidjdval jdrt, sziikségessé vdlt néhdny, a k6zosséghez tartozé személy bevondsa is. A fiatalokat arra
kérték, hogy csatlakozzanak a tdborhoz, a falubeli tandrokat pedig, hogy forditsanak. A kbzGsségi kony-
ha biztositotta az étkezést. A tabort indité faluturdt a polgdrmester vezette, akit a helyi lap Ujsdgiroja ki-
sért. Az utolsé héten focimeccset rendeztek a fiatalok és a helyi csapat kézott. A faluban mindenki tudott
a ldtogatok jelenlétérdl, és igy vagy ugy részesei is voltak a tdbornak. A fiatalokat ezért nem tartottdk
betolakoddknak, s6t vendégként lidvozolték Sket.




A célcsoportunk kozvetlen kornyezetében él6k egy masik csoportjat a kortarsak: a bardtok és ismersok
alkotjak. A kortarsak szerepe azért fontos, mert megitélésiik meghatarozhatja, hogy barataik mit gondol-
nak az altalunk felajanlott projektekrdl. Ha sikeriil vonzéva tenniink az dltalunk felajanlott tevékenysé-
geket, és a résztvevok érdekes dolgokat is tanulhatnak azokbdl, akkor a csatlakozni szandékozé fiatalok
szama gyorsan emelkedhet. A helyi média itt is fontos szerepet jatszhat a tevékenységrol kialakul6 kép
kialakitasaban, ezért ezt is érdemes kihasznélnunk.

3.Iskola/munka

Az iskola alapvet$ informdcidkkal szolgalhat a kornyékrél, kezdve az iskoldban tanuldk szamatol a
kultarajukig, az iskolat elhagyok szamatol a végzettségi szintjitkig. Nemformadlis pedagdgiai progra-
mok Osszeallitdsakor fontoléra vehetjiik, hogy egytittmtikodést kezdeményeziink-e a tanarokkal és a
munkaaddkkal. Ennek egyik tovabbi elénye, hogy az iskola lehetéséget adhat terem és a rendelkezésére
allo felszerelések hasznalatara. Hatrany lehet ugyanakkor, hogy a fiatalok eleve ellenérzéssel viseltet-
nek az iskola irant, és nem szivesen toltenek ott még tobb id6t, ezért ez a lehet8ség gondos el6készitést
és mérlegelést kivan.

4. Szabadidé

A negyedik teriilet, ahova a fiatalok kimozdulnak, azok a helyek, ahol a szabadidejiiket toltik. Az ifja-
sagi munka ebben a szférdban is elhelyezheté. Nagyon hasznos lehet kapcsolatba 1épni a szabadidés
tevékenységek szervezdivel, ami lehetévé teszi az Gtletek, tapasztalatok és olyan forrasok cseréjét, ame-
lyek kapcsolddnak a hatranyos helyzetii fiatalok bevonasat elsegité ifjisagi munkdhoz. Ezt részletei-
ben is targyaljuk a 4.2 pontban: Partnerség kialakitdsa.
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A Mosoly Onkéntes Klub 2001-ben kezdte meg miikidését. A fiatalokbdl dll6 csoport egy délkelet-lengyel-
orszdgi kisvdrosban tevékenykedik. A helyi kulturdlis kbzpont igazgatdjdnak kinevezése utdn a - féként
kézépiskolai —tanuléknak a Csoportos Kezdeményezések keretein bellil tdmadt egy étletiik. Bialobrzegi, a
vdros, ahol a projektet kidolgoztdk, nem nydjtott sok lehetSséget sem a fiatalok, sem a felnéttek szdmdra.
Nem volt mozi, uszoda, nem voltak parkok, és iskola utdn a fiatalok csak diszkdba és séréz6be mehettek
szérakozni. A problémds csalddokban él6 gyerekek szdmdra nem volt menedék, ahol a hdzi feladatukat
megirhattdk volna, ezért a fiatalok azon kezdtek gondolkodni, hogyan vdltoztathatndk meg ezt a helyze-
tet, és segitséget kértek a helyi kulturdlis kbzpont igazgatdjatdl. Az igazgatd lehetséget adott a szadmukra,
hogy megvalésithassdk sajdt projektjeiket, melyeket 5 f6 témdban 5 munkacsoportnak osztottak ki. A té-
mdk a kévetkez6k voltak: tudomdny, Gjsdgirds, feldjitds, menedzsment és eurdpai ligyek. A projekt f6 célki-
tlizése az volt, hogy integrdljdk a fiatalokat és a helyi kb6zdsséget, valamint hogy egy olyan helyet hozzanak
létre, ahol a fiatalok eltdlthetik szabadidejiiket. A fiatal nkéntesek a nehéz csalddi kbriilmények kozétt é16
kamaszokkal is térédni szerettek volna. Segiteni akartak hdzi feladatuk megirdsaban, a szabadidé hasz-
nos eltéltésében, valamint olyan egyéb tevékenységekben, mint a tdnc, szdmitdgépes ismeretek fejlesztése,
festés és rajzolds. A projekt keretében el6készitett tevékenységek a kévetkez6k voltak: csoportos tervezés (a
folyamat megtervezésében mindenki részt vett), miihelymunka az énkéntesek szamdra (hogyan dolgoz-
zanak a gyerekekkel), énkéntesek dital gyerekeknek tartott foglalkozdsok (idegen nyelvek, festés, tanc stb.),
amelyekben a helyi énkormdnyzat, a helyi ifiisdgsegiték és nyugdijas tandrok is részt vettek.

Fontos figyelembe venniink, hogy egyetlen megbeszélés nem elég ahhoz, hogy jo viszonyt alakitsunk ki a fiatalok-
hoz kapcsolddé kiilonboz6 teriiletekkel, hiszen ez egy hosszu tavia befektetés idGben, eréfeszitésben és forrasok-
ban egyarant. Ha egyiitt szeretnénk tovabblépni a kozos vagy hasonld célok iranyaba, akkor minden lehetGséget
ki kell hasznalnunk, hogy ezt a bizalmon alapulé hélézatot kiépitsiik. Ez a jov6beli egyiittmiikodés alapja.

4.2 Partnerség kialakitasa

Ahogy a fenti fejezetben is olvashattuk, tanacsos a fiatalokat nem elszigetelt egyéneknek tekinteniink.
Ahogy a fiatalok, ugy az ifjusdgsegit6k sem egy masik szigeten élnek. Nem egyediil foglalkoznak a kér-
déses fiatalokkal. Ha ez igy van, akkor partnerségben dolgozhatunk mds szakemberekkel és 6nkénte-
sekkel is, akik kozvetve vagy kozvetleniil ugyanazzal a célcsoporttal dolgoznak. Ez az egyiittmiikodés
mar az alapokndl, az éppen aktualis tevékenységek szervezésekor elkezdédhet. Példaul megbeszélhet-
jiik a varoshdzaval, hogy biztositsak a helyi k6zosségi kozpontot a kiilonb6z6 foglalkozasok szamara,
vagy kapjunk felhatalmazdst egy ott megrendezend fesztivélra. Ezek a példak olyan egytittmiikodé-
sek kezdetét jelenthetik, amelyek végiil tartds partnerséggé névik ki magukat.

A masokkal torténé kozos munka nemcsak a hasonld célok érdekében kifejtett eréfeszitést és az el-
nyert forrasok megsokszorozddasat jelenti, hanem atfogdbb és erételjesebb megkozelitést eredményez
a célcsoporttal valé munkaban. Lényeges, hogy a hasonl6 célokért tevékenykedé szakemberekkel meg-
osszuk az elképzeléseinket és tapasztalatainkat (példaul lehetéségeket teremthetiink azok szdmadra,
akik djra és Gjra lemorzsolédni latszanak). Az ilyen egyiittmtikodés néveli a motivacios szintiinket, és
lendiiletet ad k6z5s tigybe vetett eréfeszitéseinknek.

Egy valédi partnerség azonban tobb, mint rovid és megtervezett egyiittmitikodések sorozata. El kell
gondolkodnunk azon, hogy miért kiizdenek a partnerek, és sajat tevékenységi kériink hol egészithe-
ti ki a kozos célok elérését. A miikodd partnerség kialakitdsanak és fenntartdsdnak folyamata idét,
erdfeszitést és forrasokat igényel. Ez a befektetés azonban alaposan megtériil, mert jutalma a fokozott
motivacid, a bepillantds masok munkdjaba és a hasonld elképzelések megosztasa.

Tehat kivel érdemes szovetségre l1épniink? Az ifjusdgsegitGknek lehetnek szakmai kapcsolataik, de
mindennapi munkdjuk sordn masokkal is megismerkedhetnek (az utcai és egyéb szocialis munka-
sokkal, tandrokkal, rend6rokkel), akik ugyanazokkal a fiatalokkal dolgoznak. Ezek a személyek azok,
akik a célcsoport (példaul a hatranyos helyzetti fiatalok) életének kiilonbozé teriiletein és mas-mas
szakaszaban egytitt dolgoznak.



A fiatalokat érint6 tdrsadalmi kérdésekrdl (kozosségi bevonasrol, drogprevenciordl, AIDS-cel kapcsola-
tos felvildgositasrol stb.) sz6l6 megbeszélések vagy szeminariumok gyakran megfelel$ kozeget teremte-
nek ahhoz, hogy az ezeken a teriileteken tevékenyked6 kiilonféle szereplékkel talalkozzunk. A tevékeny-
ségek Osszeallitasakor itt megtalalhatjuk az egytittmiikodési lehetdségekhez sziikséges kapcsolatokat; a
szervezetek kozotti egytittmiikodések pedig hosszua tavu partnerséggé is véalhatnak.

Kiilonosen a hatranyos helyzetti fiatalok bevondsat el6segité munkaban fontos a partnerség kialakitasa
azokkal a szervezetekkel, amelyek egyiitt dolgoznak a célcsoport kiilonbo6z6 életszakaszaihoz kapcesolodo
teriileteken, hiszen az ifjisagi munka hatdsa az osztélyteremben és mas projektekben is folytathato.

Miel6tt mUikddo partnerség kialakitasara torekednénk, a kovetkezé feltételeknek kell megfelelniink:

» A munka soran a partnereknek k6zos célokkal is kell rendelkezniiik, de minimum kdvetelmény az
egymassal valé 6sszeférhetbség;

« A munka koézéppontjaban (ahogy azt a 6.1 pontban: a Szellemiségben targyaljuk) a célcsoport-
nak (a hatranyos helyzetti fiataloknak) kell allnia. Cél lehet példaul, hogy hitet, erét és képessége-
ket adjunk a fiataloknak életiik iranyitasahoz, atsegitsiik 6ket életiik kovetkezé [épésein, vagy a
tarsadalmi bevonas felé tereljiik 6ket;

 Azegyes partnerekben és azok vezetéiben meg kell lennie az akaratnak, hogy partnerségre
Iépjenek egymassal — emellett id6t és forrasokat kell biztositaniuk a partnerség miikodtetéséhez;

 Azegyes szerepl6knek azonos nevelési alapelveket kell vallaniuk, vagy a kiilonbségeknek 6ssze-
egyeztethetéeknek kell lennilik;

« A munkamoradl és szervezeti kultira szempontjabdl is fontos az 6sszeegyeztethetéség: a partne-
reknek erés motivacidval kell rendelkeznitik egymas irdnydban arra, hogy igazodjanak egymas
munkakulturajahoz;

* Véglil, de nem utolsésorban hatékony kommunikaciés csatorndkra és alkalmakra van sziikség
ahhoz, hogy a partnerek megvitassak, megtervezzék, megvalositsak és értékeljék a partnerséget
hogyan kell tennitik!

Egy ilyen egytittm(ikodés kozvetlen haszonélvezdi a célcsoport és a partnerségben részt vevé szerveze-
tek lesznek. A k6z6s munka kiilonféle mddozatainak felfedezése és egymas kiegészitése egyértelmtien
mindkét fél haszndra valik.

IMDCS+E (IRDA+E)*: irdnyelvek a partnerség kialakitdsahoz

Ha még nem dolgoztunk a fent leirt partnerségben, az alabbi, pontrdl pontra bemutatott megkozelités
segitséget nyujthat azok szamadra, akik az egyszer( egyiittmikodést meghaladva a tartds partnerség
elképzelése és megvaldsitasa felé szeretnének haladni. Ezek az irdnyelvek egy kissé formalisnak és el-
vontnak tlinhetnek ugyan, de felépitésiik logikus, igy sajat igényeinkhez igazithatjuk azokat.

Egy partnerség kialakitasanak el6feltétele természetesen az, hogy egy vagy tobb olyan szervezetet vagy
szakembert taldljunk, akik érdeklédnek a k6z6s munka irant. Ezek a szervezetek vagy szakemberek
idedlis esetben teljesitik a fenti elvarasokat, de ne ragadjunk le ezen részleteknél! Ezek utin kezdédhet
meg a partnerség valddi miikodése. Az 6t szakasz mindegyikénél talalhaté néhany tipp és kérdés, amit
érdemes fontoléra venniink.

INFORMATION REFLECTION
INFORMACIO > MERLEGELES
EVALUATION
ERTEKELES
Y ] Y
ACTION < DECISION
CSELEKVES DONTES

* A T-kitben az angol rovidités (IRDA+E) helyett az IMDCS+E magyar megfelel6t hasznaljuk. (lektor)
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1. Az informdciés szakasz

Amikor elhatdrozzuk, hogy partnerséget alakitunk ki, tisztaban kell lenniink azzal, hogy miért szeretnénk
mas szervezetekkel vagy szakemberekkel egytittmtikodni. Készitsiink leltért a sajat szervezetiink motiva-
cioirdl, a konkrét igényekrél és azokrol az eréforrasokrol, amelyeket fel tudunk hasznalni a partnerséghez.
Egy lista formajaban vélaszoljunk az aldbbi 6 kérdésekre, amit természetesen a partnerek is megtehetnek.

kérdés

* Mit varunk mi és munkatarsaink ettél a partnerségtél?

» Milyen allaspontot és javaslatokat képvisel a vezet6ség egy ilyen partnerséget illetéen?

* Miaz egylittm(kodés vart haszna a célcsoport és a szervezet szamara?

» Milyen halézati munkéval kapcsolatos, elézetes tapasztalatokkal rendelkezik a szervezet?
Melyek az erésségeink és gyengeségeink?

. l\llllelyek)a?rendelkezésre allo eréforrasok (emberi, id6beni, anyagi, a helyet és koltségvetést
illetéen)?

* Ki és hogyan dolgozik a hatranyos helyzetti fiatalokkal?
» Vannak olyan kiilsé tényez6k, amelyek kozelebb visznek benniinket a partnerségekhez
vagy amelyek megakadalyozzék a kialakitasukat (pénzligyi tdmogatas, politika stb.)?

 Kiegyensulyozott lesz-e a partnerség (egyenl6 hozzéjarulds, egyenlé elé6nydk, egyenld
részvétel)?

2. Amérlegelési szakasz

Miutdn sajat szervezetiink és a partnerszervezetek is 9sszegy(ijtotték ezeket az informacidkat, hasonlitsuk
oOssze a valaszokat, és vitassuk meg az egyiittmiikodés kiilonféle lehetdségeit. A partnerek csak vildgosan
meghatdrozott célok mentén haladjanak a kozos egyiittmitikodés elképzelése felé. A targyalasok soran ér-
demes korvonalazni a jovében kozosen végzendd tevékenységeket. Ezt irasba foglalhatjuk egy kozos doku-
mentumban, amelyre kés6bb az egyiittmtikddési megéllapodast alapozhatjuk. Ebben a dokumentumban a
kovetkez kérdésekre keressiik a valaszt.

kérdés
* Melyek a kézos célok?

+ Milyen jellegli partnerségrél van szé (informalis vagy k6zos projektekre, munkacsoport-
okra, informacidcserére iranyuld)?

» Milyen koz6s tevékenységek valosithatéak meg, és milyen |épéseket kell tennilink ennek
érdekében?

» Milyen szempontok alapjan torténik a partnerség értékelése, milyen gyakran és milyen
modon kellene ellenérizni és értékelni azt?

* Mi a partnerség idéterve (id6tartama, gyakorisaga, hataridék stb.)?

» Hogyan oszlanak meg a feladatok (ki miért felel6s)?

» Milyen kotelezettségeket vallalnak a felek (beleértve az eréforrasokat is)?

» Hogyan ismerhetik meg egymast a szervezetek munkatarsai a lehetd legjobban?

« Milyen képzési igények merilnek fel? Gondoskodunk-e a bevont személyek felkészitésé-
rél szeminariumok, képzések, megbeszélések vagy munkatarsak szakmai csereprogramja-
inak keretében?

* Milyen kommunikaciés stratégiat kellene alkalmazni (hogyan kommunikéljanak a partne-
rek, milyen Ggyekben és hogyan biztositsak egymas felé az informaciokat)?

* Kikoordindlja és ellenérzi a partnerség megvaldsitasat?
* Mia koltségvetési terv (bevételek és kiadasok)?
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Tippek
» Azokat az elé6nyoket, amelyeket a partnerség a partnerek szamara nyujt, emeljuk ki!
A partnerség kerete legyen vilagos, de maradjon lehet6ség a rugalmassagra is!

* Minden egyes Iépéshez tlizziink ki célul konkrét és lathaté eredményeket! Ez biztositja a
partnerek motivacios szintjét.

» Megval6sithaté célokra és munkara torekedjink!

3. Adontési szakasz

Legtobbszor a mérlegelési szakaszban nem a targyaldasztal mogott w6 ifjisagsegitk és egyének az egye-
diiliek, akik a partnerséget érinté dontési folyamatban részt vesznek (ez f6ként az emberi és a pénziigyi
kotelezettségek kapcesan érvényes). Idealis esetben minden partnerszervezetet be kell vonnunk a partnerség
kialakitasanak teljes folyamatéba; de ha nem igy van, akkor is eljon a pillanat, amikor az adott partnerségrél
hivatalos dontésnek kell sziiletnie. Az érintett szervezetek felépitésétdl fiiggGen ez egy tobbé-kevésbé hiva-
talos eljaras. Vannak ifjusagsegitdk, akiknek megvan a szabadsaguk ahhoz, hogy ilyen partnerségi megalla-
podésokrdl dontést hozzanak, mig mas szervezeteknél a dontésnek a teljes hierarchiat végig kell jarnia (ami
természetesen az id6beosztdsunkra is hatassal van). Ha hivatalos partnerségi megallapodasra van sziiksé-
giink, az alabbi néhdny kérdés segithet annak tervezetének elkészitéséhez.

Javaslatok a dontési szintekhez tartozo tervezet készitéséhez

 Részletesen irjuk le a megvaldsitando6 kozos tevékenységet: a célokat, az akcidtervet és
annak egyes lépéseit!

Jelenjenek meg benne a fent vazolt fébb elemek — példaul az id6terv, a feladatterv felels-
sokkel, az er6forrasok, a koordinaciod, az ellen6rzés és az értékelés!

Tartalmazza tovdbba a pontos adatokat a jelenlegi partnerségi megallapodas idétartama-
rél, és rendelkezzen az esetleges modositasi folyamatokrél! Vegyiik figyelembe példaul,
hogy a partnerek hogyan bonthatjak fel a megallapodast, és hogy ezekben az esetekben
mi torténik.

Tippek

Amikor az egyes dontési szintekhez tartozo javaslatokat bemutatjuk, fogalmazzunk érthe-
téen, de ne menjiink bele tulsdgosan a részletekbe! Bar a partnerségi megallapodasnak
szabatosnak kell lennie, az esetlegesen felmeriilé médositasok érdekében gondoskod-
junk némi rugalmassagrol is.

Tudjuk meg, hogy melyek a vezetdség félelmei, és ennek megfeleléen alakitsuk ki a
partnerséget vagy legalabb a partnerségi megallapodast! Példaul, ha azt az egyik partner
fontosnak talalja, akkor mutassuk be a vart multiplikdl6 hatast; vagy ha a nemek kozotti
egyensuly kulcskérdés, akkor részletezziik, hogy az egylittm(ikddésiink soran hogyan
kezeljiik ezt a kérdést.

Prébaljuk meg megszerezni sajat és partnereink munkatarsainak tamogatasat! Legyiink
vildgosak és nyiltak a partnerség elémenetelét illetéen.

Gyé6zédjunk meg arrdl, hogy elegendé eréforrast forditunk-e a partnerségre! Ha mar a
kezdetekkor nem kétjuk ki ennek részleteit, a megallapodas Iétrejétte utdn nehéz ennek
megvaltoztatasa. Mindig jobb az elején tobbet kérni és a human és pénziigyi hozzajaru-
[asbol késébb visszavenni, ha ellenvetések meriilnek fel (mely esetben természetesen a
partnerséget az eréforrasok Uj mennyiségéhez kell igazitanunk).
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4, A cselekveési szakasz

Amint az §sszes partner zold utat kapott a partnerség kialakitdsahoz, elkezdddhet az igazi munka. Ami a
jovében rank var, annak legnagyobb részét a mérlegelési szakaszban mar megterveztiik, igy egyszertinek
tinhet pusztan a tervek szerint nekilatni a munkanak. Aldbbiakban mégis adunk néhany tippet ahhoz,
hogy minden rendben menjen.

Tippek

 Osszuk kisebb szakaszokra a munkat, igy az elémenetel sordn kipipalhatjuk az elvégzett
feladatokat! A rendszeres, gyors és lathaté eredmények névelik a motivacids szintet.

* Ezeket az eredményeket aztan kommunikaljuk a bevont partnerek és a kiilonb6z6 szerve-
zetek munkatdrsai vagy vezetése felé, hogy naprakész informacidkkal rendelkezzenek, és
biztositsuk részvételliket a folyamatban!

* A cselekvési szakasz mutatja meg, hogy a partnerek hogyan tudnak egytttmukodni és a
partnerségi megallapodast pedig konkrét és sikeres cselekvéssé véltoztatni. A partnerség
altal eredményezett j6 példakat jegyezziik fel a jovére nézve!

 Folyamatosan ellenérizziink, hogy barmilyen kedvezétlen fejleményt korrigélni tudjunk!
Rendszeresen beszéljik meg és mérlegeljiik, hogy az elhatarozasok irdnyaba haladunk-e.

5. Ertékelés

Az értékelés nem kiilon szakasz, az Osszes el6z6 szakaszban szerepelnie kell. Partnerségiink mindségének
monitorozdsdra minden egyes szakaszban sziikség van (informdcio, mérlegelés, dontés és cselekvés). Az ér-
tékelési szempontokat az egyiittmiikodés elején kell meghatdroznunk és a partnerségi megallapodasban le-
fektetetteknek megfelel6en kell betartanunk. A cselekvési szakasz végére tervezziink be egy végsé értékelést,
amibe minden érdekeltet vonjunk be (a célcsoportot, a partnereket, a helyi hatdsagokat, intézményeket stb.).
A megvalosult munka sikereit és mindségi tényez6it emeljiik ki, igy a partnerség eredményei az egytittmu-
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kodés 1j perspektivaihoz, a partnerség bévitéséhez vagy még tobb partner bevondséhoz is vezethetnek.

Javaslatok az egyes szakaszokban elvégzendé értékelésekhez

* Informdcids szakasz: Megbizhatéak az informacidink? Még tobb informaciéra van sziiksé-
glink? Honnan szerezhetjiik be ezeket az informacidkat?

o Meérlegelési szakasz: A k6z0s mérlegelésben meghatarozottak minden csoport motiva-
cidinak megfelelnek? Elég vilagosak és rugalmasak a partnerségben vézolt javaslatok?
Minden elemet megyvitattunk?

» Dontési szakasz: Tekintetbe veszik-e a vazolt javaslatok a partnerek elvarasait? Redlisak
és megvalosithatdak a célok és a cselekvési tervek? Megfelel6-e a teljes dontéshozatali
folyamat? Megallapodas sziiletett-e a monitorozasi és egylttmUikodési mechanizmusrol?
Azt tartalmazza a partnerségi megallapodés, amiben megegyeztiink?

* Cselekvési szakasz: A feladatokhoz igazitottuk a monitorozashoz és a koordinaciéhoz
rendelt er6forrasokat? A megvalésulé munkdbdl a partnerszervezetek munkatarsainak is
elénye szarmazik? Hogyan reagdlnak a célcsoport tagjai és mas munkatarsak az Uj egyutt-
mukodésre? Elég téjékozottak? Elég informacidt biztositunk a szdmukra? Hogyan zajlik
a kommunikécié? Vannak olyan gyakorlatok, amelyeket meg szeretnénk ismételni vagy
tokéletesiteni? Mindenki tiszteletben tartja a partnerségi megallapodast?

« Ertékelési szakasz: Rendelkeziink alkalmazhato értékelési eszkozokkel? Ugy halad a pro-
jekt, ahogy vartuk? Miért? Minden, a partnerségben részt vevé szereplének megvan a
lehet6sége arra, hogy hangot adjon a véleményének arrél, hogyan zajlik a munka? Felha-
talmazza 6ket a projekt arra, hogy ezt megtegyék? Elérte azt a partnerség, amit vartunk?
Hogyan tudnank a legjobban terjeszteni ezen tapasztalatok eredményeit, és hogyan
tudnank a leginkabb tokéletesiteni a tovabbi egylittmikodést?




Tovabbi tippek a partnerségek létrehozasahoz

* Kezdettél fogva fogalmazzuk meg vildgosan, hogy mit varunk a partnerségtél és mit nem!

 Kezdettdl fogva torekedjlink a partnerek kozotti jo viszonyra! Szervezziink csapatépitd
tevékenységeket (menjlink és igyunk meg egytitt valamit, kiranduljunk, latogassuk meg
egymas szervezeteit, munkahelyét, otthonat stb.). Ne feledjik, hogy emberekkel dolgo-
zunk, nem szervezetekkel.

* Taldljunk k6z6s utat az informacios és mérlegelési Iépések megtételéhez azokkal, akikkel
egyutt dolgozunk!

* A céljainkat és azok megvaloésitasat illetéen kertiljik a tulzott optimizmust vagy az irredlis
hozzaallast! Legytink gyakorlatiasak. A kezdeti egylttm(ikodés mindig szélesebb koru és
erésebb partnerséggé alakithato.

 Torekedjlink arra, hogy a partnerek feladatai és kotelezettségei minden egyes szakasz-
ban egyensulyban maradjanak! Kertiljik, hogy az egyik partner tobb felel6sséget vallal-
jon a tobbieknél.

» Szamoljunk partnereink kiilonféle munkastilusaival és szervezeti kulturaival!
Az interkulturdlis tanulas T-kit részletesen targyalja az interkulturdlis kérdéseket.

Tapasztalat a partnerségrél egy képzés sordn

2000-ben két - egy francia és egy holland -, utcai szocidlis munkdval foglalkozo szervezet kisérleti pro-
jektet valositott meg az Ifjusdg 2000-2006 Program keretein beliil. A francia utcai szocidlis munkdsok
Hollandidba ldtogatva a holland kollégdik dltal megvaldsitott sikeres projektekbe kaptak betekintést egy
szakmai tapasztalatcsere keretében. A francia nemzeti iroda olyan igéretesnek taldlta a projektet, hogy
egy képzésen alapuld partnerségi megdllapodadst irt ald a CNLAPS-szal, amely egy francia, utcai szocidlis
munkdval foglalkozo szervezet. Az egylittmiikddésben szervezett, eurdpai cserék megvaldsitdsdt elGsegi-
t6 képzésen 20 olyan szocidlis munkds vett részt, akikre a jévében erbforrdsként tekintettek. A képzésnek
kdszonhetSen szdmos csereprogram valdsult meg hdtrdnyos helyzetti fiatalok bevondsdval. Tovdbbd egy
olyan nemzetkdzi tanulmdnydtnak adtak helyet, amely alatt a képviselt orszdgokban zajld utcai szocidlis
munkdba kaptak betekintést a résztvevék. Hasonloképpen szocidlis munkdsoknak szerveztek egy konfe-
rencidt az Ifiisdg 2000-2006 Programrdl. Szamos j kapcsolat és projekt jétt létre a kiilénbdz6 orszdgok
utcai szocidlis munkdsai k6z6tt. Ezek eredményeként az Ifjusdg 2000-2006 Programot egyre gyakrabban
haszndljdk a hatrdnyos helyzetti fiatalokkal foglalkozé szakemberek is, akik a nemzeti iroda szdmdra is
prioritdsként kezelt célcsoport. Az utcai szocidlis munkdsok Gj, munkdjuk sordn haszndlhaté eszkézre lel-
tek: az Ifjisdg 2000-2006 Programra. A partnerség sikerébdl kiindulva a kévetkezé évre vonatkozéan is
tdrgyaldsokat kezdtek az uj partnerségi megdllapoddsrdl. .

CNLAPS: www.cnlaps.asso.fr; contact@cnlaps.asso.fr.

Az Ifijusdg 2000-2006 Program francia nemzeti iroddja: www.injep.fr; jpe@injep.fr.
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4.3 Kiilonféle munkakornyezetek

AKkdr ki szeretnénk alakitani partnerségeket (ahogy azt az el6z6 fejezet is térgyalja), akdr nem, az ifjusag-
segit6k altal véllalt szerepek és képességek igen valtozatos formaban jelentkezhetnek. A hatranyos hely-
zet( fiatalokkal foglalkozok egy sor kiilonféle munkakornyezetben tevékenykedhetnek, melyek a révid
tavua beavatkozastdl a hosszua tavu elkotelezettségig terjednek. Mindkét végletre (skalara) vonatkozdan
tapasztalhatunk elényoket és hatranyokat, de ezek ki is egészithetik egymast. Mint ifjusagsegitéknek,
akik munkdjukba masokat is be kivannak vonni, tisztaban kell lenniink azzal, hogy a skalat tekintve hol
helyezkediink el, és az ez alapjan valasztott munkastilusunk milyen kovetkezményekkel jar.

A skéla két végére jellemz6 munkakornyezetek:

Rovid tavu beavatkozas

Hosszu tavu elkotelezettség

Gyakran meghatarozott fiatalokra ira-
nyul, akiknek a problémai vagy helyzete
az illetékes hatdsag latékorébe keriilt.

A szocialis szektor szakemberei vallaljak

(szocidlis munkasok, iskolai tanacsaddk
vagy mentorok, feltételesen szabad-
labra helyezettek felligyeletével meg-
bizott rendértisztek stb.).

Rendszerint a fiatalok életében beko-
vetkezd krizis eredménye.

A krizis megoldasat kovetéen a tamo-
gatas hirtelen megszakadhat.

Egy fiatalnak esetleg nem sok valaszta-
sa van a beavatkozast illetéen.

Bar gyakran sziikségesek és fontosak,

a beavatkozasok és a beavatkozassal
tarsitott személyek a fiatalokat ellensé-
gessé vagy gyanakvova tehetik.

Gyakran kozosségi alapokon nyugszik,
helyi alkalmazottakkal, helyileg mikod-
tetett (ifjusaqgi klubok, régéta mikodd
kozosségi kezdeményezések vagy prog-
ramok, helyi dnkéntesek vagy szakem-
berek, akik mar évek 6ta a kornyéken
élnek és dolgoznak stb.).

Rendszerint nem hivatasos vagy énkén-
tes jellegu.

Minden fiatal szaméra elérhetd, néha
azonban a hatranyos helyzet( fiatalok
felé irdnyul.

Nem kotelezé jellegU, a bevont fiatalok
rendelkeznek a valasztas szabadsagaval.

A részt vevd fiatalok nagy valdszin(iség-
gel ,magukénak érzik”.

Hosszu tavon nyujt lehetéségeket és
tdmogatast a fiatalok szamdra.

Gyakran épiil a személyzet és a fiatalok
kozotti kdlcsonds bizalmon és tisztele-
ten alapulé erds kapcsolatokra.

Az alapoktdl kiinduld, sikeres munkakapcsolatok felépitése sohasem konnyti feladat. Gondosan és fi-
gyelmesen kell eljarnunk, hogy biztosithassuk, hogy az egyittmikodés mindig, minden fél szamara
kolcs6nosen elényds legyen, és az egyiittmiikodés kozéppontjdban az érintett fiatalok érdekei alljanak
(ldsd az el6z6 fejezetet: 4. A fiatalok és a kozeg, ahol élnek).
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5. A nemformalis pedagogia
mint a bevonas eszkoze

Az egyén folyamatosan tanul és fejlédik. Elete minden teriiletén folytonosan elsajétit valamit. Sokat tanu-
lunk az iskolaévek alatt, de nem feledkezhetiink meg a hivatalos tanulasi kdrnyezeten kiviil esé tanulasi
lehetéségekrol sem. Az életben minden tanulasi tapasztalat hozzéjarul az egyén fejlédéséhez és annak
a kornyezetnek a jobb megértéséhez, amelyben él. Ez az, ami lehet6séget teremt a szamara, hogy teljes
értékiien vegyen részt a tarsadalomban.

A formalis oktatdsi rendszer (iskoldk, egyetemek, szakképzés) célja megadni a fiatalok szamdra azt az
alapvet6 tudast, amit aztdn felhasznalhatnak tarsadalmi integraciéjukhoz. Sajnos azonban sok esetben
a formalis oktatasi rendszer kiillonféle okok miatt nem gondoskodik az &sszes fiatal tanuldsi igényérél.
Ezért kell elérhet6vé tenni a személyes fejlédés mas forrasait is. Ezek egyike lehet a nemformalis pedago-
gia, kiilonosen — de nem kizarélag — a hatranyos helyzett fiatalok szimara. Ez a fejezet a tanulds kiilonféle
modjait targyalja: 6sszeveti azokat, és fontoldra veszi, miért és hogyan lehetne a célcsoportunk szamara a
nemformalis pedagdgia egy ,,masodik esély”.

5.1 Anemformalis pedagdgia kontra
formalis oktatas és a szakképzés

Eurdpaban a legtobb fiatal élete sordn részt vesz valamilyen oktatasi formaban. Ez a formalis iskolai ok-
tatds rendszerint a didk/hallgaté és tandra kozotti ,,vertikalis” kapcsolaton alapul: a tudas birtokléja (a
tandr) és a befogado (a tanuld). A tandr leginkabb el6adasok és tananyagok formdajaban adja 4t tudasat
a tanulénak. A tanuldsi ut végén egy irdsos dokumentum igazolja a tanuld hivatalos feltételek kozott
megszerzett tuddsat. Ezek a bizonyitvanyok és diplomdak gyakran kulcsfontossdgu szerepet jatszanak a
munkaerdpiacon és a tdrsadalom felé vezetd ajtdk nyitasaban. Az egyetemi diplomak leginkabb elméleti
tudast jelentenek.

A szakképzés az altaldnos tudds mellett magasabb szintt gyakorlati tartalommal is bir. Ez adja meg a
tanulé szdmara azt a gyakorlati képzettséget, ami a munkaerépiacon kozvetleniil hasznosithato. A szak-
mai gyakorlat rendszerint része a szakképzésnek. A ,tanoncok” valés munkakdrnyezetben, egy mentor
tamogatasaval a legalacsonyabb szintrél kezdve sajatitanak el egy szakmat. A tanuldsi folyamat végén
a tanulok ebben az esetben is bizonyitvanyt kapnak. A szakképzés gyakran révidebb ideig tart, mint
a formalis keretek kozott zajlé tanulményok. Célja az alkalmazhatd szakképzettség gyors megszerzése.
A tandr és a tanuld kozotti kapcsolat itt is vertikalis, ahol a tandr szaktudasat adja at a tanulénak.

A nemformalis pedagogia ezzel ellentétben ,,cselekedve tanulas”-ként hatarozhaté meg. A tanuldsi mod-
szertan lényege a tanulok és az altaluk megtapasztalt konkrét helyzetek kozotti interakei6. Rendszerint
nincsenek tandrok vagy el6adok, akik a tudast a katedrarol adndk 4t. Ehelyett a tanuldk és a facilitatorok
egy horizontélis kapcsolatban, egytittesen jarulnak hozza a tudas mélyitéséhez és a készségek fejleszté-
séhez. Az oktatd vagy facilitator aktivan vagy kevésbé aktivan vesz részt a tanuld el6nyére valé tanulasi
tapasztalatok létrehozasaban. Ez torténik az ifjusagi munkaban is. A kiilonféle modszerek alkalmaza-
saval — mint péld4ul a kortarsnevelés, a projektszemléletti munka -, a mobilitasi projektek segitségével
lehetdség nyilik arra, hogy a nemformalis pedagdgia el6nyeit a leheté legmagasabb szintre emeljiik a
fiatalok szamdra. A tanulasi folyamat kozéppontjaban a tanulok éllnak, az ifjusagsegiték pedig ebben
tamogatjak 6ket. Napjainkban sajnos a nemformalis pedagégiaban részt vevé tanuldk altal megszerzett
kompetencidkat hivatalosan még nem igazan ismerik el.

Néha zavar tapasztalhaté abban a tekintetben, hogy mi a kiilonbség a nemformalis és az informalis
tanulds kozott. Az informalis tanuldst spontdnnak tekintjiik, hiszen az a mindennapi életben zajlik.
A nemformdlis tanuldst azonban egy facilitétor, képz6 vagy ifjusagsegits tervezi és gondolja at, aki a ta-
nuldsi folyamat sordn végig tdmogatdst is nyujt.
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Formalis oktatas:
iskolai tanulmanyok

Formalis oktatas:
szakképzés

Nemformalis
pedagdgia (oktatas)

Alkalmazott

Olyan tanulasi

Ahogy az iskolai

Interaktiv kapcsolat a

tanulasi modszerek, melyekben tanulmanyok esetén, tanulok és a kdrnyezetiik
moddszerek a tudas birtokosa és ugy itt is vertikalis a kozott: ,cselekedve
a tanuldk kézott a kapcsolat. tanulas”.
kapcsolat vertikalis. A moddszerek a gyakorlat | Itt gyakoria
szerint valtoznak. A kortarsnevelés és a
gyakorlat ideje alatt tanacsadas.
vezetd tandr nyujthat
segitséget.
Tartalom Leginkabb altalanos. Célja az alkalmazhato A tanulé valasztja

Az oktatasért felelds
szakminisztérium
hatdrozza meg.

készségek megszerzése.
Az oktatasért felelés
szakminisztérium
hatarozza meg.

meg. A tartalmat
nem, csak a konkrét
tapasztalatszerzést
hatarozza meg.

Bizonyitvany

Rendszerint a tanulmanyi
id6szak végén adjak.

Az oktatasért felel6s
szakminisztérium

altal meghatérozott
feltételeknek
megfelelSen allitjak
ossze.

Rendszerint a képzés
végén adjak. A tudas és
a gyakorlat értékelését

a sikerességtél teszik
fliggoévé. Az oktatdsért
felel6s szakminisztérium
altal meghatarozott
feltételeknek
megfeleléen allitjak
Ossze.

Jelenleg nem ad
bizonyitvanyt,

de az egyetemi
tanulmanyokban
figyelembe veheté.
(PI. Finnorszag.)

Idétartam Altalaban Rendszerint révid: Elethosszig tarté tanulas
6-18 éves korig: bizonyos orszagokban 14
altalanos és kdzépiskolai | éves korban kezdédik és
oktatas; a kozépiskolai képzéssel
18 éves kor felett: parhuzamosan maximum
maximum 10 évnyi 4 évig tart; egyetemi
(egyetemi) tanulmany tanulmanyokat kdvetéen

2 vagy 3 évet vesz
igénybe.

Erdésségek (Altalaban 16 éves korig.) | Rovid ideig tart és Mindenki szamara az
Mindenki szamara a munkaerdépiacon élet minden pillanataban
kotelezé ahhoz, hogy kozvetlendl elérheté.
alaptudast nyujtson. felhasznalhato, A hatranyos helyzetd
Az allami iskoldkban alkalmazhaté fiatalok esetében egy
gyakran szinte ingyenes. | készségeket nyuijt. »,masodik esély”.
Hivatalos iskolai Hivatalos szakképesitési
bizonyitvanyt ad. bizonyitvanyt ad.

Gyengeségek Az iskolai bizonyitvdnyok | Gyakran nem a fiatalok Hivatalosan nem

altalanosak, és

tovabbi szakiranyu
tanulményoknak vagy
képzéseknek kell
kdvetniuk.

Nem alkalmas mindenki
szamara.

Nem elismert Eurdpa-
szerte (nehézséget
jelent a bizonyitvanyok
elismertetése).

vélasztjak, hanem a
tanulmanyaik sorédn
L€leve” el6irjak a
szamukra.

A munkaeré-piaci
igények valtozhatnak,
ami a képesitést
hasznélhatatlanna teheti.
Nem elismert Eurépa-
szerte (nehézséget jelent
a képesités elismertetése
mas orszagokban).

elismert.




5.2 [fjusagi munka a hatranyos
helyzetti fiatalok szamara

Dijilali a dél-franciaorszdgi Toulouse egy ,problémds” negyedében, hdtrdnyos helyzet(i fiatalok kozétt
nétt fel. A diszkrimindcid, az er6szak, a kdbitdszer-fiiggbség, az iskoldbdl valé kimaradds, a sziil6kkel,
a rendérséggel és a k6zdsséggel kapcsolatos problémdk mind megszokott gondok voltak, amelyeket
a vdrosban él6 fiatalok jol ismertek és meg is tapasztaltak. Djilali tenni kivdnt a k6zdsségi életért, és
egy érdekes programot szeretett volna kidolgozni. Az Ifiisdgi Kezdeményezések keretében létrehozta
a,Sport és Pihenés” nevii egyestiletet, ami lehet6séget teremtett a vdrosban él6 fiatalok szdmdra, hogy
egy projektet valdsits anak meg. Djilali ekkor hét fiatalt mobilizdlt, hogy formdba éntse a,,Les ombres de
la cité” cimUi darabot, amely a hdtrdnyos helyzetti teriileteken él6 fiatalok dltal tapasztalt problémdkat
dolgozta fel. Az 6tlet megsziiletését6l az ambiciézus projekt megvaldsuldsdig a csapat szerte Franciaor-
szdgban tiz szinhdzi el6addst tartott k6zépiskoldkban, féiskoldkon és mds befogadd helyeken. A projekt
Djilalinak és csapatdnak kdszénhetéen sikerrel zdrult. Sokak érdeklédését felkeltette és szakképzések
beinditdsdt eredményezte. A legkitartobb szinészek napjainkban tandrképzésen vesznek részt, és mind-
annyian a k6zésségi életben tevékenykednek.

Bér az eurdpai formalis oktatasi intézmények a 20. szazad masodik felét6] mar tettek erGfeszitéseket arra, hogy
javitsanak az iskolakban az elmélet és gyakorlat kozétti egyensulyon, a fent vazolt kiilonbségek nagyrészt a mai
napig jelen vannak. Torténtek kezdeményezések arra nézve, hogy a tanitis modszertanat a tanulok igényeihez
igazitsak. Erre példa Philippe Meirieu elképzelése a ,differencialt tanuldsi megkozelitések”-r6l, ami korlatozot-
tan valésult meg. Ennél fogva szamos fiatal a tanulmanyai befejezése vagy a képesités megszerzése el6tt hagyja
el a formalis oktatdsi rendszert.

A nemformalis pedagdgia az iskolat id¢ el6tt elhagyd vagy a tarsadalomban bizonytalan helyzet( fiatalok javat
szolgalhatnd, és masodik esélyként komoly befolyast gyakorolhatna az életiikre. Ezt a pedagdgiai megkoze-
litést a fiatalokkal egyiitt, az 6 aktiv részvételiikkel kell dtgondolni, el6késziteni és megvalésitani. Mi tobb,
alkalmazdsanak illeszkednie kell a fiatalok életéhez, figyelembe kell vennie az élettorténetiiket; az ezt kovet
eredményeknek pedig el kell vezetniiik a tarsadalmi befogadasuk atjan megteendé kovetkez6 1épéshez.

A nemformalis pedagogia megadhatja a hatranyos helyzet( fiatalok szimara az er6t és képességet, hogy 1épés-
r6l lépésre olyan sajat projekteket hozzanak létre (ahogy azt a 6.2 pontban Lépésrél Iépésre ldtni fogjuk), ahol 6k
allnak az oktatds kozéppontjaban, ahol érintettnek érzik magukat, érdekeltek lehetnek; ahol er8sen motival-
tak, melynek kovetkeztében ndhet az 6nbizalmuk, és ennek eredményeként cselekvésen keresztiil fejleszthetik
készségeiket és képességeiket. A nemformalis pedagdgia ugyanakkor csak akkor miikodik, ha megvaldsitasa
és ellendrzése is megfelel6. Ez nem megy egyik pillanatrdl a mésikra. Egymas megismerése, a bizalmon alapu-
16 kapcsolat felépitése és a helyzetre szabott modszerek alkalmazasa idéigényes (Idsd a 6.3 pontot: A bizalom
kiépitése). Hasznos lehet azokkal is felvenni a kapcsolatot, akik mar korabbrol ismerik az adott fiatalt (Idsd a 4.1
pontot: A fiatalok és kizdsségeik és a 4.2 pontot: Partnerség kialakitdsa).

A nemformalis pedagdgia csoportos alkalmazasanak egy masik érdekes aspektusa, hogy haszonélvez6i késGbb
az eredmények multiplikdtoraiva, barataik szemében ,tapasztaltabb kortarsak™ka valhatnak, igy horizonta-
lisan motivalhatjék és tamogathatjak térsaikat. Ez az igynevezett kortarsnevelés, amely elismeri a fiatalok
egymassal megosztott tapasztalatait és egymas tdmogatasat hasonlo tapasztalatok megszerzésében (ldsd a 7.1
pontot: Kortdrsnevelés).

A nemformalis pedagdgia a bevonds eszkoze lehet, kiilonosen azok bevondséé, akiknek nem volt szerencséjitk
a formalis oktatdsi rendszerben. Az ifjusagsegitSknek és szocidlis munkasoknak tisztaban kell lennitik azzal,
hogy a megvaldsitott program egy szakasz a teljességre torekvé tton, és ennek kovetkeztében a cél nem maga a
program. Feltételezi azt is, hogy a haszonélvez6k alapvetd igényeinek is megfelel. Nehéz a fiatalokkal személyes
fejlédésiikon keresztiil egyiitt dolgozni gy, hogy kozben nincs fedél a fejiik felett vagy nincs mit enniiik.
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A megkozelitést 1épésrdl 1épésre igazitsuk a célcsoportunkhoz (ldsd a 6.2 pontot: Lépésril lépésre), és
minden 1épésnél tervezziink be konkrét és pozitiv eredményeket (még ha azok apré eredmények is),
hogy a motivacié dinamikajat fenntartsuk. A sikerélmény noveli az 6nbizalmat és az 6nbecsiilést is.

Ha ezeket az Osszetevéket hasznaljuk, és a fiatalok életutjanak megfelelé pillanataban kezdjiik meg
a beavatkozast, a tevékenység erdteljes nevelési eszkozzé valik a fiatal személyes fejlédésében. Ez az
alternativ pedagodgia valodi masodik eséllyé valhat a hatranyos helyzett fiatalok szamara ahhoz, hogy
visszatalaljanak a tarsadalomba.

M. 24 éves volt és munkanélkiili. 16 évesen maradt ki az iskoldbdl. Csonka csalddbdl szarmazott, és kdbi-
tészerrel vald visszaélés miatt rendszeres kapcsolatban dllt a rendérséggel. M.-et egy szocidlis egyesLilet
szedte 6ssze az utcdrdl, és azt javasolta neki, hogy jelentkezzen az Eurépai Onkéntes Szolgdlat egy révid
tdvu programjdra, amit M. meg is tett. A projektet jovdhagytdk: M. négy hdnapra kiilféldre utazott, és
kamaszokkal egyiitt alternativ turista-utakon dolgozott. A projekt sordn M. sokat tanult nemcsak az
utak szervezésének gyakorlati oldaldrdl, hanem arrdl is, hogyan kommunikdljon egy idegen nyelven,
hogyan téltse el az idét és dolgozzon néha nehezen kezelheté kamaszokkal stb. A négy hénap letelte
utdn M. dgy déntétt, hogy a turizmus teriiletén jelentkezik szakképzésre.

Ebben az esetben M. a nemformdlis pedagdgia egy sajdtos programjat haszndlta fel ahhoz, hogy élete
visszaker(iljon a rendes kerékvdgdsba. Mindkét orszdg szocidlis munkdsainak tdmogatdsdval M.-nek
sikertilt Ujra kotelezettségeket vdllalnia és hasznosnak éreznie magdt a tdrsadalomban. Nem a gyakor-
lati készségek elsajatitdsa — sdtrak feldllitdsa, f6zés stb. — volt azonban a fé eredmény. Az igazi pluszt
M. szdmdra az 6nkéntes programban az jelentette, hogy emberekkel kertilt kapcsolatba, uj élmények-
re tett szert, melyek végiil életének j hivatdsdhoz, a turizmushoz vezettek. Ennek érdekessége, hogy a
nemformdlis kérnyezetben a pozitiv tapasztalat kedvet és motivdciét adott M.-nek ahhoz, hogy vissza-
térjen az iskolarendszeren bellili oktatdsi rendszerbe, és képzettséget szerezzen. Ezért vdr sok remény és
munka az ifiusdgsegitGkre.




6. A hatranyos helyzetii fiatalok bevonasat
eléseqito iffjasagi munka a gyakorlatban

®
6.1 Szellemiség

Amikor ifjasagsegitéként hatranyos helyzet( fiatalokkal dolgozunk, tudatosan vagy sem, de bizonyos
moralis vezérelvekhez, szellemiséghez tartjuk magunkat. Fontos, hogy tisztaban legyiink azzal a szelle-
miséggel, amit sajat munkankban kovetiink, és annak kovetkezményeivel. Ennek a fejezetnek nem célja
megmondani az ifjisagsegitéknek, melyek a jobb vagy rosszabb vezérelvek, hiszen a szellemiségnek valo-
szintleg annyi formaja van, ahany szervezet a pedagégia teriiletén tevékenykedik. Ugyanakkor ifjusagse-
gitéként fontos, hogy szellemiségiink hasonlitson munkatarsaink, partnereink vagy munkaadoéink szel-
lemiségéhez. Ha az ifjisdgi munkdra vonatkozo szellemiségben ellentmondas fesziil az azonos teriileten
tevékenykedd, killonboz szerepl6k kozott, az ellehetetlenitheti a kozos munkat.

A szellemiséget két teriileten vizsgaljuk meg: az egyik a filozéfidhoz, a mésik a célcsoporttal valé mun-
kahoz kapcsolodik.

A filozéfidhoz kapcsolodo szellemiség

Begnino Caceres szerint a kozosségi és az ifjisagi munkdaban (amely kozosségi munka arra torekszik, hogy
képessé tegyen mdsokat a tarsadalomban vald részvételre) két tendencia figyelhet6 meg.

Az elsé megkozelités olyan szerepléknek tekinti a kozosségfejlesztéket és az ifjusagsegitket, akiknek a le-
het6 leginkabb be kell vonniuk célk6zonségiiket a tarsadalomba. Céljuk nem a tarsadalom megvaltoztatasa,
hanem az, hogy segitsenek masoknak igazodni ahhoz. A kozosségfejlesztok és ifjusdgsegiték a tarsadalom
szabalyozasaban jatszanak szerepet.

A masodik megkozelitésben a kozosségfejlesztés és ifjusagi munka a tarsadalom atalakitasa eszkozének
tekinthetd. Ez az emberek azon képességében rejlik, hogy interakcioba tudnak lépni a kornyezetiikkel és
meg is tudjak valtoztatni azt. A kozdsségfejlesztok tettei hosszi tavon az emberek gondolkoddsmaédjanak
atalakitdsdra iranyulnak, azaz arra a képességiikre, hogy részt vegyenek a tarsadalomban és javitsak is azt.
Ebben a megkozelitésben a kozosségfejlesztok és ifjusagsegiték célja nem az, hogy masokat integraljanak a
tarsadalomba, hanem hogy hozzajaruljanak a tarsadalmi véltozasokhoz.

Az erkolesi megkozelités természetesen hatdssal van a fiatalokkal valé munka médjara is.

A hadtrdnyos helyzetii fiatalok bevondsat el6segité munka szellemisége

Az ifjusagsegitéknek tisztaban kell lennitik azzal, hogy nevelési tevékenységeik milyen szellemiségen alapul-
nak. Olyan teriileteken jatszhatnak fontos szerepet, mint a fiatalok tdmogatasa és a szamukra nyujtott tanacs-
adas. E timogatdsnak pontosnak kell lennie és el kell kertilnie a fiiggés alapti kapcsolatok kialakitasat, hiszen az
ilyen kapcsolatok akadélyokat emelnek a fiatalok képessége és autondmidja elismerésének ttjaba ahelyett, hogy
erdsitenék azt. Amint hozzésegitette a fiatalt a fiiggetlenség eléréséhez, az ifjusagsegitonek nélkiilozhet6vé kell
valnia. Az ifjisagsegitd olyan lehetdségeket teremthet a fiatalok szdmadra, melyek minden remény szerint ins-
pirdljak, novelik képességeik magabiztos haszndlatat, valamint aktiv tarsadalmi részvételiiket.

Valaszoljuk meg a kovetkezo kérdéseket!

+ Sajat értékeim: Melyek a tarsadalomrol alkotott elképzeléseim? Az ifjisagi munka a megfe-
lel6 terep arra, hogy értékeimet megdrizzem?
- Mimotival arra, hogy a célcsoporttal dolgozzam?: Integrélni szeretném a fiatalokat a tarsa-

dalomba, vagy teret szeretnék teremteni a szamukra ahhoz, hogy részt vehessenek a kozosség
életében?

« Szerepem mint ifjlisagsegito: llleszkednek-e motivacioim és tetteim a munkaadém elkép-
zeléseihez és a fiatalok igényeihez? Van-e befolydsom a fiatalokra olyan teriileteken, amelyek
nem tartoznak a feladataim k6zé? Hogyan tudom ezt kezelni?

- Hogyan keriiljem el a fiiggés alapu kapcsolatok kialakulasat a célcsoporttal?: Hatart
tudok-e szabni a fiatalokhoz val6 kotédésnek? Nem vagyok-e érzelmileg tulsdgosan elkotele-
zett? Elég j6-e a halozati munkédm?
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A héatrényos helyzet( fiatalok bevondsat el6segitd ifjusdgi munka egyik fontos célja, hogy az ifjusagse-
git6k nélkiilozhetékké valjanak: ne legyen tobbé sziikségiik a fiataloknak rajuk, amikor 6nallévd és a
tarsadalom altal befogadotta valnak.

6.2 A lépésrol Iépésre megkozelités

Ahogy azt a 4.3 pontban, a Kiilonféle munkakornyezetekben mar emlitettiik, szamos méd kinalkozik
a hatranyos helyzet( fiatalokkal valé munkara. Célul ttizhetjiik ki, hogy révid kihivasok (révid tava
beavatkozas) alkalmazasaval adjunk lendiiletet nekik, vagy azt, hogy tartdsabb véltozas (hosszd tavu
elkotelezettség) felé segitsiik 6ket. Az utobbi esetben érdemes megismerniink a fiatalok élettorténetét
is. Az ifjusagsegitGknek tisztdban kell lenniiik azokkal a mechanizmusokkal, amelyek a fiatalok térsa-
dalmi kirekesztettségéhez vezettek. Ismerniiik kell a fiatalok jelenlegi helyzetét, és veliik egytittmiko-
désben kell egy remélhetéleg jobb jovét kialakitaniuk a szamukra. Az ifjasdgsegit6k ebben a szakasz-
ban felismerhetik, hogy a hatranyos helyzet@ fiatalok igényei miatt a rovid tavu ifjisagi munkdnak
megvannak a maga korlatai. A valtoztatds hosszabb tava Gtmutatast igényel.

Nem kényszerithetjiik a fiatalokat arra, hogy életiiket hirtelen véltoztassak meg. Készen kell allniuk és
nyitottaknak kell lennitik a véltozasra, ami egy 1épésrol 1épésre megvaldsitott megkozelitést kovetel.
Eletiik kiilonbozé pillanataiban kiilonféle dolgokat tehetiink ahhoz, hogy a térsadalomba valé integ-
ricié felé mozditsuk 6ket. Elengedhetetlen, miel6tt jobb utak felé vezetjiik 6ket, hogy megismerjiik
torténetiiket, kialakitsunk veliik egy bizalmon alapulé kapcsolatot és bevonjuk 6ket jovéjik megva-
lasztasaba. Létfontossagu, hogy a megkozelitést és a tevékenységeket gy igazitsuk az utjaikhoz, hogy a
személyre szabott programokban tekintetbe vessziik elvardsaikat és lehetdségeiket. Kezdhetjiik kisebb
kihivasokkal, hogy erre épitve fokozatosan, lépésrél 1épésre érjiik el a célokat.

Hogyan dllitsunk ossze egy lépésrél Iépésre (haladd) megkozelitést?

A hatékony ifjusdgi munkahoz kiilonféle alapvetd osszetevOkre van sziikség. Ezeket ebben a részben
targyaljuk, és a kovetkezé alfejezetekben vizsgaljuk meg kozelebbrél (ldsd a 6. fejezetet: A hdtrdnyos
helyzetii fiatalok bevondsdt elbsegité ifjuisdgi munka a gyakorlatban).

Elvben minden, hatrdnyos helyzet( fiatalt érintd munkanak a bizalmon kell alapulnia, a bizalom pe-
dig nem eréltethetd senkire. Ahogy azt a 6.3 pontban: A bizalom kiépitésében targyaljuk, ez heteket,
hénapokat is igénybe vehet. Ebben a munkdban a bizalom szamos ajtot nyithat meg, ezért igencsak
kifizet6d6, ha ezen dolgozunk, és kivarjuk, hogy ezek az ajték megnyiljanak.

Az ifjisagi munkdnak a fiatalok elvardsain és igényein kell alapulnia. Ha nincsenek meghatérozott
vagyaik, vagy nem tudjak, mit akarnak, az ifjasagsegit6 segithet annak felismerésében, hogy milyen
iranyt szeretnének venni az életben. Ennek lehetséges mddja, hogy olyan tevékenységekre tesziink ja-
vaslatot, melyeket val6szintileg vonzoénak talalnak - igy segithetiink nekik felfedezni, mi is 4ll érdek-
16désiik kozéppontjaban.

Ha a meghatarozott célok mar kérvonalazddtak, az ifjusdgsegité és a fiatalok kozosen elgondolkodhat-
nak az adott célok elérésének lehetséges modjain. Ezek egyike lehet a szerzédéses megkozelités (Idsd a
7.2 pontot).

Eléfordulhat, hogy ujra kell kezdeniink a szocializacids folyamatot: lehet, hogy a fiataloknak tjra meg
kell tanulniuk kommunikélni és egyiittmtikodni masokkal. Hasznos lehet mindennapi kornyezetii-
kon kivili élményeket nyujtani szdmukra - arra késztetni 6ket, hogy ne beidegz6déseik szerint cse-
lekedjenek. A nemzetkozi projektek bizonyos fiataloknak lehet6séget adhatnak életiik megvaltoztata-
sara. Mondanunk sem kell, hogy akik nincsenek hozzaszokva a nemzetkozi tapasztalatokhoz, jokora
mennyiség felkésziilést, folyamatos tdmogatast és — természetesen — azt igénylik, hogy a projekt teljes
ideje alatt tevékenyen bevonjuk 6ket a legtobb feladatba (amit a Nemzetkdzi Onkéntes Szolgalat T-kit
részletesebben is targyal).



S. 19 éves kordban kisebbnek tekinthet6 blincselekménybe keveredett, ami ismételt kapcsolatba hoz-
ta azigazsdgszolgdltatds fiatalkord-blindzési osztdlydval. Az osztdly arra kért egy hdtrdnyos helyzetti
fiatalokkal foglalkozé szervezetet — amely f6ként a cirkuszmdiivészeti és vitorlds tevékenységeket al-
kalmazta -, hogy foglalkozzon S.-sel, amit a szervezet meg is tett. Bizonyos idé elteltével felajdnlottdk
S.-nek azt a lehet8séget, hogy az Eurépai Onkéntes Szolgdlat keretein belil vegyen részt egy révid
kiilféldi programban. S.-t vonzotta a kiilfoldi ut étlete, de hogy ez megvaldsulhasson, egy hénap pro-
baiddt kellett teljesitenie, mialatt neki kellett el6készitenie a kiilfoldi projektet. Egy hénappal késébb,
néhdny nehezebb idészakot kbvetben S. induldsra készen dllt, és mielétt elindult volna a vitorlds pro-
jektre, egy megbeszélésen megdllapodtak a célokban, melyeket egy szerz6désbe fektettek. Az elsé,
kiilféldon toltott négy hénap a nyelvi nehézségek miatt nem volt kénnyt, de mentorai folyamatos
és intenziv tdmogatdsdnak k6szénhetdéen S. kitartott, s6t: kérelmet nydjtott be tartézkoddsdnak két
hénappal térténé meghosszabbitdsdra. A projekt pozitivan értékelte S. teljesitményét, és késébb, egy
fesztivdl keretein beliil fotokidllitdst is rendeztek S. kiilféldi munkdjdrol. Az Eurépai Onkéntes Szolgd-
lat keretében végzett munka utdn S. ugyan hazament szabadsdgra, de hamarosan végleg abba az
orszdgba koltozott, ahol dnkéntes szolgdlatadt tdltotte, hogy ott kezdjen uj életet.

S. esetének rovid elemzése

S. mentorainak segitségével sikeresen élt egy nemformadlis pedagdgiai lehet6séggel (ldsd az 5. feje-
zetet: A nemformadlis nevelés mint a bevonds eszk6ze). Ldathato, hogy a lépésrél lépésre modszert S.
elképzeléseihez igazitva alkalmaztdk; de ami a legfontosabb, a médszer sikere S. kitartdsdn és aktiv
részvételén mulott. Az ifiisdgsegité ajdnlotta fel a projekt megvaldsuldsdhoz sziikséges elsé lépést
(rovid tavu eurdpai 6nkéntes szolgdlat), de a ddntést S. hozta meg szabadon. S.-t mdr a kezdetekt6!
fogva felel6sségtudatosnak tartottdk — olyasvalakinek, aki képes déntéseket hozni.

A mdsodik Iépés a prébaidbdszak volt, ami azt jelentette, hogy mielétt belekezdhetett volna a projekt
vonzo” részébe (a kiilfoldi utba), S.-nek meg kellett erGsitenie dontését. S. felkésziilési idészakdnak
kedvezé elbirdldsa utdn megbeszélték a kbvetkezé ,izgalmas” lépést, ami a célokat tartalmazo szer-
z6déshez vezetett; és amelyben megfogalmaztdk a felek jogait és kételezettségeit, részletezték a k6-
vetkezd lépéseket, és rendszeres értékel§ megbeszéléseket helyeztek kildtdsba.

A kiilféldi tartézkodds alatt az EVS-mentorok komoly tdmogatdst nydjtottak S. szdmdra, hogy része-
stilhessen sikerélményekben. A hdttérben maradva gondolkodhattak el azon, hogy milyen lépéseket
tegyenek az EVS-projektet kévetSen. Utolsé Iépésként S. munkdjdt egy fesztivdl keretein beliil meg-
rendezett kidllitdson ismerték el, ami névelte S. 6nbizalmdt és 6nbecsiilését (Idsd a 6.4 pontot: Ut az
Onbecsiiléshez), és fejlesztette projektmenedzsment-készségeit.

Az EVS-ajdnlat S. életének megfelelé pillanatdban érkezett: akkor, amikor S. kihivdsra és arra vdgyott,
hogy aktiv részese lehessen ennek a projektnek. A projektet megel6zéen kereste azokat a lehetésége-
ket, amelyekben tGkéletesithette magdt, hogy mdsodik esélyhez jusson. A fiatalkoru-b(inézési osztdly
és a szervezet kbzotti partnerségnek kdszénhetden S. javdra tudott forditani egy eurépai mobilitdsi
projektet. Ezt az eszkézt S. igényei és elvdrdsai alapjdn a személyes fejlédés eszkbzévé alakitottdk.
S. énbizalma és énbecslilése lényegesen megnétt, igy egy 1épésrél lépésre haladé megkdzelitésben
egyre tobb kotelezettséget vdllalt.
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6.3 A bizalom kiépitése

,Bizz azemberekben, és hliek lesznek hozzad; értékeld nagyra 6ket, és nagyszer(inek mutatkoznak
majd!” - Ralph Waldo Emerson (1803-1882)

»Szeress mindenkit, bizz kevesekben! Ne bants senkit!” — William Shakespeare (1564-1616)

A bizalom fogalmanak tulajdonitott fontossagot a gyakran hozzd kapcsolt ,,szent” jelz6 példazza. A
bizalom és az a biztonsdg és nyugalom, amit biztosit, kdzponti szerepet jatszik 6nérzetiink és kapcso-
lataink alakuldsdban. Elvarjuk, hogy bizhassunk, és bizni is akarunk a csaladunkban, a baratainkban,
a tandrainkban és a vezetéinkben. Ez a bizalom egyiitt jar a bizonyossag, a kiszdmithatésag és a biz-
tonsag érzésével. Bizalom nélkiil az élet a legjobb esetben is bizonytalan; a legrosszabb esetben pedig
kifejezetten veszélyes, ahol a legbiztosabb tulélési technika az, ha senkiben sem bizunk, és csak a sajat
érdekeink szerint cseleksziink.

»Egy szavat se hidd!”; ,Nem megbizhat6!” — kevés ennél elitéldbb megjegyzést tehetiink masokra. Az
irodalmi muvek oldalaitdl a valdperes birésagokon keresztiil egy siro tizenévesig — akinek allitélagos
legjobb baratja épp most kotyogott ki egy titkot, amirél azt igérte, megtartja —, egészen a becsapott
nyugdijasig - akit6l egész életének megtakaritdsat csalta ki egy gatlastalan tandcsad6 - az arulds és
annak kovetkezménye — a bizalom leromboldsa — az egyik legnagyobb kegyetlenség, amit ember ember
ellen elkovethet.

Ha megbizunk valakiben, az azt jelenti, hogy sebezhet6vé tesszitk magunkat. Ha volt mar résziink
elutasitdsban vagy druldsban - és sok fiatalnak mdr volt -, akkor miért kockdztatndnk megint, hogy
sebezhetévé valjunk? Azok a fiatalok, akiket érzelmileg vagy fizikailag bantalmaztak mér - kiilondsen
akkor, ha ez a bantalmazas olyan kezekt6l szdrmazott, amelyek esetében a fiatalnak minden oka meg-
volt arra, hogy bizzon benniik -, egyszeriibbnek és biztonsagosabbnak talalhatjak, ha senkiben sem
biznak. Vannak, akik magukat vonjak felel6sségre a torténtekért. El6fordulhat, hogy ugy érzik, nem
méltdak és nem érdemesek senki figyelmére, gondoskodasara és szeretetére. Az ebb6l ereds ongytilolet
és onbecsiilés hidnya életeket és jovobeli kapcsolatokat végérvényesen donthet romba. Hasonldképpen,
akiket egy tandr vagy mas tekintély ellenséges modorban becsmérelt vagy kritizalt, azoknak nehéz
elhinni, hogy egy hasonld helyzetben tapasztalataik pozitivabbak is lehetnek.

Bérmilyen személyes jellegii munka esetén szakmdk egész sora fektet komoly hangsulyt a bizalom
kiépitésére. Ahogy a tandrnak és a szocialis munkdsnak, ugy az ifjusagsegitnek is bizalmi kapcsolatot
kell kiépitenie a fiatalokkal. Mas-mas mddon, de mindannyiuknak fel kell ismerniiik azokat a mélyen
gyokerez$ problémékat — és meg is kell birkdzniuk veliik -, amelyek megoldasa — ha lehetséges egy-
altalan - éveket is igénybe vehet. Ugyanakkor mindenkinek, aki ezen az érzékeny teriileten dolgozik,
fel kell késziilnie arra az érzelmek és a bizalom gatjainak atszakadasaval jaro, nagyon is valdszint
kovetkezményre, hogy akik a fenti kdros eseményeket mar megtapasztaltdk, esetleg évek 6ta vagynak
arra, hogy konnyithessenek a lelkitkdn. Amikor azonban ezek az emberek elkezdenek bizni valakiben,
mindig ott van annak a lehet6sége, hogy - legaldbbis kezdetben - fiiggni fognak bizalmuk és bizonyos-
saguk targyatol. A szakért6i segitséget és a kérdés megkozelitését ezért mindig fontolora kell venni.

Milyen tulajdonsagokra van sziikség a bizalom kiépitésének elkezdéséhez? Négy kulcsfontossagu te-
ritlet van, ahol gyakran a sajat viselkedésiinkkel is megmutathatjuk a fiatalnak, hogy a vildg nem fel-
tétleniil dllandé zlirzavar, és ha a megfelel6 emberekbe vetik bizalmukat, az biztonségot és nyugalmat
eredményezhet szamukra.

o Amit kimondunk, gondoljuk komolyan! , Figyelj a szavakra, de figyelj a tettekre is!” - Ha azt mond-
juk, hogy egyeztetett id6pontokban elérhetéek vagyunk, akkor legyiink is azok. Ha megigérjiik, hogy
egy fiatal bizalmaval nem éliink vissza, akkor tartsuk magunkat ehhez az igérethez.
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« Vallaljuk a felel6sséget! Aki megbizhato, az feleldsséget vallal a tetteiért. Mutassuk meg, hogy tisz-
taban vagyunk azzal, hogy mindenki kévet el hibdkat; ismerjiik be sajat hidnyossagainkat, és ne ha-
ritsuk masra a feleldsséget. Nagyon konnyt a kudarcokat és a nehézségeket valaki mas szamlajara
irni, aki gyakran egy névtelen ,,6”, és akiben aztin olyan konnyen ébred a tehetetlenség és kozony
érzése. Mutassuk meg, hogy még a legaprébb dolgokkal is feleldsséget vallalhatunk a sajat sorsunkért.
Ahogy az 6nbecsiiléshez, ugy a felel6sségvillalashoz is hozzatartozik, hogy megtanuljuk tekintetbe
venni méasok érdekeit. A bizalom kiépitését szolgalé munka gyakran magdban foglalja olyan fiatalok
bemutatdsat, akik egyrészt biznak valakiben, masrészt tudjak, milyen érzés, ha valaki mas bizik ben-
nitk. Ezt kovetéen mar feltarhatjuk a kiilonboz6 érzéseiket, amelyeket mar megtapasztaltak — példaul
a sebezhetdséget, a félelmet, a szorongdst, a képessé tétel érzését vagy a bizakodast. Lasd a kovetkezd
részt ennek gyakorlati megvalésitasahoz!

o Legyiink megértok! Ha tgy gondoljuk, hogy a madsik tobbé-kevésbé érti a helyzetiinket és azt is,
hogy miért érziink Ggy, ahogy, az megkonnyiti, hogy bizzunk benne. Az empétia és az egyiittérzés, ha
szivbol jon, allando és stilusa nem leereszkedd, segithet meggy6zni egy fiatalt, hogy az 6 szemszogébdl
probaljuk latni a vilagot. Ahogy azonban az énbecsiilésrdl szol6 fejezet is targyalja, méltanyolnunk
kell a fiatalok életének realitdsait: érzéseiket nem érthetjitk meg teljes mértékben. A lényeg, hogy leg-
alabb prébaljuk meg.

o Teremtsiink biztonsagos kozeget! Hajlamosak vagyunk azokban bizni, akikkel biztonsagban érez-
zitk magunkat. Vannak fiatalok, kiilondsen a hatranyos helyzettiek, akiknél a biztonsagérzet hidnya
kulcsszerepet jatszik abban, hogy vonakodnak bizni mésokban. Amikor az élet tjra és djra csalo-
dasokkal szolgdl, és a remények meghiusulnak, nem meglepd, ha minden taldlkozast gyanakvassal
fogadnak. Empatidval és az itélkezést mell6z6 eszmecserékkel az ifjusagsegité segithet egy olyan kor-
nyezet kialakitasdban, amelyben a fiatalok biztonsagban érzik magukat, ellazulhatnak és csokkent-
hetik figyelmetlenségiiket. Senki sem igéri, hogy ez egyik pillanatrdl a mésikra bekovetkezik — ez
naivitds volna —, de az élmény, legyen az barmilyen révid, lehet8séget ad arra, hogy legalabb megizlel-
hessék, milyen érzés az, ha nem kell folyamatosan azt feltételezniiik, hogy nem bizhatnak a vildgban
és az emberekben. Ez az oka annak, hogy annyi bizalomépitést szolgalé gyakorlat koncentral arra,
hogy az egyén egy gondosan kezelt helyzetben tigy bizhassa masra személyes és érzelmi biztonsdgat és
ugy nyithasson biztonsagban masok felé, hogy a helyzet bizonyos fokig a sajat iranyitasa alatt marad
(lasd a 8. fejezetben taldlhato feladatokat: Gyakorlatok).

Ostobasdg volna tigy tenni, mintha az ifjisdgsegiték beavatkozasai - legyenek 6k barmilyen gyakorlottak
barmilyen hosszu ideje - olyan életeket véltoztathatndnak meg, melyeket mar régéta rombol a gyanakvas
és a bizonytalansagérzet. A hatranyos helyzett fiatalokkal dolgozé ifjasagsegité azonban legalabb meg-
probalhat egy olyan elfogad6 légkort biztositani, amelyben megtapasztalhat6 a biztonsag és a bizonyos-
sag érzése, még ha csak par drara is. Egy bizonytalansaggal teli vilagban azt is megprébalhatjak, hogy 6k
maguk viselkednek ugy, hogy méltéak legyenek masok bizalmara.

6.4 Ut az 6nbecsiiléshez

,Ha egy gyermek biralatban né fel, itélkezni tanul.

Ha egy gyermek ellenségeskedésben né fel, verekedni tanul.

Ha egy gyermek félelemben né6 fel, aggédni tanul.

Ha egy gyermek szégyenben n6 fel, blintudatot tanul.

Ha egy gyermek toleranciaban né fel, tiirelmet tanul.

Ha egy gyermek batoritasban né fel, 5nbizalmat tanul.

Ha egy gyermek dicséretben né fel, megbecsuilést tanul.

Ha egy gyermek helyeslésben né fel, dnbecsiilést tanul.

Ha egy gyermek elfogadasban né fel, megtanul szeretetre lelni a vildgban.”
Dorothy L. Nolte
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Az énbecsiilés novelése valoszintileg az ifjisdgi munka leggyakrabban emlitett eredménye. Ertékét
nem igazan kérddjelezi meg senki. ,,Az 6nbecsiilés novelése” az ifjusagsegitSk altal vallalt tevékeny-
ségek nagy részének jellemz6 célkitiizése. Ez taldn sehol nem figyelheté meg annyira, mint a hatra-
nyos helyzett fiatalokkal val6 munkéaban. Az alacsony szintt dnbecsiilést gyakran egy sor tarsadalmi
problémaval hozzak 6sszeftiggésbe. Mivel azonban nincs egyetértés abban, hogy milyen bizonyitékok
tamasztjak ala ezeket az osszefiiggéseket, meg kell vizsgalnunk e kérdéskor osszetettségét.

Mindenekel6tt azt a kérdést kell feltenniink, hogy mit is jelent pontosan ez a sz6, amir6l mind azt
hissziik, hogy értjik. Egy végletekig leegyszertsitett meghatarozas a kovetkez6 lehetne: ,,Az 6nbe-
csiilés az, amikor az egyén jol érzi magat a bérében.” Ez a definicié azonban olyan tulajdonsagokat is
sugallhat, mint az 6nhittség, az egoizmus, az arrogancia, az 6nimadat vagy a fels6bbrendiségi érzés
(Baumeister, 1996) — azaz olyan tulajdonsagokat, amelyeket esetleg — helyesen - elutasitunk.

Egy jobb meghatarozas felismeri, hogy a stabilabb onbecsiilés érzése az, amikor az onérték, az erd és
a képességek érzése pozitiv eldjelt és a hullamzé élethelyzetek dacara is viszonylag allandé. Branden
(1994) gy irjale az 6nbecsiilést mint az a ,,Beallitottsag, amelynek okdn az egyén gy érzi, képes meg-
birkézni az élet kihivasaival és megérdemli a boldogsagot.” Mds definiciok arra a szellemi képességre
utalnak, hogy az egyén feleldsségre vonhato a tetteiért és képes feleldsségteljesen viselkedni masokkal.
Az 6nbecsiilés e gazdagabb szintjének elérése a személyes eredményesség érzetén (a teljesitményen) és
a személyes érték érzésén (az 6nérzeten) nyugszik. Ez jobban megmagyarazza, hogy egy, a tarsadalom-
bdl nagyrészt kirekesztett fiatalnak miért vannak gondjai az értékesség és az eredményesség érzéseivel
egy olyan vilagban, amely alddssa az 6nbizalmat, akadalyokat emel a sikeressége utjaba és nagyrészt el-
lenséges vele szemben. Korabban madr szot ejtettiink a hatranyos helyzet( fiatalok altal megtapasztalt,
multiplikdl6 hatdsa bizonytalansagi tényezékrél, amelyek kedvezétlen korillmények kombindciéjabdl
fakadnak, és barki, aki nem ebben ¢él, aligha képes felfogni, mit jelent ez a valosagban (ldsd 2.2: Kik a
hdtrdnyos helyzetii fiatalok?).

Az 6nbecsiilés beliilrél fakad, de kifejlédésének egyik kulcsfontossagu eleme a masokkal és a kornye-
zettel vald interakciok eredményeként felépitett onérzet. A hatranyos helyzet(i fiataloknak értelemsze-
riien kevesebb lehetdségiik adatott arra, hogy megéljék azokat az interakcidkat, amelyek 6nbizalmat
adnak, pozitiv visszajelzést eredményeznek, és az értékesség érzését biztositjak. Ez természetesen nem
azt jelenti, hogy az alacsony szintli 6nbecsiilés csak egy bizonyos embertipusra korlatozédik - a tapasz-
talat, a sikeresség, a gondoskodds hidnya az egész tdrsadalomban altalanos -, hanem azt, hogy e T-kit
kozéppontjaban a hatranyos helyzet( fiatalok dllnak.

Az ifjusagsegitk gyakran beszélnek arrdl, hogy mennyire elégedettek, amikor latjak egy fiatal 6n-
bizalmanak fejlédését, ez altal onbecsiilésének novekedését is. Nem tandcsos azonban messzemend
kovetkeztetéseket levonni. Az dtalakulds, amelynek tanui a fiatal egy sor tapasztalatdnak és nem utol-
sosorban az adott fiatal tulajdonsagainak eredménye. Ezzel nem kivanjuk alabecstilni egy biztonségos
és félelmet kizard kornyezetben megvaldsult taldlkozd vagy projekt értékeit, ami képessé teszi a fiatalt
— talan el8szOr - arra, hogy tettei igazi sikerélményt nyujtsanak és jogos biiszkeséggel toltsék el. Itt
inkabb arrél van szé, hogy fogadjuk el egy olyan élet valds voltat, amely masodpercek alatt — talan mar
azzal, hogy kilépnek az ajtén - visszatér a megszokott napi kiizdelmek és frusztracidk korforgasaba. A
lényeg, hogy az ifjusagsegit6 ismerje fel pozitiv szerepét abban a bonyolult kirakds jatékban, amibdl az
egyén Onbecsiilése all. Azért higgyiik el, aminek a tanui vagyunk !°

Baumeister (1993) szerint az egészséges onbecsiilés egyik lényeges eleme a valdsaghii és vilagos onkép.
Az ifjusagsegitl szerepe itt egyértelmiien az, hogy értelmes és kihivast jelentd, de redlis hatdrok kozott
segitse a fiatalnak keretbe foglalni mindazt, amit 6nmagarol és a vildgrol gondol. Branden szerint az
onbecsiilés azt jelenti, hogy ,Bizonyosak vagyunk szellemi eredményességiinkben és gondolkodas-
ra valo képességiinkben. Ezt tovabb gondolva bizonyosak vagyunk tanulasi képességiinkben; abban,
hogy képesek vagyunk jol valasztani és helyes dontéseket hozni; valamint abban, hogy hatékonyan
tudunk reagalni a valtozasokra. Az 6nbecsiilés azt az élményt is jelenti, hogy a siker, a teljesitmény,
a megvaldsulds — a boldogsag - jok és természetesek szamunkra. Ami a tlélést illeti, a bizonyossag
értéke vitathatatlan; mint ahogy annak veszélye is, ha ezzel nem rendelkeziink.” Azok a médszerek,
amelyek az ifjusagi munka, kiiléndsen a hatrdnyos helyzett fiatalok bevondsat el6segitéd munka dltal e
bizonyossag fejlesztésére batoritanak benniinket, szorosan két6dnek a bizalom alapjainak megterem-
téséhez és kiépitéséhez, amivel a kovetkezé szakasz foglalkozik.

% Kiilonbozé kutatasok kiilonféle allaspontokat képviselnek a tekintetben, hogy az ifjisagi munkaban hogyan kellene értelmezni az onbecsiilést és annak
hatdsait. Egy tjabb kelett és kritikus szemléleti munka ebben a téméban P. J. White cikke a Young People Now magazinban (162. szdm, 2002. oktéber),
National Youth Agency, UK.

Honlap: http://www.nya.org.uk.



® Onmagunk feltétel nélkiili elfogadasa

® Képesség érzése

® Céltudatossag

® Megfelel6 ontudatossag

® Megvaldsulas élménye

® Kotelességérzet és felelésségre vonhatdsag
® Biztonsagérzet

® \/alahova tartozas érzése

® Teljesség érzése
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7. Néhany kiilonleges megkozelités

7.1 Kortarsnevelés

Mindenkiismeri annak az apanak a torténetét, aki egy szép napon jelentéségteljes pillan-
tast valtva a feleségével megkéri 12 éves fidt, hogy menjenek sétalni és beszélgessenek
egyet. Az apa ekkor feszélyezetten mesterkélt beszélgetésbe kezd a lanyokrdl, akik fia
osztalyaba jarnak, majd meggondolja magat, és tinnepélyesen bejelenti, hogy itt az id6,
hogy fia megismerje az élet dolgait. A srac, akit mar kifejezetten untat az egész, kijelenti,
hogy az osztélytdrsaitdl, a magazinokbdl és a viccekbdl ,méar mindent tud a b...rél", és
most azt szeretné megtudni, hogy hazamehet-e végre focizni.

Bizonyos szempontbdl a torténetben szerepld sric és osztélytarsai kozotti, a szexualitast érinté infor-
mécidcsere — fiiggetlentll attol, hogy az maradéktalanul valds és hiteles vagy sem - nem mads, mint
kortarsnevelés. Kirstie Lilley (2001) a kortarsnevelés harom fajtajat kiilonbozteti meg:

« Az informalis kortérsnevelés — ahogy a fenti torténet is jelzi — az, amikor fiatalok kiilonféle, 6ket
foglalkoztato témakrol egyszertien informaciét adnak tovabb anélkiil, hogy erre fel lennének készitve
vagy megkérték volna Sket;

o A formalis kortdrsnevelésben a fiatalokat arra kérik, hogy adjanak 4t egy bizonyos {izenetet anélkiil,
hogy magéra az tizenet tartalmara kiilonosebb befolyast gyakorolnanak;

o AXkortarsnevelés harmadik tipusa — amelyet mi is targyalni fogunk - az, amikor a fiatalok képzésben
részesiilnek ahhoz, hogy sajat maguk olyan programot dolgozzanak ki, amelyben egy bizonyos iize-
netet adnak 4t kortarsaik szdmara.

A kortarsnevelés minden benne részt vevé személy szdmara el6nyos. A kortarsnevel6k 6nbizalmat,
onbecsiilést és szdmos készséget nyernek (ldsd a 6.4 pontot: Ut az onbecsiiléshez). Kortérsaik pedig
élvezetes uton jutnak értékes informaciokhoz olyasvalakitél, akit ismernek, akiben megbiznak; sét:
maguk is 9sztonzést érezhetnek arra, hogy 6k is kortarsnevel6kké véljanak. Az ifjusdgi munka és az
ifjasagsegit szempontjabol a tudas ilyen tipusu dtaddsa egy nagyobb csoport fiatal szamara biztosit
lehetdséget egy ujabb, nagyobb csoport megszdlitasara.

Esztorszdgban eqgy 23 fiatalbél dllé csoport tagjai, akik a kézépiskolai évek és az egyetem elsé évében
ismerkedtek meg egymdssal, szdmos kortdrsnevelési projektet valdsitottak meg. Ezen projektek nagy
része a kdbitészer-haszndlat megelézésével, a gyermekek jogaival, a szocidlis készségek és pedagdgia
témakdorével foglalkozott. 2002-ben a hangsulyt a szocidlis készségek és a gyermekek jogainak fejlesz-
tését célzo programokra fektették. A f6 célcsoportot drva gyermekek és egyéb sziikségletek hidnydban
szenvedd gyermekek alkottdk. A csapat az Ifiisdg 2000-2006 Program Csoportos Kezdeményezések
alprogramja keretében képzéseket szervezett 20, 9-17 év k6zétti drva gyermek és fiatal szdmdra a szo-
cidlis készségek fejlesztése érdekében. A projektek f6 célkitiizése az drvahdzakban él6 gyermekek kdbi-
tészerrel vald visszaélésének megel6zése, a szocidlis készségek fejlesztése és az volt, hogy a résztveviket
sajdt projektek megvaldsitdsdra tanitsdk és bdtoritsdk. A képzésekhez el6szér a sziikséges anyagot dlli-
tottdk éssze — a megfelel6 széréanyagok és CD-ROM-ok formdjdban. A kézvetlen célcsoportot mindig,
minden tevékenység esetében bevontdk az el6készité-munkdba, akik igy otthonosabban érezték ma-
gukat a projektek legfébb részében — ami a képzések hatékonysdgdt is névelte. Az el6készit6-munka
befejeztével a képzések megvaldsuldsa 2002 szeptemberében kezdédott el.
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Kortarsnevelés — miért mikodik?

A fiatalok nagyobb valészin(iséggel fogadnak el informacidkat mas fiataloktdl, mint a feln6t-
tektdl. KUlonodsen érvényes ez a hatranyos korllmények kozott felnovo fiatalokra, akiknek
mar gyakran okoztak csal6dast a kornyezetiikben él6 felnéttek, ezért gyanakvéva valhattak
vellik szemben.

¢ A fiatalok nagyobb valészintiséggel mondjak el kortarsaiknak 6szintén, hogy mit éreznek
vagy gondolnak, mint egy idésebb személynek - hiszen attdl tartanak, hogy a felnéttek
mondanivalojuk alapjan itélik meg 6ket.

e Gyakran konnyebb kortarsaknak kérdéseket feltenni, és veliik megvitatni bizonyos témakat.

e A fiatalok jobban azonosulnak kortarsaikkal, a t6lik szarmazé informaciok megbizhatébb-
nak tinhetnek szamukra.

¢ Akortarsnevel6k tudjak, milyen nyelvezetet hasznaljanak kortérsaik megszoélitasahoz.

¢ Akortarsnevel6k megvalaszthatjak a témak megvitatasanak maédjat; eldonthetik, milyen
témakat érintsenek, ami miatt a fiatalok inkdbb magukénak érzik a tevékenységet.

A legtobb esetben nem mikodik az a megkozelités, hogy belebotlunk egy csoport fiatalba és nekik szegezziik
a kérdést: ,Figyi, nem akartok kortarsnevel6k lenni?” Ez a modszer mégis nagyszertien bevalhat egy olyan
tevékenység utokovetésénél, amiben egy csoport fiatal vett részt. Az értékelés soran érdemes feltenni a kérdést,
hogy 6k maguk mit tennének masképpen, ha 6k vezetnék a mithelymunkat, a projektet vagy a tevékenységet.
Az ifjisagsegité mar a tevékenység kozben arra batorithatja a fiatalokat, hogy gondolkodjanak el a megoldéso-
kon, és tegyék meg a kezd6 1épést, ha a tevékenység igy is kezelheté marad a fiatalok szdmara.

Tobb kézikonyv is létezik a kortarsnevelési projektek beinditdsarol, melyek listdja az irodalomjegyzékben is
megtaldlhat6. Mivel azonban a legtbb kortérsnevelési program azokra a potencidlis kortarsnevelGkre foku-
szdl, akik mar ismer&sen mozognak az ifjisagi munka teriiletén és azokra a fiatalokra, akik formalis kornye-
zetben kortarsnevelSk altal vezetett miihelymunkakra jarnak, hasznos lehet néhany tovabbi szempontot is
megvizsgalni, amikor hatranyos helyzet(i kortarsnevel6kkel és kortarsaikkal foglalkozunk.

Utmutatdsi feladatok a kortdrsnevelés szémdra

A hétranyos helyzet( fiatalok szdmara a kortarsnevel6vé valashoz nyujtott utmutatas kortiltekintést igényel.
Vigyaznunk kell, hogy ne romboljuk le a mar elnyert bizalmukat (Idsd a 6.3 pontot: A bizalom kiépitése). Ebben
a csoportban vannak fiatalok, akiknek tobb nehézséget okoz a tervezés, és konnyebben feladhatjak a kiizdel-
met, amikor a dolgok nem a varakozasoknak megfeleléen alakulnak. Igy ezek a fiatalok ismételten t&bb &sz-
tonzést és batoritast igényelnek, mint az 6nbizalomtol és onértékeléstsl dagad kortarsaik (14sd a 6.4 pontot: Ut
az onértékeléshez). Ez azt jelenti, hogy nekiink is pontosnak kell lenniink, és a fiatalokkal egyiitt kell megter-
vezniink a talalkozdkat. Az ifjisagsegitd kiszamithatatlansdga Ascher (1988) szavaival ,tonkreteszi a kapcso-
latokat és erdsiti a bizalmatlansagot”. A timogatas mellett tébb idét kell szentelniink arra, hogy a médszertant
a feladathoz igazitsuk, igy kezelhetébbé téve azt a fiatalok szdmdra. Bar 6k azok, akik els6sorban kidolgozzak
kortarsaiknak a tanitand6 téma tartalmat, a sziikséges informaciokat elséként az 6 szamukra kell érthet6vé
tenni. Ha ez tul sok olvasast, tanulast vagy iskola jellegti feladatot tartalmaz, az megakadélyozza, hogy jol
érezzék magukat a folyamatban; aminek kévetkezményeként ki is léphetnek bel6le, igy lerombolva a gondosan
felépitett kapcsolatot. Ha az informécidk nem vildgosak a kortdrsnevel6k szdmadra, akkor azokat hidnyosan
vagy rosszul adhatjak at, ami természetesen tjra nekiink okoz majd gondot.

Elsédleges, hogy maguk a fiatalok tervezzék meg, dolgozzak ki és valdsitsak meg a programot. A vildgos felépi-
tésrél azonban az ifjusdgsegitének kell gondoskodnia, amelyet aztan a kortérsnevelSk toltenek meg tartalom-
mal. Ez segithet kerek egészben tartani az el6készitési és a mithelymunkakat érinté megbeszéléseket is. Min-
den egyes szakasznak egy olyan témat kell felolelnie, ami igazodik a fiatalok képességeihez; ugyanakkor olyan
mértéki kihivést jelent, ami nem teszi unalmassa a folyamatot és a célokat sem repiti elérhetetlen messzeségbe.
Az el6készit6-megbeszélések és a kortarsnevelési miihelymunkak megszervezésekor is tartsuk szem el6tt azo-
kat az akadalyokat, amelyekkel a fiataloknak esetlegesen szamolniuk kell (Idsd a 3.1 pontot: Akaddlyok).

Megfelel6 el6készitéssel és tamogatassal a kortarsnevelés kétségkiviil olyan eredményeket hozhat, amilyeneket
a hagyomanyos ifjusagi munka képtelen produkalni. A mas ifjusagsegitSkkel lefolytatott, a kortarsnevelést és
a kortarsnevel6k tamogatasat érint6 informacidcsere igen hasznos lehet (ldsd a 4.2 pontot: Partnerség kialaki-
tdsa). Ebben az esetben szamos, kiilonb6z6 szervezetb6l érkezd, mas-mas helyzet( fiatal kortarsnevel6 johet
Ossze, akik tapasztalataikat egymassal megosztva tanithatjdk egymast.



A Care 2 Share (Brighton, Egyestilt Kirdlysdg) kortdrsnevelési program szdmos tanuldsi témdban ajanl
lehetéséget 16-25 éves, kiilonbdz6 képességgel rendelkezé fiatalok szamdra. Ez 6sszehozza azokat
a konzulenseket, akik olyan jellegli ifiisdgi munkdban vagy pedagdgidban szeretnének részt venni,
amelybe az iskolai oktatdsbdl kiilénbdzé okok miatt kimaradt fiatalokat vonnak be.

A bentlakdsos formdban miikédé kortdrsnevelési képzési programban kortdrs konzulensek vesznek
részt. A kortdrs konzulensek egy vagy tobb fiatalnak segitenek elérni a megegyezés szerinti tanuldsi cé-
lokat az alapveté irds-olvasdsi, matematikai és mds kulcsfontossdgu készségek tertiletén. A projekt egy-
részt arra bdtoritja a fiatalokat, hogy fedezzék fel, mi érdekelné éket a jovében, mdsrészt tdmogatja ket
abban, hogy formdlisabb jellegli oktatdsban vagy foglalkoztatdsban vegyenek részt. 2002-2003-ban
a projekt célja, hogy a tanuldk fele hivatalosan elismert bizonyitvdnyt szerezzen. Fizetett munkatdrsak
figyelik mind a konzulensek, mind tanitvdnyaik el6menetelét.

A konzulensek és a tanulék a C2S bdzisdul szolgdlé ifjusdgi kézpontban biifét mikddtetnek, ahol
projektmenedzsment-, kbltségvetési és pénziigyi ismeretekkel gazdagodnak, valamint vdsdrldsi, ligy-
felekkel kapcsolatos szolgdltatdsi és vendégldté-ipari készségeket sajdtitanak el. A fiatalok felelGsség-
vdllaldsa a projekttel kapcsolatban igen magas. Ok adtdk a terveket a biifé feldjitdsdhoz és a kézpont
szdmitégépes termének kialakitdsdhoz; az 6 feladatuk, hogy pénziiket beosszdk és elszdmoljanak vele;
emellett rendszeres csapattaldlkozokat tartanak, ahol értékelik a projektfolyamatot.

7.2 A szerzodéses megkozelités

A szerz8déses megkozelités egy olyan uj keletti mddszer, amit a hatranyos helyzett fiatalokkal torténd
munkdban az ifjasagsegit6k is alkalmazhatnak. Az ifjisagsegit és a fiatal a pozitiv véltozas elérése ér-
dekében célokat tiiznek ki (viselkedési normék az iskoldban vagy az ifjusagi kozpontban, a kabitoszer-

hasznalat csokkentése, allaskeresés stb.), és egyiitt dolgoznak ki konkrét 1épéseket, irdnyelveket arrdl, Mida-Briot|

hogyan kivanjdk elérni ezeket a célokat. A kitizétt célokat érintden ugy egyeznek meg és azokat ugy
fogadjak el, mintha szerz6dést kotnének (amit akdr ala is irhat a két fél). A szerz6dés betartdsat a fiatal
és az ifjisagsegitd is rendszeres id6kozonként (vagy a szerz8dés megszegésekor) ellendrzi és értékeli.

A szerz6déses megkozelités az ifjusagsegité és a fiatal kozotti magas szintii elkdtelezettségen és a kol-
cs6nos bizalmon alapul. A szerz6dés kidolgozasaban és a feladatokért véllalt felel6sségben - a jogokat
és akotelezettségeket is beleértve — mindkét fél egyenrangt partner. A szerz6dés hasznalhat6 egy adott
projekt vagy a mindennapi élet keretein beliil, egyének és csoportok kozott egyarant.

Alabb az egyének kozotti, igynevezett szerz6déses pedagogiat részletezziik, amely olyan esetre vonat-
kozik, ahol az ifjusagsegité mar ismeri egy ideje a fiatalt.

A szerzédéses megkozelités mint eszkoz alapjai a kovetkezok:
¢ Bizalmi kapcsolat az ifjusagseqit6 és a fiatal kdzott;

¢ Olyan élmények fokozatos megszerzésére iranyul, amelyek a kudarcok helyett a sikereken
alapulnak;

¢ Olyan megegyezés, amelyben a projekt megvaldsitasat a fiatal igényeihez, elvarasaihoz és
képességeihez igazitjak;

o A partnerek elkotelezettek a kozodsen kitlizott célok megvaldsitasa irdnt;

¢ Minden partner szerepét, feladatat, jogat és kotelezettségét pontosan meghatarozza;

 Afiatalt felel6sségteljes beszélgetépartnernek tekinti, aki képes a dontéshozatalra, a partner-
ség megvalositasara, a megallapodasok tiszteletben tartasara és a kdvetkezetes cselekvésre.

A szerz6déses megkozelités eszk6z, nem pedig maga a cél.
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Mikor alkalmazzuk a szerz6déses megkozelitést?

A fiatalokon és helyzetitkon mulik, hogy mikor jon el az a pillanat, amikor bevethetjiik ezt az eszkozt.
Az ifjisdgsegitonek kell megitélnie, hogy a fiatal készen all-e erre a kihivasra. Ekkorra a fiatalnak mar
mutatnia kellett némi érdekl6dést egy adott projekt vagy élete bizonyos aspektusainak megvaltoztatasa
irdnt: olyan helyzetben kell lennie, amelyben egy idére el tudja magat kotelezni. Amikor a szerz6déssel
kapcsolatban felmeriil6 kihivasokat a fiatallal megosztjuk, ne téinjiink tal hivatalosnak vagy leereszkedd-
nek! A szerz6dés tulajdonképpen a kereteket és a feladatok vildgos megosztasat biztositja a célok eléréshez
(mind az ifjusagsegitd, mind a fiatal szdmara).

Mit tartalmazzon a szerzédés?

A tartalmat a fiatallal egytitt kell meghatdroznunk, és abban kolcsonos megegyezésre kell jutnunk.
A szerz6dés leggyakrabban egy konkrét projekt koré épiil, és id6tartama meghatarozott. A szerz6désnek
tartalmaznia kell bizonyos, a fiatal szaimara 0j kotelezettségeket, és részleteznie kell az ifjusagsegité altal
igért tamogatast. Fontos, hogy a kitliz6tt célokat illetden a szerz6dés a realitds talajan maradjon. A szer-
z6dést az adott fiatalra kell szabni, és az adott feladaton kell alapulnia. Ugyeljiink arra, hogy a szerz8dés
ne valjon akadallya a fiatal szaméra!

Kotelezettségek és tilalmak

¢ Afiatalnak részt kell vennie a szerz6dés korvonalainak meghatarozasaban: a célok legye-
nek redlisak!

o Azaltalanos célokat konkrétabb, révid tavu célokra bontsuk le, hogy a f6 cél elérése felé vezetd
Uton lehetdévé tegyuik a rendszeres, kisebb sikereket!

o Batoritsuk a fiatalt, hogy a célok az egyes kézblilsé szakaszok meghatarozasakor legyenek a
lehetd legkonkrétabbak és leggyakorlatiasabbak!

o Vilagos célokat, szakaszokat, szerepeket és feladatokat t(izziink ki, beleértve a partnerek jogait
és kotelezettségeit; de ne ragadjunk le tulsagosan a részleteknél!

* Ne felejtslink el megegyezni a pontos litemezésben, és formalis és/vagy informalis keretek
kozott megvaldsuld értékelési iddszakokat is foglaljunk bele a szerzédésbe!

e Tartsuk szem el6tt, hogy a szerz6dés a fiatal projektjének megvalésitasaban allandé viszonyita-
si pontként fog funkcionalni!

o Sziikség esetén médositsuk vagy valtoztassuk meg a szerz8dést; a tartalmat viszont ne valtoz-
tassuk meg tul gyakran, hiszen az kihat a szerz6dés megbizhatdsagara!l

e Vegylink a szerz6désbe egy olyan tételt, ami meghatérozza, mi torténik abban az esetben, ha
az egyik fél nem tartja be vagy megszegi azt!

¢ Amikor megvalasztjuk a szerz6dés (a dokumentum) formajat, ne legyiink tulzottan hivatalosak!

A szerzodeés végrehaijtdsdt ellen6rzé ifjusdgsegité szerepe

Az ifjusagsegits tobb egyszert szerzédéses félnél. Az esetleges problémak mihamarabbi felismerése ér-
dekében erésitsiik a fiatallal a kommunikaciét. El6fordulhat, hogy a fiatal nem meri vagy nem akarja
beismerni, ha nehézségei tamadtak. Az ifjusagsegité legyen elérhets, hogy batorithassa, segithesse, ta-
mogathassa és felhatalmazhassa a fiatalt a probléma megolddsara vagy a nehézségek kikiiszobolésére. Ez
Osszhangban 4ll azzal a nevelési munkaval, amely a kudarcok helyett a sikereken alapszik.

Mit tegytlink a szerz6dés megszegésekor?

Az ifjasagsegitének fel kell késziilnie arra, hogy ha a szerzédéses megkozelitést alkalmazza a célcso-
porttal, akkor varatlan fejleményekkel is szamolnia kell. Ha a fiatal fel szeretné bontani a szerzédést,
az ifjusdgsegitének el6szor elemeznie kell annak okait: fel kell tarnia, hogy a fiatal miért akar kilépni a
projektbdl, és meg kell vizsgélnia, mit tehet ezen okok megsziintetése érdekében. Az egyik lehet6ség, haa
szerz6dést egy idére felfiiggeszti. Ha a fiatal még ezek utan is bizonytalan, javaslatot tehetiink a szerzédés
modositasara. A szerz8dést csak végsé esetben nyilvanitsuk semmisnek. Minden esetben a fiatal érdekeit
tartsuk szem el6tt.



Megszegett szerz6dés:

¢ Azonnal reagdljunk, és jelezziik, hogy a szerz6désszegést észrevettik!
e Szanjunk id6t arra, hogy az ligyet megvitassuk a fiatallal!

¢ Ne hunyjunk szemet a szerz6désszegések felett csak azért, hogy elkeriiljiik a konfronta-
ciot! Ez veszélyeztetheti a szerz6dés értékét és sajat szereplinket a fiatal életében.

o A szerz6désszegés megvitatasakor ne itélkezziink vagy vadaskodjunk — vélasszuk az
épitd jellegli kommunikaciot!

¢ Probaljuk nyitva hagyni a kapukat a tovabbi munka el6tt: toljunk ki egy hatéridét, ad-
junk masodik esélyt, nydjtsunk tdmogatast stb.!

¢ Ha ugy hatarozunk, hogy egy Uj szerz6dés keretein beliil ugyanazzal a fiatallal folytat-
juk a munkat, akkor gy6z6djink meg arrdl, hogy tudjuk kezelni a helyzetet (bizonyos
esetekben ez nem lehetséges, amit jobb, ha be is ismeriink)!

e Kerlljuk a szankcidkat, de szerz6désszegés esetén lassuk elére az azt kdvetd eljarasokat!

A szerzddeés végso értékelése, és ami utdna kovetkezik

A szerz8déses idészak végén a végs6 értékelés soran készitsiik el a szerz6désben megvalésitott és el
nem ért célok jegyzékét. Ez az alkalom ne legyen tul hivatalos, de ismerjiik el a fiatal teljesitményét
valamilyen formaban (példaul tanusitvany, ajandék, uj feladatok vagy eléjogok formdjaban). Ez néveli
a fiatal 6nbizalmat és erdsiti onbecsiilését.

A szerz6dés lejartaval a munka nem zdrul le. A projekt vége el6tt a szerz6dés tovabbi szakaszait is ve-
gyiik fontoldra. E szakaszok célja a fiatal elémenetelének folytatésa. A szerz6déses megkozelités idealis
eredménye az, ha a tovabbiakban mar nincs sziikség Gjabb szerz6désekre, ha a fiatal az ifjusdgsegit
segitsége nélkiil is rataldl sajat életutjara. Ez azonban nem torténik egyik percrél a masikra. A projekt
megvaldsitasa utdn az ifjisagsegitonek fokozatosan csékkentenie kell a fiatal életében valo részvételét,
hogy elkeriilje a fliggésen alapuld kapcsolat megteremtését — ahogy azt a 6.1 pontban, a Szellemiségben
is targyaljuk.

7.3 Konfliktuskezelés

»A nehézségek azért vannak, hogy tettekre sarkalljanak, nem azért, hogy elbatortalanitsanak ben-
niinket. A konfliktusnak erésitenie kell az ember szellemét.” — William Ellery Channing

A konfliktus: kiizdelem, ellentétes er6k harca, primitiv vagyak és 6sztonok, valamint erkélcsi, vallasi
vagy etikai idealok kozotti viszaly, ellentmondas.” — Webster’s Dictionary

A kinai ,konfliktus” sz6 a veszély és a lehet6ség irasjegyeibdl tevédik dssze. Ha a konfliktus az élet
elkeriilhetetlen része, akkor a fiataloknak — barmilyen hattérrel rendelkezzenek is — meg kell adni az
esélyt, hogy felfedezzék és megalapozzak azokat az utakat, amelyeken felismerhetik az életiik konflik-
tusaiban rejlé lehetéségeket és veszélyeket. Minden konfliktusban ott van a fejlédés és a pozitiv irdnyu
valtozds lehetGsége. Sokak szdmadra azonban a konfliktus élménye vagy az arrdl alkotott kép csak ne-
gativ, amihez az er8szak és pusztulds tarsul.
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Megfelelden kezelve a konfliktus nem feltétleniil pusztité jellegii. Ertékes eszkozzé valhat a készségek
és egyéni erGsségek kiépitésében. Abbdl kiindulva, hogy mindenki és mindenkinek az érzései tisztele-
tet érdemelnek, a konfliktus biztonsagos kornyezetben felismerve és feltarva valds kezelési, iranyitasi
technikdkat nyujthat a konfliktusban részt vevk szamara. Ebben a megvilagitasban a konfliktuskeze-
1ést ugy is tekinthetjiik, mint ami elvalaszthatatlanul kapcsolddik a korabbi témdinkhoz: az 6nbecsii-
léshez és a bizalomhoz.

Az inkorrektség, az igazsagtalansag és az alapvet6 eréforrasok hidnya kénnyen valt ki er8szakot, kii-
l6nosen ott, ahol a kesert tapasztalatok korabban nem sugalltak mas alternativat. Az er8szak azon-
ban fdjdalmat, keser(iséget, bosszuivagyat és pusztuldst hagy maga utdn - az erdszakkal teli személyt
ugyanugy gyengitve, mint dldozatat.

Konfliktus akkor kovetkezik be, amikor két ember szembeszdll egymassal, mert igényeik, vagyaik,
céljaik vagy értékeik kiillonboznek egymastdl. A konfliktus majdnem mindig a harag, a frusztracio, a
fajdalom, az aggodalom vagy a félelem érzéseivel tarsul. Konfliktust egy sor tényez6 okozhat: értékren-
dek, ideologiak vagy célok osszeiitkozése; a mas dllaspontjaval szembeni méltanyossag lehetetlenségee;
a korlatozottan rendelkezésre all6 eréforrasokért folyo kiizdelem; a masik tetteinek megtorlasa. Glasser
(1984) a konfliktust a talélés 1élektani sziikségleteként minden emberrel kapcsolatban jellemzének te-
kinti, ahogy a négy lélektani igényt is — azaz a valakihez val6 tartozas, a hatalom, a szabadsig és a
szorakozds iranti igényt. Az ezen sziikségleteink kielégitésére valasztott méd az, ami konfliktushoz ve-
zethet, kiilonosen akkor, ha az egyik fél gy véli, hogy lelki (vagy szélsGséges esetben fizikai) sziikségle-
teit fenyegeti valaki. Természetesen viselkedéstink nagyrészt kordbbi tapasztalataink megerdsitésének
kovetkezménye: latjuk, hogy mi mikédik és mi nem. Ha az, aki kiabdlva és a sor elejére furakodva
azonnali figyelmet kap, miért is fordulna egy visszafogottabb hozzaallas felé?

A konfliktus olyan készségek fejlesztésével és alkalmazdsaval kezelhet, mint a hatékony kommunika-
cio, a problémamegoldas és az érdekeket szem el6tt tart6 targyalds. Jobb eséllyel tudunk egymassal és
nem egymas ellen dolgozva megvitatni és megoldani egy kérdést, ha agy targyalunk, hogy érdekeinket
helyezziik a kozéppontba - azaz azokat a dolgokat, amelyekre minden, a vitdban részt vevé egyénnek
szitksége van vagy amelyekre vagyik —; nem pedig sajat allaspontunkat, melyben a szemrehanyasra,
hibakra fektetjitk a hangsulyt, és azt kutatjuk, ki felel§s a torténtekért.

A konfliktuskezelés vizsgélatinak célja a konfliktus forrdsainak megértése és annak lehetévé tétele,
hogy az intenziv érzelmek az 6Gnmagunkba vetett hitbe, a pozitivabb emberi kapcsolatokba és az egyéni
érték megnovekedésébe dramoljanak. Ha a veszélyérzet és az ismeretlen nem része a konfliktusnak, az
emberek felfedezhetik, hogy helyesen kezelve a konfliktus épit6 jellegti is lehet. Egy onkéntes egy konf-
liktuskezelési képzésen a kovetkezd megfigyelést tette: ,Valami olyasmit ismertem fel a konfliktusban,
amire sosem gondoltam volna... Utdlatos lenne egy konfliktus nélkiili vildgban élni. Sosem térténne
semmi! Szeretem a konfliktust. A konfliktus azt jelenti, hogy az ember él. Kordbban utéltam és tartot-
tam téle, de mar nem. Fura dolog rajonni, hogy az ember nem akar tokéletes vilagban élni.”

Ezen a felfedezéuton az ifjisagsegitd szerepe az, hogy legyen nyitott, elfogad6 és pozitiv; ne itélkezzen, és
gondos odafigyeléssel kezelje a fiatalok névekvé sebezhetdségét és nyitottsagat. Az ifjisagsegitéknek segite-
nitik kell a résztvevknek felismerni, hogy a konfliktussal szembeszallni batorsagra vall, izgalmas és kihi-
vast jelent. A kozvetitd szerepének felvallalasa komoly batorsagot igényel. A konfliktusok hatalmas szemé-
lyes energiakat szabaditanak fel, és merészség kell ahhoz, hogy akkor Iépjiink kozbe, amikor forr a levegé.

A gyakorlott ifjusagsegiték azt a lehetdséget tudjak felajanlani a veliik dolgozé fiataloknak, hogy a
kommunikécié6 és az egytittmiikodés felfedezésén keresztiil gyakorolhassék a provokativ helyzetek al-
ternativ megkozelitését. Nehéz olyasvalakit timadni, akit tiszteliink, akivel szamos kozos élményiink
van, amikor a siker kulcsa a kolcsonos egyiittmiikodés és bizalom. Ahogy azt mar a fenti szakaszokban
is targyaltuk, ha megtanuljuk becsiilni magunkat, akkor mésokat is becsiilni tudunk majd.

Azt sem feledhetjiik, hogy az ifjisagsegit6 a konfliktuskezelést nemcsak mint eszkézt mutathatja be,
hanem mint tanulasi lehet6séget arra, hogy a fiatalok gondoskodni tudjanak sajat személyes biztonsa-
gukrol. Az ifjusagsegitéknek — ahogy a fiataloknak is, akikkel egyiitt dolgoznak — meg kell érteniiik,
mikor helyesebb meghatralni, mint harcolni - azaz amikor a helyzet - legjobb torekvéseik ellenére
- végérvényesen elfajulni latszik.



Mi a teendé6 konfliktuskezelés kzben?

Szabjunk idékorlatot a munkanak! Nem baj, ha a résztvevok zavaros érzésekkel tavoznak a foglal-
kozasrél. Az azonban fontos, hogy tiszteletben tartsuk érzéseiket, és kell6 id6t biztositsunk sza-
mukra elgondolkodni azon, hogy mi tortént ebben a strukturalt kérnyezetben. Hagyjunk id6t a
megnyugvasra. A hatdrok szabdsanak lényege, hogy olyan biztonsagos kozeg érzését keltsiik, ahol
mindenki érti a szabalyokat és az iranyelveket, s6t egyet is ért veliik.

Késziiljiink fel a varatlan eseményekre: legyiink tisztaban azzal, hogy minden véllaldsunk egy sor
reakciot fog kivaltani!

Igazan figyeljiink (a tartalomra, a jelentésre és az érzésekre, hogy eldsegithessiik a probléma meg-
értését), és foglaljuk 6ssze vagy mas szavakkal mondjuk el, mit gondolunk, mit hallottunk! Péld4ul:
»Azt hiszem, agy hallottam, azt mondtad, hogy... - igaz?” Egy allitdst vagy megjegyzést igy, ujra-
értelmezve problémamegoldé keretbe formalhatjuk a kérdést.

Ne vadoljuk magunkat, ha egy résztvevd dithos vagy zaklatott lesz! Segit6ként nyilvanvaldéan a mi
feleldsségiink, hogy az egyes résztvevék hogyan kapcsolédnak be a tevékenységbe, de nem kizard-
lag a mi, hanem a fiatalok felel6ssége is egyben.

Ne vegyiik magunkra a torténéseket! A sértegetés vagy a visszautasitas megmutathatja, hogyan érzi
magat egy fiatal vagy mit gondol a munkardl - ami nem feltétleniil azt jelenti, amit rélunk gondol.
Tartsuk szem el6tt a kovetkez6t: eléfordulhat, hogy a fiatal szamaéra ez az els6 alkalom, hogy a
megtorlas vagy a szidalmazas veszélye nélkiil adhat hangot haragjanak. Ha lehetséges, probaljuk
rdvenni a résztvevdket, hogy a problémakra és ne masokra fokuszaljanak.

Ne javasoljunk megoldasokat; teremtsiink lehetéséget arra, hogy maguk a résztvevék oldjak meg a
helyzetet!

Végezetiil, legyiink tisztdban sajat hatdrainkkal! Sose tegyiik ki se magunkat, se azokat, akikkel
egyitt dolgozunk semmilyen személyes veszélynek. Ha a dolgok elkezdenek kicsuszni a keztinkbdl,
tartsunk sziinetet, vagy akdr éllitsuk le a foglalkozast. Ha sziikséges, kérjiink segitséget.
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Ebben a részben olyan gyakorlatokat és mddszereket mutatunk be, amelyek segitségével a fent leirt
kérdésekkel foglalkozhatunk.

Ezek a gyakorlatok azonban csak eszkozok; és mint minden eszkoz, jol és rosszul is hasznalhatéak
- ahogy egy szinergia is meggydgyithat vagy haldlos kdrral fertézhet meg valakit. Ezért haszndljuk
felel6sségteljesen Sket. El8szor mindig a célokat hatarozzuk meg, aztdn ellendrizziik, hogy az alabbi
gyakorlatok valamelyike segithet-e a kittizott cél elérésében; és ne forditva, mert akkor el6fordulhat,
hogy elvégziink egy feladatot, és csak utana joviink ra, hogy a céllal ellentétes hatast értiink el.

A gyakorlatokat mindig igazitsuk a célcsoportunkhoz (a gyakorlatok némelyike ifjasagsegit6knek, mig
masok fiataloknak valok). Ezért fontos el3sz6r megismerni a csoportunkat. Tudnunk kell, milyen jél
ismerik egymast, milyen tapasztalataik vannak. Ami a képzéseket illeti, vizsgaljuk meg, mi kovetkezik
el6bb, és azt mi koveti, és ennek megfelel6en valasszuk ki és adaptaljuk a modszereinket. Az Amit a
képzésrdl tudni kell T-kit részletesen targyalja a képzo6k altal megfontolandé kérdéseket.

Ne feledjiik: egyetlen gyakorlat nem old meg minden problémat!

A gyakorlatokat kiillonb6z6 csoportokba soroltuk:

o 8.1: Hatranyos helyzet(i fiatalok — célja, hogy tudatositsa, kiket értiink hatranyos helyzetti fiatalok alatt,
hogyan latja 6ket a tarsadalom, és milyen fesziiltségekkel kell megbirkézniuk.

o 8.2: A kirekesztettség érzése — ez a rész olyan gyakorlatokat tartalmaz, amelyek segitenek felfedezni,
milyen érzés a kirekesztettség, és kiilonboz6 modszerekkel szolgdl a kirekesztettség bizonyos for-
mainak kezelésére.

o 8.3: A bizalom és az onbecsiilés novelése — killonbozé megkozelitéseket javasol a bizalmon alapuld
kapcsolat kiépitésére az ifjisagsegitk és a fiatalok vagy fiatalok csoportjai kozott. Ebben a részben
néhany 6nbecsiilést javité modszer is felsorolasra kertil.

« 8.4: Konfliktuskezelés - ez a fejezet megmutatja, hogyan kezeljiik, hogyan érthetjitk meg jobban a konf-
liktusokat, és mit tegyiink, amikor azok bekovetkeznek.

o 8.5: Partnerségek kialakitdsa — ez a fejezet olyan gyakorlatokat tartalmaz, amelyek megmutatjak, hogy
mire van sziikség a partnerségek kialakitasahoz és a masokkal val6 egytittmitikodéshez.

« 8.6: Kortarsnevelés - itt killonféle modszereket sorolunk fel, amelyek segitségével felfedezhetjiik, ho-
gyan és miért mikodik a kortérsnevelés.

Koszonetnyilvanitas

Az aldbbi fejezetben szamos gyakorlatot a National Youth Agency (NYA), az Egyesiilt Kirdlysagban
talalhaté ifjusagi szervezet bocséatotta a rendelkezésiinkre, amely a képzések és a kiadvanyok meg-
jelentetése teriiletén egyarant aktiv szerepet vallal. http://www.nya.org.uk

A Partnerségi Program kdszonetét fejezi ki az NYA-nek e T-kithez nyujtott hozzajéruldsaért.
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8.1 Hatranyos helyzetii fiatalok

CITROMOK

cél:
Ez a gyakorlat az egyéni kiilonbségeket bemutaté ,jégtord”. A gyakorlat a sztere-
otipidk, valamint a lehet6ségek kiilonbozéségeinek és hasonldsagainak feltarasat
célzé tevékenységek elején hasznalhato.

Sziikséges eszk6zok:

1 citrom minden résztvevének
1 bevésarlészatyor

Csoportlétszam:

Valtozé

Idékeret:
30 perc

Lépésrol lépésre:
1. Minden résztvevének adjunk egy citromot!

2. Kérjik meg a résztvevdket, hogy vizsgaljdk meg alaposan a gyiimolcsot: keressék meg a meg-
kilonboztetd jegyeit, és tapintsak meg a héjat!

3. Kérjuk meg a résztvevéket, hogy adjanak nevet a keziikben taldlhaté citromnak!

4. Erre adjunk 5 percet; majd gy(jtsiik a citromokat a bevasarldszatyorba és razzuk meg, hogy a
gylimolcsok 6sszekeveredjenek!

OOEOEOEOOOEOEOEOEOOOOEOEOEDS

5. Boritsuk ki az 6sszes citromot a csoport elé a padléra!

6. Egyenként kérjik meg a fiatalokat, hogy lépjenek a gylimoélcsokhoz, és keressék meg a sajat
citromjukat!

7. Ha vita alakulna ki arrél, hogy kié a gytimolcs, prébaljuk meg odaitéIni valakinek. Ha igy sincs
megegyezés, tegylik félre az azonositatlan citromot. Ha ez torténik, a gyakorlat végére dssze-
sen két citrom gazdajat kell megtaldlni. A legtdbben azonban - meglepé mdédon - sikeresen

\ rataldlnak a sajat gyiimdlcsiikre.

Eszrevételek és értékelés:

Amikor mindenkinek megvan a sajét gylimolcse, elkezdhetjiik a beszélgetést. Mennyire biztosak a részt-
vevék abban, hogy a megfelelé gylimdlcsot vették vissza? Honnan tudjak? Kérjik meg a résztvevoket,
hogy vizsgaljdk meg, milyen azonossdgok vannak a gyakorlatban alkalmazott és az emberek kozott
tett megkiildnboztetések kdzott. Vizsgaljak meg a sztereotipiakat: Minden citrom ugyanolyan szin(i? Es
ugyanolyan alaku?

Ezeket a sztereotipiakat hasonlitsak dssze az emberek, a kiilénb6z6 kulturdk, rasszok és nemek kdzott
létezd sztereotipiakkal. Mit jelent mindez a csoport szamara?

A folyamat értékelése és a felmeriilt kérdések segitségiinkre lesznek azon tevékenységek kidolgozasa-
ban, amelyek a lehet6ségek kozotti kiilonbségeket és hasonldsagokat vizsgaljak. J

5OGOEOEOOLOOOZY
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KOVETKEZMENYEK

A legtobben ismerjik ennek a jatéknak valamilyen formajat, ezért j6 mddja annak,
ha kullondsebb magyarazat nélkiil szeretnénk elkezdeni egy foglalkozast. Az ered-
mények is nagyon vilagosak, ezért hatékony vitainditd, és segit beszélgetést kez-
deményezni arrél, hogy a kbzosségben él6 felnéttek mit gondolnak a fiatalokrol.

Sziikséges eszkozok:
Flipchartpapir
Tollak

Csoportlétszam:

6 f6s csoportok

Id6keret:
30 perc

Lépésrol lépésre:

1. Kérjik meg a csoportot, hogy alljanak korbe! Adjunk egy darab papirt és egy tollat az egyik cso-
porttagnak! Ha a csoportban 6-nél tobb fiatal van, érdemes két iv papirt adni, hogy mindenki
sorra kertilhessen.

2. Kérjik meg a papirt és tollat fogé résztvevét, hogy rajzoljon egy tipikus fiatal néi vagy férfifejet!
Ha bizonyos téman, példaul a kabitoészer-hasznalaton dolgozunk, akkor rajzoljon egy tipikus
kabitoszerfliggét. Hivjuk fel a figyelmét arra, hogy a részletek is fontosak — példaul a frizura, a
sapka vagy a smink.

3. Amikor a rajz elkésziilt, kérjik meg a résztvevét, hogy Ugy hajtsa 6ssze a papirt, hogy a rajz ne
legyen lathatd, és adja at a téle jobbra elhelyezked6 személynek!

4. A papirt addig adjék tovabb, addig rajzoljanak és egészitsék ki valamivel a portrét, amig elké-
sziil a fej, a test, a karok, a labak és a labfejek!

5. Mutassuk meg a képet a csoportnak! Hasonlé elképzeléseik vannak arrél, hogyan néz ki egy
tipikus fiatal, kabitészerfligg6 stb.? Melyek a kiilonbségek? Honnan szerzik ezeket a képeket és
informaciokat? Mennyire tekinthetéek ezek pontosnak?

Eszrevételek és értékelés:

Vezesslink le egy beszélgetést a sztereotipidkrol és arrdl, hogy ezek a sztereotipidk hogyan hatnak azem-
berek nézeteire és véleményére. Beszéljik meg, hogyan éplilnek be a sztereotipidk a médiaban lathato

képekbe és a sajat tapasztalatainkba.
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KIJELENTOS JATEK -
HATRANYOS HELYZETU FIATALOK

\

Ez a jaték kihivassal érdekesebbé téve targyal bonyolult témdakat. Arra batoritja a
résztvevéket, hogy kritikusan vizsgéljak meg a témakat, kiilonb6zd érveket hall-
gassanak meg, és alakitsak ki sajat véleményuket.

Sziikséges eszkozok:
1 kalap vagy tal
Kis papirlapok
Tollak
1 kotél

Flipchart vagy tabla

Csoportlétszam:

Valtozo

Id6keret:

60 perc

Lépésrol lépésre:

1. Akotéllel valasszuk ketté a szobat! Az egyik felét jel6ljik meg ,igen” vagy ,egyetértek”, a masikat
~nem” vagy ,nem értek egyet” felirattal!

2. Adjunk minden résztvevének egy darab papirt, és kérjiik meg éket, hogy irjanak le egy allitast a
kevesebb lehetéséggel rendelkezd fiatalokrél vagy barmilyen ehhez kapcsolédé témarél, amit
feltarni készillink. Adjunk egy-két példat, és mondjuk el, hogy késébb ezeket az allitadsokat
fogjuk megvitatni, ezért a kijelentések legyenek a leheté legvildgosabbak. Kérjik meg a részt-
vevéket, hogy keriiljék el az llitdsok élét tompitd szavak haszndlatat, mint példaul az ,eléggé”
vagy ,kissé”, és hasznaljanak allité mddot. Példaul: ,a kdbitdszeresek blin6z6k” ahelyett, hogy
»a kabitdszeresek nem bin6zék”.

w

Gyljtsuk az allitasokat a kalapba vagy a talba; vegylink ki egyet, és olvassuk fel! Ha lehet, irjuk fel
a flipchartra, hogy a résztvevék elolvashasséak az allitast, ha elfelejtenék a pontos szovegezést.
Adjunk a résztvevéknek egy percet a gondolkodasra, majd kérjik meg 6ket, hogy foglaljanak
allast. Tartézkodé allaspontot senki sem vehet fel; alljanak vagy az ,igen”, vagy a ,nem” oldalra.
Ezutdn megkezdédhet a vita. A résztvevéknek meg kell gyéznilik a masik oldalt arrél, hogy az
6 allaspontjuk a helyes. Ha a beszélgetés nem indul el magatél, kérdezziik meg az egyikiiket,
hogy miért all az adott oldalon. Ha a vita azért nem kezdédik el, mert mindenki az egyik olda-
lon all, médositsuk egy kicsit az allitast, vagy Iépjlink tovabb a kovetkez6 allitasra. Probaljunk
egy korilbelil 5 percnyi id6t szabni az egyes eszmecseréknek, kivéve, ha a résztvevék nagyon
elmerilnek a vitdban.

>

Miutén az 6sszes allitdst megbeszéltiik - vagy amikor az energiaszint csokkenében van -, éllit-
suk le a jatékot, és gyUjtsiik egybe a csoportot! Az észrevételek és értékelés szakaszban beszél-
jik meg a kérdéseket vagy néhanyat kozulik.
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Eszrevételek és értékelés:

® Engedélyezni kellene-e a vitdkban az érzelmi jellegl érveket?
® Mindenki részt vett a jatékban?
® Eléfordult, hogy atalltal a masik oldalra?

® Eléfordult, hogy azért alltal &t a masik oldalra, mert valaki a sajat oldaladrol valami olyasmit
mondott, ami erre késztetett?

® Sikerllt érthetéen hangot adni a véleményednek?

® Eléfordult, hogy azért alltal 4t a masik oldalra, mert majdnem teljesen egyeddil voltal az els6-
ként valasztott oldalon?

® Prébaltal néha az 6rdog ligyvédje szerepébe bujni?

® \olt, akit sikerlilt meggydzni, hogy élljon a te oldaladra?

Tovabbi tippek:

Ezt a médszert gyakran hasznaljak bizonyos témak megvitatasara miihelymunkak, megbeszélések és ve-
zet6i taldlkozok soran. Az llitdsokat néha maguk a résztvevék fogalmazzak meg, néha viszont mar elére
adottak. Hogy elkertilhessiik azt, hogy egész id6 alatt csak egy-két résztvevd beszéljen, bevezethetjiik
a beszél6 botot vagy egy Uj szabalyt, ami kimondja, hogy miutan a résztvevé megfogalmazta a mon-
danivaldjét, kdzvetlenul csak egyszer reagalhat arra, amit valaki mas mondott. Az utan a hattérben kell
maradnia, hogy az azonos oldalrél mas is széhoz juthasson.

Egy tapasztalt érvel6kbdl allé csoportban igen szérakoztatd tud lenni, amikor valaki felveszi az 6rdog
Ugyvédjének szerepét; féként ugy, hogy egyedil 4ll az egyik oldalra, és megprobél masokat meggydzni
arrél, hogy csatlakozzanak hozza, ugy, hogy az altala hasznalt érvek tokéletesen ésszerlinek hangzanak

még akkor is, ha azok nem az 6 éllaspontjat képviselik. Segitéként mi is eljatszhatjuk ezt a szerepet, hogy
beinditsuk a vitat. /
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AZ EMBERI JOGOK MOZAIKJA

Az emberi jogok egy kirakds jatékhoz hasonlitanak: ha egy darab hianyzik, a mo-
zaik hianyossa valik. Ugyanigy van ez a szegénységben él6kkel is: ha megfosztjuk

Oket egy joguktél, mind veszélybe keriil. Az embereknek nem adhatunk jogokat ~ \

apranként, és aztan elvarjuk télik, hogy majd apranként javitanak sajat helyzeti-

kon.” —az ATD Fourth World egy fiatal tagja

cél:

Ez a foglalkozas funkciondlhat frissitéként, de f6 szerepe, hogy a résztvevok felismerjék az emberi jogok
0sszességét és oszthatatlansagat.

Sziikséges eszkozok:
Kartyak/1-1,5 méteres kartonpapir (vagy farostlemez)
Festék
Filctollak

Szike (vagy lombflirész)

Csoportlétszam:

Maximum 30 f6

Id6keret:

Korilbeliil 30 perc

Lépésrol lépésre:
El6késziiletek:

1. Fessik be a kartonpapir — vagy farostlemez - egyik oldalat egy, a masik oldalt pedig egy ettél
el(it6 szinre!

2. Azegyikoldalrarajzoljunkvagyfessiinkegy embertvagy egy csoportot! Rajzoljunk kirakdsjaték-
darabokat a rajzra, majd vagjuk fel a rajzot!

3. Forditsuk meg a darabokat, és minden darabra irjunk rd az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatko-
zatabol egy - sziikség szerint egyszerdsitett — cikkelyt!

A gyakorlat:

4. Amikor a résztvevék belépnek a terembe, mindenkinek adjunk egy-egy darabot a kirakoés ja-
tékbol! A csoport méretétdl fliggden lesznek, akik két vagy tobb darabot kapnak. Magyarazzuk
el, hogy mindenkinél van egy vagy tdbb emberi jog, és azt szeretnénk, ha ezek a jogok egy ép
embert alkotnanak.

5. Kérjiuk meg egyenként a résztvevéket, hogy olvassak fel az 6 darabjukra irt cikkelyt, és ma-
gyarazzak el — vagy kérjenek meg valaki mast, hogy magyarazza el -, mit jelent a felolvasott
cikkely!

6. Amikor az 6sszes cikkelyt felolvastak, kérjik meg a résztvevéket, hogy forditsak meg a darabo-
kat, és rakjanak 0ssze bel6lik egy embert!

7. Amikor a kirakds jaték elkésziilt, vitassuk meg, miért fontosak az emberi jogok, és mit jelente-

nek ezek a gyakorlatban!
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Eszrevételek és értékelés:

Megértetted a darabodon olvashaté emberi jogot?

Mit gondolsz, mit jelent ez szdamodra a gyakorlatban?

Fontosnak tartod az emberi jogokat? Miért vagy miért nem?

Volt mér valaha olyan érzésed, hogy megsértették a jogaidat?

Ha egy jog sériil vagy az egyén szamdra elérhetetlen, az milyen hatdssal lehet az egyén mas jogaira?

Hosszu tadvon milyen kdvetkezményekkel jar, ha ugy élsz, hogy egy vagy tobb emberi jogot nem
kapsz meg?

Mi a kapcsolat emberi jogaink és méltésagunk kozott?

Tovabbi tippek:

Amikor egy képzés inditasaként hasznaljuk ezt a gyakorlatot, este minden résztvevének adhatunk
egy darabot, hogy a képzés masnapjan Ujra 6sszerakjak a kirakds jatékot. A résztvevék emlékezni
fognak a gyakorlatra, és azt is ellendrizhetjik vele, hogy mindenki jelen van-e.

A foglalkozas végén minden résztvevonek atadhatjuk az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak
egy példanyat (amit meg is tarthatnak, ha erre lehetéség van). Megkérhetjiik 6ket, hogy olvassak el
a bevezeté6t, vagy megkérdezhetjiik, van-e valaki, aki a csoportnak fel szeretné olvasni a bevezet6t

kozotti kapesolatot.

és az els6é harom cikkelyt, amelyek igy, egylitt teremtik meg az emberi jogok és az emberi méltésé\gJ
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A KEVESEBB LEHETOSEGGEL RENDELKE-
Z6 FIATALOKROL KIALAKULT ELOITELETEK

Célok: \
Ezt a viddm gyakorlatot egy képzés elején, példaul az elsé nap végén alkalmaz-

hatjuk, ugyanis megnevetteti és pihenteti a résztvevdket. Célja, hogy a résztvevok
jatékos formdban vizsgaljak meg a fiatalokat érinté tarsadalmi kirekesztettségrol
alkotott kiilonféle elképzeléseket, és szinjatsz6i médszerek alkalmazésaval ismer-
kedjenek egymas anyanyelvével. A gyakorlatot biztosan informalis beszélgetések
fogjak kévetni, kiilondsen, ha este, vacsora utan valositjuk meg.

Sziikséges eszk6zok:
Egy diszlettel berendezett nagy terem

Papirok és tollak

Csoportlétszam:
10-40f6

Id6keret:
Korilbeliil 2 6ra (1 6ra az el6késziiletekre/1 6ra az 6sszes csoporttaggal plendrisan)

Figyelem! A gyakorlatot nyugodt koriilmények kozott valositsuk meg estefelé vagy vacsora utan!

Lépésrol lépésre:

—_

El6szor magyarazzuk el, hogy a gyakorlat kdnny( szinjatszéi modszereket alkalmaz! Azok a
résztvevék, akik nem éreznék jol magukat szinészként, nem szinészi jatékkal jarulnak hozza a
gyakorlathoz. Formaljunk csoportokat nemzeti alapon (orszagonként maximum négy résztve-
vével)! A csoportok 1 érat kapnak egy, a sajat kulturajukra jellemzé, a fiatalokat érinté tarsadal-
mi kirekesztettségrdl sz6l6 révid darab el6készitésére. A darabok megirdsdhoz hasznalt nyelv a
csoport nyelve legyen. A darab természetesen humoros is lehet. A gyakorlat masodik részében
a csoportok bemutatjak a darabokat. Ehhez dlljon rendelkezésiinkre egy berendezett szinpad.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOEOEEOOOOOOOOOAE

N

Vildgosan magyardzzuk el a kovetkez szabdlyokat!

* Havannak, akik nem szivesen jatszanak, részt vehetnek a darab szinpadra éllitdsaban; késébb, ami-
kor a szinészek jatszanak, lehetnek narratorok-forditok.

+ Minden nemzeti csoport a sajat nyelvén adja el6 a darabot. Lényeges, hogy a szinészek letisztazzak

\ a parbeszédeket (minden szinésznél legyen egy papirlap, amely az olvasandé szoveget tartalmaz-

\' za). A darabok legyenek révidek (egy percnél ne tartsanak tovabb, és egyszer(i nyelvezetd pérbe-
szédekbdl alljanak). Kellékek és egyéb anyagok nem hasznélhaték.

+ Minden csoportban legyen egy-két résztvevéd, akik nem jatszanak, hanem a képzés munkanyelvén
mondjak ala a parbeszédeket.

/‘

-

a\

3. Acsoportok egy ¢ra alatt, kiilon irjdk meg sajat darabjukat. Ez id6 alatt rendezhetjiik be a szin-
padot, amelyen az el6adasok megtarthatodk.

4. Amikor a csoportok elkésziiltek, mondjuk el a kévetkez6 szabalyokat: a darabok egymas utan
kertilnek szinpadra; a darabokat fordités kiséretében a szinészek adjak el6! Hogy minden részt-
vevé megértse a darabot, amikor a szinész befejez egy mondatot, a narrator-fordité azonnal
leforditja azt a képzés munkanyelvére. A forditdsi munkat a csoportok rovid mondatok haszna-
lataval segitsék el6.

elelelelelelelelelelele ]!
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5. Ha szikséges, az el6adas utan adjunk egy percet arra, hogy a szinészek elmagyarazhassak a
darabot! A magyardzat ne legyen tul hosszu.

6. A szinészek maradjanak a szinpadon, mi pedig kérjiink fel 6nként jelentkezéket a kzonségbdl,
hogy minden szinész mégé arnyékként élljanak oda!

7. Aszinészek a darabot most az drnyékokkal egyitt adjak eld. A szinészek tagoltan beszéljenek,
a leirt szoveget pedig beszéd kdzben mutassak az arnyékaiknak. A darabot forditsak le Ujra.

8. Adarabot harmadszoris el6adjak, de most az drnyékok lesznek a szinészek, és a szinészek az ar-
nyékok. A darab el6adasa kozben az Uj drnyék segitse az Uj szinészt a kiejtésben (ezt ne vigyék
tulzasba, a jaték maradjon jaték). Ez alkalommal a darabot mar nem forditjak.

9. Adarab negyedszer is el6adhat6, most mar az drnyékok nélkiil.
10. Minden darab keriiljén bemutatasra!

Eszrevételek és értékelés:

Nincs szlikség hivatalos értékelésre. Ez egy olyan pihentet6 gyakorlat, amelynek célja, hogy ismerkedjlink
mas nyelvekkel, azok szavaival.
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AZ EMBERI SZUKSEGLETEK MOZAIKJA

cél: \
Ez a gyakorlat segit raébreszteni a résztvevéket arra, hogy amit 6k fontosnak tarta-

nak, azt masok mashogyan is lathatjak. Tovdbba azon a tényen is elgondolkodhat-
nak, hogy mindannyian azonos alapvet6é emberi jogokkal rendelkeziink.

Sziikséges eszk6zok:
1 nagy iv papir minden résztvevé szamara

Filctollak
Ollék

Csoportlétszam:

Viéltozo

Id6keret:

16ra

Lépésrol lépésre:

1. Adjunk minden résztvevének egy iv papirt, és kérjik meg 6ket, hogy rajzoljdk meg sajat kor-
vonalukat! Ha a papirlap elég nagy, ra is fekiidhetnek a papirra, és valaki mas korberajzolhatja
Oket. Vagjak ki az 6sszes rajzot, majd adjunk idét a résztvevéknek, hogy osszak a rajzukat 6
kirakésjaték-darabra!

2. A résztvevékkel egyltt készitstink listat azokrol a dolgokrol, amelyeket fontosnak tartanak —
példaul étel, baratok, menedék, szeretet, tanulas, biztos bevétel, egészség, j6 kornyezet, vallas,
szép csaldd, eszmények, a sz6las szabadsaga, utazési lehetdség, béke, a diszkriminacié hidnya
stb.! A lista legalabb 25-30 tételbdl alljon.

3. Kérjik meg a résztvevéket, hogy valasszanak ki a listarél 6 jogot, melyet az adott pillanatban
sajat maguk szamdra fontosnak tartanak! Ezutan irjdk a 6 jogot a rajz 6 darabjara!

4. Amikor mindenki felirt egy-egy jogot a kirakos jaték egy-egy darabjara, szétvaghatjdk a rajzokat.

SEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

5. Kérjink meg egy onként jelentkezét, hogy mutassa be a sajat mozaikjat a csoport el6tt, és
magyardazza el, miért azt a 6 jogot valasztotta! Kérjiilk meg, hogy egyenként nevezze meg a
kivalasztott jogokat; a csoportot pedig arra, hogy amikor olyan jogot hallanak, amit 6k is kiva-
lasztottak, vegyék el6 az adott darabot, és tegyék ki maguk elé!

6. Miutan az 6nként jelentkezé végzett, kérdezzlk meg a csoport tébbi tagjatél, hogy vannak-e
olyanok, akik ugyanezeket a jogokat vélasztottak vagy akiknek kézos jogaik vannak! Ugyeljiink
\ arra, hogy ne kezdjlink vitat arrél, hogy egy adott személy altal valasztott sziikségletek éssze-
rdek-e vagy sem! A valasztas tisztan egyéni és nem vitathato.

A

g

N

Kérjink meg masokat is, hogy mutassak be a csoportnak a szamukra fontos dolgokat (lehe-
téleg valaki olyat, aki csak 1-2 olyan értéket valasztott ki vagy akdr egyet sem, amit az el6z6
résztvevé mar emlitett), majd ismételjik meg a 6. 1épést!

Beszéljik meg a csoporttal, hogyan lehetséges az, hogy az emberek kiilonféleképpen érzéke-
lik sziikségleteiket! Kérdezziik meg 6ket, hogy latnak-e olyan (4jonnan vagy a listan emlitett)
szlikségleteket/jogokat, amelyek kifejezetten alapveték minden ember szamara! Kérjiik meg a
csoportot, hogy allitsanak 6ssze egy listat ezekbdl, és hasonlitsdk 6ssze az Emberi Jogok Egye-
temes Nyilatkozatanak egyszerUsitett valtozataval!

Sleleleleleleleleleler:
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Eszrevételek és értékelés:

Sok olyan sziikségleted van, ami megegyezik a masok altal is kivalasztott szlikségletekkel?
Megértetted, hogy masok miért valasztottak mas dolgokat, amikor a szamukra fontos dolgokrél beszéltek?
Hogyan valasztottad meg a szilkségleteidet?

Mit gondolsz, més a listad ahhoz képest, amit 6t évvel ezel6tt készitettél volna, vagy amit a jovében alli-
tandl 0ssze?

Vannak olyan sziikségletek/jogok, amelyeket kivétel nélkiil mindenki esetében tiszteletben kell tartani?
Miért van ez igy akkor, ha kiilonféleképpen érzékeljiik az igényeinket?

Tovabbi tippek:

Ezt a gyakorlatot ugy is varidlhatjuk, hogy a résztvevéknek szerepkartyakat adunk. Példaul egy 90
éves nagymama, egy menedékjogért folyamodoé menekiilt, egy toldszékes fid, egy lizletember, egy
alacsony jovedelmu didk, egy hajléktalan lany, egy profi labdarugé-jatékos, egy indiai drvahazban

nevelked6 gyermek, egy venezuelai gazdalkodd szerepét. Ezek utan kérjiik meg a résztvevéket, hogy
azonosuljanak a szereppel, és prébaljak meg kitalalni, melyek szamukra a legfontosabb jogok. J
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MIBOL LESZ A CSEREBOGAR?

cél:
A cél, hogy a fiatalokban tudatossd valjon az ifjusagi kultura hatdsa egy bizonyos
kérdésre, és hogy ezt a hatast aztan hogyan érzékelik a tarsadalom mas tagjai, és

hogyan hat rajuk. \
Sziikséges eszkozok:

Jelenlegi slagereket tartalmazo kazetta és egy magné

Flipchart, dobog6 és tollak

Csoportlétszam:
Legalabb 106

Id6keret:

16ra

Lépésrol lépésre:

—_

Kezdjlink egy jégtoré gyakorlattal, hogy oldjuk a csoport hangulatét és a résztvevék megtanul-
jak egymas nevét! (5 perc)

Hattérzeneként inditsuk el a slagerlistas/popzenét tartalmazé kazettat, hogy bulizés hangula-
tot teremtsiink! Rajzoljuk meg egy személy korvonalait a flipchartpapirra (aki ne legyen egyér-
telmien se férfi, se nd)! Kérjiik meg a résztvevéket, hogy amig rajzolunk, hunyjak le a szemuiket,
és figyeljenek a zenére! Magyarazzuk el, hogy mi fog torténni a gyakorlat tovabbi részében: a
csoport megalkot egy személyiséget, és felfedezi, hogyan hasznalhaté ez a személyiség.

Kérjik meg a résztveviket, hogy hunyjak le a szemiiket! Kezdjiik el a torténetet: ,Képzeljétek
el, hogy szombat van, este 8 6ra. Egy fiatal buliba készill. Most zuhanyozott le, és éppen 6lt6z-
kodik. Nagyon vérja az estét.” Majd tegylink fel kérdéseket, hogy a résztvevék gondolkodni
kezdjenek errdl a fiatalrol! A kérdések a kdvetkezdk lehetnek: Mi a neve? Hova megy? Mit visel?
Mennyi id6s? Kivel megy szérakozni? Hol é1? Mivel foglalkozik? Fontos, hogy a részleteket hagy-
juk a résztvevok fantazidjara. Kérjik meg a résztvevéket, hogy nyissak ki a szemiket! Kérjuk
meg 6ket, hogy kialtsdk a kérdésre adott valaszukat, és részletekkel egészitsék ki a rajzot! Min-
den egyéb informaciot irjanak fel a flipchartpapir oldalara!(10 perc)

Most, hogy megvan az elképzelt fiatal, folytassuk a torténetet azzal, hogy a kdzponti kérdéssel
kapcsolatos vészhelyzetbe helyezziik! Ha a targyalt kérdés példaul kdbitészerrel kapcsolatos,
képzeljiik el, hogy a szereplé egy klubba megy bulizni, ahol kdbitészerrel kinaljak. Ha a f6 kér-
désiink a szexualis érintkezés utjan terjed6 betegségek elkeriilése, a szereplénk Uj partnerrel
ismerkedik meg egy bulin. A kérdést hagyjuk nyitva, és kérjiilk meg a csoportot, hogy fejezzék
be a torténetet! Jussatok egyezségre a torténetet illetéen! (5 perc)

Most kérjiik meg a csoportot, hogy képzeljék el, ismerik ezt a személyt; és mondjak el, kik 6k
és mi a koztiik 1év6 kapcsolat jellege! (Példaul: X anyukaja vagyok. X baratja vagyok. X kutydja
vagyok. X szomszédja vagyok.) Mit éreznek X irant, vagy milyen elképzelésiik van réla? (Példaul:
X ,tandra” vagyok. X nagyon szeretetre mélté és lendiiletes. Mostandban azonban aggédom
érte.) (10 perc)

6. Kérjik meg a csoportot, hogy alkossanak lelkiismereti folyosét! A résztvevék alljanak egymas-
sal szemben két sorba. A ,tanar” felveszi X szerepét, és Ugy sétdl keresztil a folyoson, hogy

mindenkivel egyenként szembefordul. A tobbiek szereplk szerint tanacsot adnak X-nek, vagy
elmondjak neki, mit gondolnak a helyzetérdl. (10 perc)

7. Ezek utan kérjik meg a csoportot, hogy vessék le felvett szerepiiket, és mondjak el, 6k maguk
mit gondolnak X helyzetérdl! Tegyiik fel a kdvetkezé kérdéseket: Hogyan térténhettek volna
masként a dolgok? Mik a kockéazatok; milyen nyomds hatott X-re? (10 perc)

Eszrevételek és értékelés:

Kérjik meg a csoportot, hogy gondolkodjanak el ezen a szereplén és a helyzetén. Redlis volt a helyzet?
Mely részekigazak, illetve hamisak? Milyen sztereotipidkat fedeztek fel? Mit kellene tartalmaznia a ﬁatay

szamara a kérdést érinté pedagdgianak ahhoz, hogy realis képet adjon az ifjisag kulturajarol? (5 perc)
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8.2 A kirekesztettség érzése

KIVULALLOK

cél:

Ez az interaktiv gyakorlat a kizarason alapulé csoportosulds egyénre gyakorolt ha-
tasait vizsgalja; valamint feltarja, hogyan reagdlunk, ha visszautasitanak minket, és
milyen érzés, ha tartozunk valahova.

Sziikséges eszk6zok:

Nem igényel eszkdzoket

Csoportlétszam:

Minimum 12 f6

Id6keret:
10 perc

Lépésrol lépésre:

1. Kérjlink meg egy onként jelentkezét, hogy hagyja el a szobat! A csoport tobbi része alkosson
csoportokat valamilyen megegyezéses szempont szerint (példaul hajviselet, szemszin, az 6lt6-
zékuk tipusa, magassag vagy akcentus)! (3 perc)

2. Hivjuk be az 6nként jelentkez6t, és kérjik meg, hogy prébalja kitaldlni, melyik csoporthoz tartozik!
Azt is meg kell mondania, miért gondolja ugy, hogy egy adott csoportba tartozik. Ha nem talalta el,
nem csatlakozhat a csoporthoz, még akkor sem, ha a megfelelé csoportot vélasztotta. (4 perc)

3. Folytassuk a gyakorlatot egy masik 6nként jelentkezdvel, és a rendelkezésre all6 id6 figgvé-
nyében a lehetd legtobb résztvevének adjuk meg a lehetdséget, hogy elhagyja a szobat!

Eszrevételek és értékelés:

Hogyan viselkedsz, ha van egy csoport, ahova tartozol? KdnnyU visszautasitani a kivildlldkat? Akar élve-
zetes is? Egydtt tudsz érezni a kivllalloval, vagy élvezed a hatalmad? (3 perc)

Tovabbi tippek:

Ez a gyakorlat sokkal inkdbb a visszautasitottsag érzéseit és megélését célozza, semmint a kommunika-
ciot. Hasznalhatjuk arra is, hogy vitat inditsunk az el6itélet témajaban és arrél, hogy hogyan reagalunk
arra, ha tartozunk valahova, és ha nem. A gyakorlat tapasztalataibdl akér személyes élményeket tartalma-

z6 tanulmanyt is készithetiink. J
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TORD FEL A KODOT!

cél:
Ebben a kiscsoportos gyakorlatban minden csoportbél egy személy alaposan
megfigyeli a tobbiek viselkedését. Célja a testbeszéd vizsgélata, a megfigye-
|ési készségek fejlesztése és a csoportviselkedés egyénre gyakorolt hatdsanak
feltarasa.

Sziikséges eszkozok:

Nem igényel eszk6zoket

Csoportlétszam:

Vialtozo

Id6keret:
25 perc

Lépésrol lépésre:

1. Arésztvevéket osszuk 4-5 f6s csoportokra! Minden csoportbél egy személy hagyja el a szobat!
Kérjik meg a tobbieket, hogy taldljanak ki valami fizikai jelleg(i dolgot (vagy valamilyen meg-
egyezés szerinti tevékenységet), amit mindannyian tesznek majd, amikor a most még kint l1évé
személy elStt beszélgetni kezdenek! (3 perc)

2. Kérjik meg a termet kordbban elhagyd résztvevét, hogy jojjon vissza, és gondosan figyelje
meg a csoportot, amelynek tagjai kdzdsen kialakitott stratégia szerint cselekednek! Amikor a
medgfigyeld ugy érzi, feltorte a kddot, 6 maga is azt kezdi hasznalni, és interakcidba lép a cso-
\, porttal. Ha eltalalta, a csoport befogadja, ha azonban téved, a csoport tovabbra sem vesz réla

\ tudomast. A kivulallonak addig kell folytatnia a megfigyelést, ameddig ra nem jon a helyes
kodra, és a csoport be nem fogadja. (5 perc)
3. Kérjink meg egy masik résztvevét, hogy hagyja el a szobat! A csoport minden alkalommal,
amikor a gyakorlatot ismétli, bonyolultabba és kifinomultabba teheti a kédot. (10 perc)
Eszrevételek és értékelés:

Hogyan érezte magat a kiviilallé? Mire jott ra, amikor megprébalta feltérni a kédot? Mit éreztek a
csoporttagok a gyakorlat alatt? Hogyan kapcsolodik ez a folyamat ahhoz, ami a mindennapi inter-
akciok soran torténik? Van-e valakinek valamilyen megfigyelése vagy véleménye altalaban a test-
beszédrél? (7 perc)

Tovabbi tippek:

A gyakorlatot arra is haszndlhatjuk, hogy feltarjuk az egy zart csoporton belil hasznalt szébeli
kodokat; meglassuk, hogy egy csoport hogyan dolgoz ki kizérélagos nyelvhasznélatot. A szébeli
koédra példa lehet olyan mondatok hasznélata, amelyek elsé szavénak elsé bettje a ,v”. A csoport a
szobeli kédot fizikai koddal is kombinalhatja. A fizikai kddra példa lehet, ha minden csoporttagnak
a kinevezett csoportvezetd szemébe kell néznie azel6tt, hogy a csoport barmely mas tagjahoz be-
szélni kezdene.

A gyakorlat a kommunikéciét meghaladva a zart csoportok egyéb aspektusait is feltarhatja. Ho-
gyan mikodnek a bandak a nyelv, a testbeszéd, a viselkedés, az értékrendszer vagy a divat szem-
pontjabol? Milyen lehet megprébalkozni azzal, hogy bebocsatédst nyerjink egy zart csoportba?
Milyen lizeneteket adnak a zart csoportok a kiviilalléknak? Miért van sziiksége az embereknek zé\rt/

csoportokra?
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PARALIMPIA

Cél:

A gyakorlat raébreszti a résztvevéket arra, hogy milyen érzés, ha bizonyos korlatok-

kal kell egytitt élnitik. \

Sziikséges eszkozok:
Papir
Tollak
Filctollak
Festék
Szem bekdtésére hasznalhaté ruhadarab
Kotél
Inga
Flldugok
Léggombok
Sziiletésnapi gyertyak

Csoportlétszam:
5-40f6

Id6keret:

26ra

Lépésrol lépésre:

—_

Ha szlikséges, osszuk a nagy csoportot kisebb, 5-8 fés csoportokra!

2. Magyarazzuk el a résztvevéknek, hogy egy 6ra alatt tobb feladatot is végre kell hajtaniuk! Ezek
kozll néhdny az egész csoport feladata, amelyekben kivétel nélkil mindenki részt vesz. Vannak
folyamatos feladatok is — példaul a Iéggémbbel, ami nem érintheti a talajt, és egész id6 alatt
mozgasban kell tartani, vagy az inga, aminek folyamatosan lengenie kell. Példak a csoportfel-
adatokra:
¢ Fessenek csoportképet!

* Azinga maradjon lengésben!
* Rendezzenek akadalyversenyt (mdasszanak at egy karikan, egy széken, egy asztal alatt stb.)!
* [rjanak dalt a képzésrél! p
* Minden tizedik mésodpercben adjanak at egy botot a csoport egy masik tagjanak! ¢ 7
* Azegy 6ra leteltével mindenkinek legyen bohdcarca (festés vagy maszk formajaban)! / !
* Készitsenek papirhajokat!
* Mindig égjen egy sziiletésnapi gyertya (a soron kdvetkezd gyertyat a még égé gyertyaval kell meg-
gyujtani)!
* Aléggdmb nem érintheti a talajt!
3. Emellett a csoport néhany tagja fogyatékossa valik. Az egyikik szeme be van kotve, egy masik

fildugot kap; két csoporttag egymashoz van kétve; van, aki csak egy olyan idegen nyelven
beszélhet, amely kiilonbozik a csoport ltal hasznalt kdzos nyelvtdl. Van, aki nem mondhatja ki
az ,igen” vagy a ,nem” szavakat, van, aki egyaltalan nem beszélhet; van, aki nem hasznélhatja
a jobb karjat stb. Ismételjik meg, hogy minden feladatot egy 6ran belil el kell végezniiik, és
egyik csoport sem akadélyozhatja a tobbi csoportot!

6 A Katholieke Jeugdraad, Chirojeugd Vlaanderen, Belgium engedélyével.
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4. Afogyatékossagok ellenére a csoportnak el kell végeznie az 6sszes feladatot. Minden csoport-
hoz osszunk be egy megfigyelét, aki ellenérzi, hogy az 6sszes szabélyt betartjak-e, és a felada-
tok a teljes csoport altal kerlilnek-e megvaldsitéasra!

5. Egy ¢ra elteltével a csoportok bemutatjak munkajuk eredményét, és megbeszélik, hogy milyen
kénnyl vagy nehéz volt elvégezni az egyes feladatokat.

Eszrevételek és értékelés:

* Milyen érzés volt fogyatékossagok nélkil dolgozni?

* Milyen érzés volt fogyatékosnak lenni?

¢ Csoportként oldottak meg a feladatokat?

* Segitette a csoport azokat, akik valamilyen fogyatékossaggal rendelkeztek?

» Afogyatékossag azt jelentette, hogy ezek a csoporttagok nem kezdeményeztek?
* Milyen mas médon lehet valaki fogyatékos?

Forrds:,,Underdog”, Intercultureel Spelenboek, Centrum van Informatieve spelen, Leuven, Belgium.
Az eredetibél dtdolgozta: ,Het recht van de sterkste”, Soort zoekt andere Soort, Katholieke Jeugdraad, Chirojeugd
Vlaanderen, 1992.




AFOLYO’

cél:
A gyakorlat emlékezteti a felnétteket arra, hogy a fiatalokra milyen sok irany-
bol érkezik nyomas, amelyekkel meg kell kiizdenitik.

Sziikséges eszkozok:
Szem bekdtésére hasznalhaté ruhadarab
Ragasztdszalag
Szerepkartyak
Ujsagpapir
Filctollak

Csoportlétszam:

6-30f6

Id6keret:
20-25 perc

Lépésrol lépésre:

1. Készitslk el a szerepl6k szerepkartyait (lasd alabb)! A csoport méretétél fliggéen annyi kartyat
hasznaljunk, ahany szereplénk van. Gyézédjlink meg arrél, hogy az egyik résztvevé biztosan
kapja meg a Fiatal szerepét!

2. Magyarazzuk el, hogy felnéttként gyakran megfeledkeziink arrél, hogy milyen tizenévesnek
lenni, akiknek rengeteg fesziiltséggel és befolyasold tényezdével kell megbirkézniuk! Ez a gya-
korlat hatékonyan mutatja be ezeket a hatdsokat. Két hosszu ragasztdszalaggal jel6ljuk ki a
folyot! Gydrjuk labdakka az Gjsagpapirokat, és szérjuk szét a folydn, amik igy akadalyokat al-
kotnak! Legylink kreativak: nevezziik ki az Ujsdgpapirlabdéakat aligatoroknak, ldvanak, vadvizi
zugoknak stb.! Kérjlink fel onkénteseket a szerepjatékhoz! Valasszunk ki maximum 10 6nként
jelentkez6t, és adjunk &t minden résztvevének egy-egy szerepkartyat! Adjunk korulbeldl két
percet az 6nkéntes szinészeknek, hogy beleéljék magukat a szerepiikbe! Magyarazzuk el, hogy
a fiatalokat életiikben szamos, egymassal (itk6z6 hatas éri, manapsag tébb mint barmikor ko-
rabban. Ezek hatassal lehetnek a fiatalok altal hozott dontésekre, beleértve a szexualis életiiket
is. Kérjiik meg az 6nként jelentkezéket, hogy élljanak a folyé valamelyik oldalara! Kérjiilk meg a
Fiatalt, hogy Iépjen el6re, hogy bekdthessiik a szemét! Mondjuk el, hogy az egyes szerepléknek
le kell segitenilik a Fiatalt a folyd alsé szakaszara ugy, hogy a Fiatal el tudja kertilni a veszélyes
pontokat (az aligatorokat, a 1avat, a zagot stb.)! Adjunk a szerepléknek 10 percet, hogy levezes-
sék a Fiatalt a folydn! A gyakorlatot az alabbi vitapontok megbeszélésével zarjuk.

Eszrevételek és értékelés:

* Mit gondoltok errél a gyakorlatrél?

¢ Valészer( volt a jaték?

¢ Miértvagy miért nem?

* Milyen érzés volt a Fiatal szerepébe bujni?

* Taldlkoztatok hasonlé fesziiltségekkel és hatdsokkal tizenéves korotokban? Hogyan hatnak
ezek a feszliltségek a fiatal dontéshozatali képességére?

_/

7 Advocates for Youth, Washington, a DC hozzdjérulésaval, http://www.advocatesforyouth.org/lessonplans/river.htm.
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A folyo szerepkadrtyadi

Fiatal

Hallgass meg mindenkit, aki megprobal levezetni a folyon!

Szlil6/Nevel6sziilo

Te mindent jobban tudsz. Mondd el a Fiatalnak, hogy mit tegyen, és kdzben tartsd szem el6tt az érdekeit!
Olyan kifejezéseket is haszndlj, mint példaul ,Amikor annyi id6s voltam, mint te..”! Légy kreativ a szerepben!

Nagysziilé

Te mindent jobban tudsz. Mondd el a Fiatalnak, hogy mit tegyen, és kézben tartsd szem elétt az érdekeit!
Olyan kifejezéseket is hasznalj, mint példaul ,Amikor annyi id6s voltam, mint te.."! Légy kreativ a szerepben!

Miniszter/Vallasi vezet6

Te vagy a Fiatal erkolcsi kiséréje. Légy kreativ a szerepben!

Barat

Igaz barat vagy. Valdban torédsz a Fiatallal. Légy kreativ a szerepben!

Tanar

Hangsulyozd az iskola fontossagat! Ott adj tanacsot, ahol jonak latod! Légy kreativ a szerepben!

Szocialis munkas

Kabitészer-hasznalattal, szexszel, csaldddal, iskolaval stb. kapcsolatos kérdésekben adj tanacsot a Fiatal-
nak! Légy kreativ a szerepben!

Média
Gondolja média (tv, filmek, magazinok stb.) befolyasara! A média néha a szexet, az erészakot, a pénzt stb.
hasznalja Gizenetei dtadasara. Légy kreativ a szerepben!

Barat

Te vagy a rossz barat. Rossz befolyassal vagy a Fiatalra. Légy kreativ a szerepben!

Egészségiigyi tanacsado

Adj egészségligyi és a jo kdzérzettel kapcsolatos tanacsokat a Fiatalnak! Néhany példa: dohényzas, szex,
étkezési szokasok, suly. Légy kreativ a szerepben!

OOOOOOOO0OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOVOOOODOOOOOOOOOOOOOON
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NE NEVESS Kl!

A gyakorlat csoportos kdzegben haszndlhato; de péros szitudcidban muikodik a

legjobban, ahol a fiataloknak tobb idejiik van atgondolni a feltett kérdéseket. \

cél:

A gyakorlat célja elgondolkodtatni a résztvevéket, milyen érzés, ha kinevetik éket, és mennyire tudjak
atérezni, hogy mas fiatalok mit érezhetnek adott helyzetben. A jaték arra készteti ket, hogy gondoljak
at a durva banasmod kezelésének stratégiait, és rataldljanak azokra a személyekre, akik adott esetben
tdmogatdst nyujthatnak szamukra.

Sziikséges eszk6zok:

Minden résztvevének a NE NEVESS KI! jatékiv egy-egy példanya

Tollak

Csoportlétszam:

Véltozo, de a gyakorlat idealis esetben parokban zajlik

Id6keret:

16ra

Lépésrol lépésre:

1. Mondjuk el, hogy a nevetés hasznalhaté arra, hogy masok kellemetlendil vagy ostoban érezzék
magukat, és arra is, hogy kifejezziik, mennyire j6l érezziik magunkat! Magyarazzuk el, hogy ez
a kulénbség azon két dolog kozott, hogy kinevetlink valakit vagy egytitt nevetiink valakivel!

2. Osszuk ki a jatékiveket, és kérjiik meg a fiatalokat, hogy gondoljak at, milyen érzés, ha kinevetik
6ket! Kinevetheti 6ket egy iskolai banda, az egyik sziil6 vagy a testvérik. Batoritsuk Sket arra,
hogy osszdk meg egymassal tapasztalataikat, és irjak le, hogyan éreztek az adott helyzetben!

3. Arésztvevék vitassak meg, mit tehetne a fiatal, ha ez Ujra megtorténne vele! Példaul kilépni a
helyzetbél, és elmondani a torténteket egy felnéttnek vagy egy bardtnak, akiben megbiznak.
Gondolkodjanak el a lehetséges megoldasokon; majd kérjiik meg 6ket, hogy készitsenek rajzo-
kat a jatékivekre, és mutassak meg, mit tehetnének az egyes helyzetekben!

Eszrevételek és értékelés:

Nézziik meg, ki mit rajzolt! Olyan a megoldas, ami valéban megoldja a kérdést, vagy ami még tébb gon-
dot okozhat? Kérjiik meg a fiatalokat, hogy gondoljék at, mit tennének, ha olyasvalakit nevetne ki valaki,
akit nem kedvelnek! Mashogyan reagalnénak-e? Talaljanak olyan személyeket, akiktdl segitséget kérhet-
nek, ha az adott eset el6fordulna veliik!
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Milyen érzés, ha KINeVEtNEK? ..........o.iiie ittt e e e .

Ha engem nevetnek ki, a kvetkezét tehetem:

Ha mast nevetnek ki, a kbvetkezét tehetem:
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IMAZSSZINHAZ

(a Boalrdl sz6l6 irdst Idsd aldbb)
Cél:

Az imdzsszinhdzban kis csoportok készitenek alloképeket vagy jeleneteket valds
helyzetekrél, amelyeket a csoport egy vagy tobb tagja megtapasztalt. Ez a méd-
szer biztonsagos kornyezetben jarul hozza az érzések és a lehetséges megoldasok
feltdrdsahoz.

Sziikséges eszkozok:

Nem igényel eszk6zoket

Csoportlétszam:

Viltozé

Idékeret:
Vaéltozhat

Lépésrol lépésre:

1. Meséljiik el Boal munkajanak hatterét, és hogy a szinhaz éltala kidolgozott forméja hogyan ad
~hangot” mindenki szdmara - anélkil, hogy mindenkinek beszélnie kellene!

2. Kérjik meg a csoportot, hogy gondoljanak ki egy témat — példaul a gorombéskodast, az elszi-
geteltséget vagy a diszkriminaciot —, amellyel kapcsolatban erds érzelmeik vannak, és amit egy
sajatos példaval be is tudnak mutatni! Ezek utan kérjiink fel egy 6nként jelentkezét, hogy le-
gyen 6 a szobrasz, akinek a feladata az, hogy mutassa be a témahoz kapcsol6dé incidenst vagy
tapasztalatot; és jelezze, hogy ehhez hdny emberre van sziiksége! Kérjiink fel dnkénteseket,
hogy alkossanak é16 szobrot!

3. Aszobrasz minden személyt a jelenetnek megfelel szereplévé alakit. Ezt megteheti gy, hogy
bemutatja a poziciét, és megkéri az 6nként jelentkezét, hogy masolja le a testtartast. A szobrasz
igazithat az arckifejezéseken, és a kivant pozicioba mozdithatja a résztvevok végtagjait, ha a
résztvevék nem érzik magukat ettdl kellemetlenil. Keriljik a balesetveszélyes helyzeteket!

4. Amint egy kép elkésziilt, a szobrasz kérje meg a mozdulatlan szerepléket, hogy egyenként kel-
jenek életre, és osszak meg gondolataikat a tobbiekkel! Ezt ,gondolatdsvény”-nek nevezziik.

5. A képekrél alkotott minden gondolatdsvényt azzal folytathatunk, hogy megkérjiik a szobor
tagjait, alkossanak egy lehetséges képi megoldast a helyzetre.

6. Ha arendelkezésre all6 id6 engedi, mindenkinek, aki szeretne szobrdsz lenni, adjuk meg erre a
lehet6séget!

Eszrevételek és értékelés:

Mindenkit, aki részt vett a jelenetben, kérdezziink meg, hogy érezte magat, amikor a szobrasz szobor
szerepldjévé alakitotta vagy amikor egy sajatos érzést kellett megjelenitenie! Kérdezziik meg a megfi-
gyelSket, mit éreztek a jelenet kdzben! Valdszerd volt? Ha a megoldasokra is hangsulyt helyeztiink, akkor
valdszerlek voltak-e azok? Végezetiil kérdezzilk meg az eredeti 6nként jelentkez6t, akinek a kérdését a
gyakorlat feltarta, hogy mit nyert vagy tanult a jelentbdl! A témétdl fliggéen az ilyen jellegli munka eré-
teljes érzelmeket valthat ki, ezért komoly érzékenységgel kell kezelniink. Mindig biztositsunk elegendé
idét arra, hogy a résztvevék megnyugodjanak a gyakorlat végére, és visszanyerjék lelki egyensulyukat!
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Augusto Boal és az EInyomottak Szinhaza

Ly I

»Mig masok szinhazat csindlnak, addig mi magunk vagyunk a szinhaz.

A brazil szinhazi rendezé, Augusto Boal az 1950-es és '60-as években dolgozta ki az Elnyo-
mottak Szinhazat (Theatre of the Oppressed, TO). A monolég hagyoményos eléaddsmaodjat
szerette volna a kozonség és a szinpad kozotti parbeszéddé alakitani. Boal tobbféle interaktiv
szinhazzal is kisérletezett azzal a hittel, hogy az emberek kozott a parbeszéd szokvanyos és
egészséges, hogy minden ember vagyik és képes a parbeszédre, és hogy amint a dialégus
monolégga valik, annak elnyomas lesz a kdvetkezménye.

Elkertilhetetlen, hogy amikor valaki az élményeir6l bemutat nekiink egy képet vagy elmond
nekiink egy torténetet, akkor azt sajat élményeink szineivel gazdagitsuk.

Az imdazsszinhaz az emberi testet eszkdzként haszndlja fel az érzelmek, elképzelések és kap-
csolatok megjelenitéséhez. Masok szoborrd alakitdsaval vagy egy testtartds bemutatdsat
sajat testlink felhasznaldsaval az egyszemélyestél a nagycsoportos szobrokig barmit kre-
alhatunk, ami tiikrozi a szobrasz egy helyzetrdl vagy elnyomasrél alkotott benyomasat. Az
imazsszinhdzat hasznalhatjuk olyan csoportokkal, amelyek tagjai jol ismerik és kénnyedén
alkalmazzak a dramapedagdgiai moédszereket, de olyanokkal is, akiknek csak kevés vagy
semmilyen tapasztalatuk nincs ezen a téren. Senkinek sem kell sz6veget megtanulnia vagy
eléadnia, a technika ennek ellenére nyugalmas kérnyezetben gyakran segit a résztvevéknek
feltarni sajat érzéseiket és élményeiket. Ami raadasul nagyon szérakoztatd is lehet!

Alkalmas példaul arra, hogy egy csoport fiatallal feltarjuk a tarsadalmi kirekesztettség témajat.
Két 6nként jelentkez6t felkérlink arra, hogy alkossanak egy alloképet vagy egy jelenetet gy,
hogy egyméashoz képest vegyenek fel valamilyen testtartast — az egyikiik példaul lehet a tar-
sadalom egy magabiztos tagja, mig a masik egy olyan személy, aki vagy maga érzi ugy, hogy
kivilall, vagy masok érzékelik 6t kivilallénak. A csoport mas tagjai Ujabb képeket adhatnak
a szoborhoz - lehetnek példaul bamészkodok, jardkel6k vagy a kép egyik szerepléjének ba-
ratai — Ugy, hogy beillesztik magukat a jelenetbe. A csoportvezet6 egyenként megiitdgeti a
szoborban szerepldk vallat, és megkéri 6ket, hogy gondolataikat osszak meg a tobbiekkel.
Roppant tanulsagos lehet egy rovid idére egyenként kiemelni a szoborbdl a szerepléket, és
lehet6évé tenni szamukra, hogy megvizsgaljak az dsszeallitott képet, mieldtt Ujra visszalépné-
nek a helyikre.

Ez a gyakorlat tdbb médon is alkalmazhaté. Az eredeti jelenet bemutathaté a csoport tobbi
tagjanak, akiket megkériink, hogy déntsenek a jelenet helyszinérél és arrdl, hogy kik lehetnek
a szereplék — mi a neviik, hany évesek, mivel foglalkoznak, mi a szerepiik stb. Megkérhetjiik
Oket, hogy gondolkozzanak olyan egyéb helyzeteken, amelyek ehhez a bizonyos jelenethez
vezettek. Amikor a csoporttagok mar megfelelé szdmu mas helyzetre gondoltak, osszuk cso-
portokra 6ket, az egyes csoportok pedig alkossdk meg az él6 szobrokat a jelenetek sorrend-
jében egészen a zérdjelenetig.

Ezt kovetéen az egész csoport visszatér az eredeti jelenethez. Azokat, akik nem vettek részt
a jelenetben, megkérjik, hogy mozditsak a helyzetet valamilyen megoldas felé. Ennek méd-
ja, hogy barmely szereplét Ggy cserélnek ki, hogy megveregetik a vallat, elfoglaljdk a helyét
felvesznek egy masik testtartdst; esetleg elmondanak egy ujabb gondolatot vagy mondanak
egy mondatot.

Ezek a gyakorlatok gyakran olyan beszélgetéseket eredményeznek, melyeket a gyakorlat ve-
zetéjének érzékenyen kell kezelnie.

Boal munkajanak egy masik sajatossaga a forumszinhaz. Lényegében a szinhazm(ivészeti ku-
tatasnak ezen formaja ,rombolé” megkozelitéssel késztet megértésre és tanuldsra ugy, hogy
lehetséges kezelési stratégidkat nyujt, és adott nyomaszté érzések vagy kihivasok lehetséges
megoldasainak feltarasaban segiti a csoportot vagy az egyént.
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Boal megfogalmazdasaban a férum lehetdvé teszi az emberek szaméra, hogy ,Olyan mas sze-
mélyeket és utakat fedezzenek fel, akik vagy amik egy helyzetben t6bb hatalmat biztositanak
az egyén szamdra. Lényege, hogy az egyén elsajatitson egy olyan Ujabb viselkedésmaodot,
ami kisegitheti 6t szorult helyzetébél.” A forum nem kényszerit: nem azt mondja meg, mi a
teendd, hanem azt sugallja, hogy megprébalkozhatunk példaul ezzel vagy azzal, de rajtunk
all, hogy végul milyen dontést hozunk.

A férumjelenetek altalaban révidek, amelyek lehetnek a fentebb térgyalt alloképek vagy je-
lenetek. A kdzonség el6szor megnézi az egész jelenetet, amit egy jatékmester segit. A jaték-
mester ez utdn elmondja a kzonségnek, hogy a darabot Ujrajatsszék, most azonban, ha barki
a kozonség soraibdl egy jobb megoldas érdekében egy masfajta cselekvést vagy a széveg
megvaltoztatasat javasolja, akkor ,ALLJ!" felkidltassal leéllithatja az el6adast. A nézé helyet
cserélhet a szinésszel, és maga prébdlhatja ki otletét, vagy megmondhatja a szinészeknek,
hogyan szeretné megvaltoztatni a jelenetet. Ha a k6zonség nem allitja le az el6adast, akkor
azt a jatékmester is megteheti, és felkérheti a kozonséget, hogy javasoljanak megoldasokat.

A forumszinhaz nemcsak hatalmat ad a kozonség kezébe és a cselekmény részévé teszi 6ket,
hanem megmutatja, hogy mindig vannak alternativak és valasztasi lehetéségek, amelyek
megvaltoztathatjdk a cselekmény kimenetelét.

Tovabbi olvasmanyok:

Boal, Augusto: The Theatre of the Oppressed. New York, Urizen Books, 1979. Republished by
Routledge Press in New York/London, 1982.

Boal, Augusto: Games for Actors and Non-Actors. New York, Routledge Press, 1992.

Boal, Augusto: The Rainbow of Desire. Selected Articles by Augusto Boal. New York, Routledge
Press, 1995.
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LEGYEN MASKENT!

Cél:

A jelenetek kidolgozasanak — amelyek kiscsoportos kbzegben az adott helyzetben
tehetetlen szereplSk pozicidéinak megvaltoztatasara fokuszalnak — célja, hogy a
résztvevék megéljék és feltarjak a tehetetlen szereplék érzéseit, azokat vizualisan
megjelenitsék, és alternativakat prébdljanak ki, hogy hatasukat megismerhessék.
Ez a megkozelités kdzvetve Augusto Boal munkdjan alapul (Iasd fentebb a Boalrol
sz6l6 magyarazatot).

Sziikséges eszk6zok:

Nem igényel eszkdzoket

Csoportlétszam:

Valtozé, 3 fés csoportok

Id6keret:

50 perc

Lépésrol lépésre:

Kérjik meg a résztvevéket, hogy gondoljanak magukban egy olyan eseményre, amelyben tehetet-
lennek érezték magukat vagy képtelennek arra, hogy barmit tegyenek! Ez lehet egy olyan helyzet,
amit nem sikerilt megvaltoztatniuk vagy amiben mas eredményt szerettek volna elérni. (5 perc)

Haromfés csoportokban, felvaltva minden személy csendben szobrot alakit a csoport fennmaradoé ré-
szébdl, melyek bemutatjdk az adott helyzet kezdetét, kozepét és végét. A ,rendezd” csak akkor mond-
ja el a szerepl6éknek, hogy kit képviselnek, ha a szereplék bizonytalanna valnak ebben. (10 perc)

Amikor az 0sszes csoport minden tagja szamara megalkotta a képsort, valasszak ki azt a torténe-
tet, amelyet jobban ki szeretnének dolgozni! Mutassak be ujra a kivalasztott torténet képsorat,
ez alkalommal ugy, hogy minden szereplé egy gondolatét beépitik a térténetbe — azaz minden
képbe egy gondolatot! A gondolatok el6re meghatarozott sorrendben legyenek felosztval

Még mindig ugyanezen a torténeten dolgozva a résztvevék bdvitsék a képeket és gondolato-
kat hdrom rovid jelenetté! Egy jelenet se legyen hosszabb egy percnél! Minden személy egy
mondatba striti a gondolatat, és kiegésziti a megfeleld cselekvéssel. (5 perc)

Gyljtsiik egybe az egész csoportot, és nézzilk meg egylitt az egyes csoportok munkait! Va-
lasszunk ki egy kis csoportot egy eléadashoz! Valasszunk ki egy olyan jelenetet, amelyben a
kdzonség kdnnyen azonosithatja az elnyomét, az elnyomott irdnt pedig szimpatiat érezhet!
Kérjik meg a kdzonséget, tegyenek javaslatokat arra, hogy a tehetetlen személy mit tegyen,
hogy megvdltoztassa a helyzetet! Probaljak ki a javaslatokat azzal a résztvevével, akinek az el-
képzelése beépll a darabba, és jatssza el 6 azt a személyt, akinek a tetteit meg szeretné val-
toztatni! Minden torténet esetében ezt a folyamatot kdvessiik, vagy egy csoportban, vagy két
csoport egyesitésével, akik igy egymas k6zonségei lesznek. (15 perc)

Eszrevételek és értékelés:

Milyen hatast gyakorolnak a kiilonb6zé cselekedetek a végkifejletre? Hogyan kapcsolodik ez a gyakorlat
a résztvevék életéhez? Mi az, amit ebbdl a gyakorlatbdl dtvihetnek a sajat életiikbe? (5 perc)

Tovabbi tippek:

Fontos, hogy a csoport a tehetetlen szerepl6 reakcidinak egyszer( kritizalasa helyett kreativ megol-
dasokra torekedjen. Egy csoport gyakran képes olyan megoldasokat meglatni, amelyeket az egyén
nem vesz észre.
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KEPESLAP

Ez a kiscsoportos gyakorlat a tarsadalmi igazsagtalansag és a tarsadalom cseleke-
deteinek feltarasdhoz nyujt segitséget. \

Cél:
A gyakorlat célja, hogy vizualis abrazolas segitségével tarja fel a tarsadalmiigazsagtalansag bizonyos pél-
dait, valamint a lehetséges és megfelel cselekedeteket.

Sziikséges eszk6zok:

A kévetkez6 oldalon talalhaté vagy magunk alkotta képeslapok

Csoportlétszam:

Valtozé, 3-5 fés kis csoportok

Id6keret:

40 perc

Lépésrol lépésre:

1. Minden kis csoportnak adjunk egy képeslapot! Lemasolhatjuk és kivaghatjuk az alabbi példa-
kat, de készithetiink sajat képeslapokat is (Iasd aldbb). Kérjlink meg minden csoportot, hogy al-
kossanak egy, a képeslap lGizenetét bemutato jelenetsort! Minden egyes jelenethez térsitsanak
egy hanghatast, amelyrdl ugy érzik, 6sszefoglalja az tizenet altal kivaltott fé érzelmet, érzést!
(15 perc)

2. A csoportok mutassék be egymdsnak a jeleneteket! A kdzénség minden egyes képnél mondja
el, mit gondol, mi van a képeslapra irva! Az eléadast tarté csoport csak ez utan olvassa fel a
képeslapra irt Gzenetet! (15 perc)

3. Lehetnek csoportok, akik ugy érzik, nem igazan tudtdk megragadni a kartyan talalhaté tze-

netet, vagy hogy az altaluk bemutatott képet a kdzonség félreértelmezte. Ezek a csoportok
elfogadhatjak a kozénség altal tett javaslatokat, és megprobalhatnak javitani vagy valtoztatni
munkajukon. Ehhez plusz idére van sziikség.

Eszrevételek és értékelés:

Mit éreznek a csoportok a képeslapok altal felvetett kérdésekkel kapcsolatban? Mit tennének, ha hasonlo
kortlmények kozott taldlndk magukat? Torténnek-e manapsag ehhez hasonlé események? Ha igen, mit
tesznek az emberek? Ha egyetlen mondatban kellene 6sszefoglalniuk a kartyan olvashaté tizenetet, ak-
kor mi lenne az? (10 perc)

Tovébbi tippek:

Fontos, hogy a segité a csoportnak megfeleld téméat valasszon. A csoport tovabb vihetia munkat, és meg-
irhatjék sajat képeslapjaikat vagy posztereiket.
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Képeslapok: harom példa

KEPESLAP

»Ha enni adok a szegényeknek, azt mond-
jak, szent vagyok. Ha megkérdezem, miért
nem jut étel a szegényeknek, azt mondjék,
kommunista vagyok.”

— Dom Helder Camara, Brazilia

KEPESLAP

,Sok tévedés és hiba irhatdé a szam-
lankra, legnagyobb buniink azonban
az, hogy magukra hagytuk a gyerme-
keket, elhanyagoltuk az élet forrasat.
Sok minden, amire vagyunk, varhat.
A gyermekek azonban nem. Most forma-
I6dnak a csontjaik, most alakulnak az iz-

maik, most fejlédnek ki az érzékeik. Nekik
nem mondhatjuk, hogy »majd holnapx.
Az 6 neviik »max.

— Gabriela Mistral, Nobel-dijas chilei kolté

KEPESLAP

+El6sz0r a zsiddkat vitték el, de én egy
szt sem széltam, mert nem vagyok zsido.
Aztan a kommunistakat vitték el, de én
egy sz6t sem széltam, mert nem voltam
kommunista. Aztan a szakszervezetiseket
vitték el, de én egy szt sem széltam, mert
nem voltam a szakszervezet tagja. Aztan

engem vittek el, de akkorra nem maradt
senki, aki értem szélhatott volna.”

— Martin Niemoller, a nacik aldozata
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8.3 A bizalom és az onbecsiilés novelése

Figyelem!

A kévetkez6 gyakorlatok a csoporton belili 6nbizalom, tudatossdg, egytittm(ik6dés és bizalom névelé-
sét szolgdljdk, és igen er6s koncentrdciot igényelnek. Bemutatdsuk és levezetésiik a lehet6 legnagyobb
odafigyelést koveteli. Lényeges, hogy a résztvevik teljesen tisztdban legyenek azzal, hogy a gyakorlatok
mirél széInak. A legfontosabb az 6 biztonsdguk.

-0 SZEL AFUZEK KOZOTT

O

L)  Lépésréllépésre:

=0 1. Alljatok szik kdrbe! Egy énként jelentkezd Iépjen a kor kdzepére! Kérjiik

=0 meg, hogy hunyja le a szemét, és a testét egyenesen tartva déljon el, a

LO tobbiek pedig kapjak el, és tartsdk meg! Azok, akik az 6nként jelentkez6t

L0 elkapjak, tartsdk maguk elé a keziiket, az egyik ladbukat kissé helyezzék a
masik elé, a térdiiket hajlitsék be.

=0 2. Kezdetben a csoport tagjai tartsak a keziiket kdzel a kor kozepéhez, hogy az 6nként jelentkezd
ne érezze, hogy nagyon messzire borul! Ahogy a bizalom né, a kdrben alldk egy kissé tavolabb /

g 2 h ire borul! Ah bizal 6, a korben allok kissé tavolabb |
mozdulhatnak.

O

g 3. Acsoporttagok véltsék egymast, és mindenkinek adjuk meg a lehetséget, hogy probét tegyen!

=) 4. Ugyeljiink arra, hogy elég ember legyen ahhoz, hogy valakit megtartsanak, kiilénésen, ha a

=0 kozépen all6 csoporttag sulyosabb!

20

=0 ROHANAS A SOTETBEN

O

L)  Lépésréllépésre:

=0 1. Kérjik meg a résztvevéket, hogy élljanak a szoba egyik végébe!

0

=0 2. Egy 6nként jelentkezének kdssiik be a szemét, és allitsuk a szoba masik vé-

=0 gébe! Kérjik meg, hogy fusson a szoba azon végébe, ahol a csoport all!

g 3. A csoportnak fel kell késziilnie arra, hogy gyengéden kapjak el a futot.

=0 4. Kérjliik meg a csoportot, hogy alkossanak félkért, és miel6tt a futo visszaérne a szoba masik végé- 4,'/

g be, kidltsak, hogy ,Allj!", hogy a futé idejében lassithasson, és megdllhasson!

=0 5. Bétoritsuk arra a futdt, hogy fusson a leheté leggyorsabban, amig a csoport el nem kiéltja magat:

=0 LAllj!l"; és bizzon abban, hogy a csoport valéban odafigyel arra, hogy ne titkzzon a falnak!

0

O

T-kit
Egyenl6 esély
fiataloknak

83



T-kit
Egyenl6 esély
fiataloknak

84

BiZD RAM MAGAD!
Cél:

Ez a gyakorlat kis csoportokkal m(ikodik igazan - olyan fiatalokkal, akikkel korab-
ban mér dolgoztunk egyitt. J6 gyakorlat egy olyan tevékenység elején, ami a pozi-
tiv kapcsolatokat, a baratsdgot és a bizalom kiépitését vizsgalja. Célja: lehetéséget
biztositani a csoporttagoknak arra, hogy megtapasztaljak, milyen érzés, ha masok
biznak benniik, és 6k is biznak masokban. Annak atgondoldséra bétoritja 6ket,
hogy tetteik hogyan hatnak mésokra, és ez milyen érzést kelt benniik.

Sziikséges eszk6zok:

A terlilet alapos ismerete, ahol kijel6lhetiink egy olyan akadalypalyat, amit a fiatalok bejarhatnak
1 sal, amivel bekothetjik egy résztvevé szemét

Csoportlétszam:

Maximum 12 f6

Id6keret:

Valtozo, a résztvevék szaméatdl fligg

Lépésrol lépésre:

Kérjuk meg a fiatalokat, hogy nevezzenek meg egy ,6nként jelentkez6"-t! Ezt a részt magunkra
véllalhatjuk, ha ugy érezziik, hogy valaki a nyomds hatdsara megy bele a jatékba. Magyaraz-
zuk el, hogy a jaték arra batoritja 6ket, hogy bizzanak egymasban, vallaljak a felel6sséget sajat
tetteikért és masok biztonsagaért! Mondjuk el, hogy ha a gyakorlat sordn barmikor nagyon
kellemetlendl érzik magukat, akkor széljanak, és a csoport leall!

Kérjik meg az onként jelentkezét, hogy Iépjen elére, majd kdssiik be a szemét! Gy6zédjlink
meg arrél, hogy semmit sem lat; majd kérdezziik meg téle, hogyan érez!

Vezessiik a bekotott szem( 6nként jelentkezét arra a terliletre, amit a jatékhoz kijeldltiink! Va-
lasszuk ki a csoport egy mésik tagjat, és kérjiik meg, hogy vezesse az 6nként jelentkezét! Mond-
juk el, hogy a csoport tobbi tagjanak az a feladata, hogy tamogassa a bekotott szemd 6nkén-
test! Segitsiink a fiataloknak megbeszélni az altalunk kijel6lt itvonalat! Kérjiik meg 6ket, hogy
beszéljenek az érzéseikrdl, kiilondsen akkor, ha a bekotott szemli fiatalt vezetd résztvevé nem
figyel eléggé vagy utasitasai figyelmetlenségrél arulkodnak! Az utvonal befejeztével cseréljiik
fel a szerepeket!

4. Alternativaképpen a csoport parokban is dolgozhat. A parok prébaljék ki a vezetd és a vezetett
szerepét egyarant!

Eszrevételek és értékelés:

Amikor mindenki kiprobélta mindkét szerepet, kérjik meg 6ket, hogy meséljenek az érzéseikrél. Mi-
lyen érzés volt valakitdl fliggeni? Az volt a jobb, amikor vezették éket, vagy amikor 6k voltak a vezet6k?
Mas lenne a helyzet, ha maguk vélaszthatnak meg a tarsukat? Milyen érzés volt rossz informaciét kapni?
A bejart terilettél fliggben ez a szakasz tetszés szerinti ideig tarthat.




GUBANC

cél:
Ez a csapatjaték j6 mddja a bizalomroél és baratsagrodl sz6l6 tevékenység elkez-
désének. A gyakorlat egy csoportos cél elérése érdekében kézos munkara sar-
kallja a fiatalokat.

Sziikséges eszkdzok:
Nem igényel eszk6zoket

Csoportlétszam:

8 vagy tobb f6

Id6keret:

20 perc

Lépésrol lépésre:

1. Kérjik meg a csoportot, hogy alljanak kdrbe, de ne érjenek egymashoz!

2. Kérjik meg a fiatalokat, hogy fogjdk meg két masik csoporttag kezét, de ne azokét, akik mellet-
tiik dllnak! Ez sokkal nehezebb, mint amilyennek latszik!

3. Hagyjunk koriilbeliil 10 percet arra, hogy mindenki bekapcsolédjon a gyakorlatba! Gy6zédjiink
meg arrdl, hogy senki sem csal és mindenki két masik ember kezét fogja!

4. Amikor mindenki elfoglalta a helyét, kérjik meg a csoportot, hogy ne mozduljanak meg, ha-
nem tartsak ezt a testhelyzetet, és nézzék meg, milyen format vett fel a csoport!

5. Ezutan azt afeladatot kapjak, hogy bogozzéak ki magukat, és formaljak ujra a kort anélkil, hogy
elengednék egymas kezét.

6. Afeladatvégén a teljes csoportnak Ujra egy korben kell alinia, bar a csoporttagok nem feltétle-
nil néznek majd egy irdnyba.

Eszrevételek és értékelés:

Ez ajaték ugyan bemelegitd gyakorlat, de érdemes megkérdezni a résztvevéket, hogy milyen hatds-
sal volt rajuk. Kellemes érzés volt? Milyen érzés voltilyen kdzel keriilni masokhoz? A jaték felhasznal-
haté arra is, hogy a személyes tér és annak kulturdlis valtozatairél beszélgetést kezdeményezziink.

/
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ONBECSULES - A MEGBECSULTSEG FONTOSSAGA

cél: !

Az 6nbecslilés és az az érzés, hogy a szamunkra fontos emberek megbecsiilnek
benniinket, mindenki szamara lényeges. Ennek hidnya frusztraciéhoz és agresz-
sziv viselkedéshez vezethet. Ez a gyakorlat az dnbecsiilés noveléséhez nyujt
medfelel6 bevezet6t.

Sziikséges eszkozok:

A MEGBECSULTSEG ERZESE munkalap mésolatai
Tollak

Csoportlétszam:

Valtozé

Id6keret:

Minimum 1 éra

Lépésrol lépésre:

1. A gyakorlatot azzal kezdjlk, hogy beszéliink az 6nbecsilésrél és hogy milyen az, ha jé véle-
ménnyel vagyunk dnmagunkrél. Osszuk ki a munkalapokat és a tollakat! Ha tudjuk, hogy a fia-
taloknak nehézséget okoz az olvasas és az iras, olvassuk fel a munkalap szovegét és hasznaljunk
képeket, vagy mi magunk irjuk le a valaszt!

2. Segitsik a fiatalokat, amikor a munkalapon felvetett kérdéseken gondolkodnak! Ha azt mond-
jak, semmi sem jut az esziikbe, kérjik meg 6ket, hogy gondoljanak arra, amikor a legutébb
valaki 6romet szerzett nekik vagy azt az érzést keltette bennik, hogy szereti 6ket! Ezutan felte-
hetiink ravezeté kérdéseket is, hogy jobban el tudjanak gondolkodni a feladaton.

Eszrevételek és értékelés:

Amikor a fiatal elkésziilt a munkalap kitoltésével, egyttt nézziik 4t a vélaszokat! Kérjiik meg, hogy az
utolsé kérdésre adott vélaszon kiilonésen gondolkodjon el! Példaul: akkor érzi, hogy megbecsiilik,
ha az édesanyja megdicséri; ezt pedig ugy érheti el, hogy ,Amikor a tesém verekedni kezd, inkabb
félrevonulok ahelyett, hogy megiitném, mert az felzaklatnd az anyukdmat.” Egyiitt dolgozzunk ki ak-
cidtervet arra, hogy ehhez hasonlé célok valdsuljanak meg! Nézziik 4t a rendszeresen kététt megalla-
podasokat, hogy egytitt 6riilhesslink az eredményeknek és Uj célokat tlizhesslink ki!

lelcleleleleleleleleleTe}
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A MEGBECSULTSEG ERZESE (munkalap)

EN Alegutébb akkor éreztem, hogy
megbecsilnek, amikor

Dolgok, melyeknek kdszonhetéen jé véleménnyel vagyok magamrél:
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MINDENKI KEPES VALAMIRE - SZEMELYISEGMERICSKELES
cél:

Ezt a gyakorlatot egy tobbfordulds képzésen kétszer is elvégezhetjik — egyszer az
elején, egyszer a végén. A jaték célja, hogy a résztvevik felismerjék sajat készsége-
iket és azt is, hogy mi az, amit — még — nem tudnak megcsinalni.

Sziikséges eszk6zok:

1 hosszu (5-10 méteres) papircsik 1-10-ig beskalazva

Csoportlétszam:
6-30f6

Id6keret:

Kétszer 20 perc plusz az értékelés (kiilondsen a masodik alkalom utén)

Lépésrol lépésre:

Mondjuk el a résztvevéknek, hogy a skala személyes képességeik bemutatdsara szolgal és hogy
mindenkinek 8szintén kell megitélnie, hogy sziikséges-e fejlesztenie az adott képességeket (1);
vagy ugy gondolja, hogy képességei teljesen rendben vannak (10)! Mondjuk el azt is, hogy a
gyakorlatot a képzés végén meg fogjuk ismételni, hogy ellendrizhessék, torténtek-e véltozasok
- vagy azért, mert Uj készségekre tettek szert, vagy mert olyan készségeket fedeztek fel ma-
gukban, amelyekrdl kordbban nem volt tudomésuk! Emeljiik ki, hogy senkit sem itélnek meg
az alapjan, hogy hova éll és hogy a gyakorlat kizarélag a sajat érdekeiket szolgalja!

2. Olvassunk fel egy allitast, és kérjik meg a résztvevdket, hogy foglaljdk el a helyiiket! Ha toké-
letesen egyetértenek az éllitassal, alljanak a 10-es ponthoz, ha pedig ugy érzik, hogy az allitas
egyaltaldn nem illik rajuk, alljanak az 1-es ponthoz! Véleményik kifejezésére természetesen
barmilyen koztes szamot hasznalhatnak.

3. Kérjink meg a csoportbdl néhany résztvevét, hogy mondjak el, miért véalasztottak az adott

poziciot; de ne erdltessiink senkit, hogy megszélaljon, ha nem akar!
4. Ismételjuk a gyakorlatot mas allitasokkal!

A képzés végén ismételjiik meg a gyakorlatot, és kérdezziink r4, hogy vaéltozott-e valami az
el6z6 alkalom éta!

Példak az allitasokra:

¢ Jol tudok masokkal egyuttmiikodni.

e Sziiletett vezetd vagyok.

e Jol tudok visszajelzést adni masok felé.

e Jolfogadom a visszajelzéseket.

* Jol tudok masokat segiteni.

»  Ujito természetii vagyok, mindig uj étletekkel tudok eléallni.
* Nagyon tirelmes vagyok.

e JOltudok csoport el6tt beszélni.

e Jotervezd vagyok.

e J6 humorom van.

Eszrevételek és értékelés:

Az elsé alkalomhoz képest sok valtozas kovetkezett be az elfoglalt poziciédban?
Szert tettél bizonyos képességekre/készségekre?

Voltak olyan témdk, amelyekben alulértékelted magad?

Voltak olyan témak, amelyekben tulértékelted magad?

Tanultdl valamit magadrél vagy mésokrél?
Nehézséget okozott, hogy bizonyos témékban alacsonyabb pontszamot foglalj el (ha erre sziikség VW
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8.4 Konfliktuskezelés

LEVEL A MARSLAKOHOZ: A KONFLIKTUS...?

Cél:

Ez a nagy csoportban végzendd gyakorlat a ,konfliktus” sz jelentését tarja fel, cél-
ja pedig, hogy tisztazzuk, mit értlink konfliktus alatt; a csoporton beliil fedezziink

Sziikséges eszk6zok:

1 nagy iv papir
Tollak

Csoportlétszam:
12-20f8

Id6keret:
35 perc

Lépésrol lépésre:

1. Osszuk oszlopokra a papirt, az oszlopokat pedig jel6ljik meg az dbécé egy-egy betljével! A
jaték célja érdekében A-t6l H-ig hasznaljuk fel a bettiket.

2. Kérjik meg a résztvevdket, hogy gondolkozzanak el egyénileg olyan szavakon, amelyek a konf-
liktussal kapcsolatosak! Mindenkinek legalabb egy szét kell mondania minden bettvel (példa-
ul: A — acsarkodas, B — bénat). Egy kinevezett ,irnok” irja le a hallott szavakat, vagy egyszerlen
minden résztvevd irja be a sajat szavait a tablazatba! Ebben a szakaszban még ne vitassuk vagy
kérdéjelezziilk meg, hogy bizonyos szavakat miért vetnek papirra! (5 perc)

3. Amikor a tablazatot kitoltotték (itt érdemes szigoru idéhatarral dolgozni), a résztvevék megkeér-
dezhetik egymastdl, hogy miért valasztottak bizonyos szavakat — mit jelentenek ezek a szavak,
hogyan kapcsolddnak a konfliktushoz, és igy tovabb. A résztvevék ne itélkezzenek a szavak
felett! (3 perc)

4. A résztvevOk alkossanak péarokat vagy haromfés csoportokat, és valasszanak ki egy betl(it a
tablazatbdl! A legjobb, ha minden parnak vagy csoportnak kiilén betl jut. Kérjik meg 6ket,
hogy irjanak egy rovid levelet egy féldonkivilinek, aki még sosem hallott a konfliktusrdl, és
magyarazzak el neki, mi az! Minden csoport a sajat oszlopaban taldlhat6 szavakat hasznalja fel.
A levelet aztan olvassak fel a teljes csoportnak! (10 perc)

5. Most osszuk a résztvevéket 4-5 f6s csoportokra, és kérjik meg éket, hogy egy szlogen forma-
jaban fogalmazzak meg a konfliktus révid definiciéjat. Ezek a mondatok kezdédhetnek ugy
is, hogy ,A konfliktus...”. Ezutan kérjik meg a csoportokat, hogy taldljak ki, hogyan tudnak
definicidjukat 6tletesen bemutatni! Hasznalhatnak olyan éI6 szobrot, amelyben mindannyian
szerepelnek. Ha a csoportok bemutatét készitenek, adjunk tobb idét! (10 perc)

Eszrevételek és értékelés:

Most mdr a teljes csoportban kérjiilk meg a résztvevéket, hogy beszéljenek a csoporttagok kozotti inter-
akcidjuk soran szerzett tapasztalatokrél. Hogyan irta meg a csoport a marslakénak sz6l6 levelet? Hogyan
egyezett meg a csoport a konfliktus definiciéjat illetéen? Meglepetést okozott-e barki mas definicidja?
Konnyd volt kidolgozni a konfliktus szlogenjét? Mas kérdéseket is feltehetilink: Tanultak-e valamit a konf-

liktusrdl a gyakorlat alatt? Vildgosabban latjak-e, mi a konfliktus? Erzik-e Gigy, hogy barmilyen lényeges

szempont kimaradt? (7 perc) J
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MIT ERZEL?

Cél: \
Ez a gyakorlat arra sarkallja a fiatalokat, hogy raébredjenek, hogyan érzik

magukat bizonyos helyzetekben és hogyan gondolkodjanak olyan megolda-
sokon, amelyek ezekben a helyzetekben nem vezetnek fesziiltséghez vagy
agresszidhoz. A feladat Iényege, hogy segitsen a fiataloknak meghatarozni az
érzéseiket, dtgondolni a problémaikat és lehetséges megoldasokat talalni a
kezelésikre.

Sziikséges eszkozok:

';Qéjéééééééééééé

A MIT ERZEL? iv egy masolata harmonikaszer(ien 6sszehajtogatva, hogy csak az elsé helyzet legyen
lathato

Csoportlétszam:

Valtozé

Id6keret:

16ra

Lépésrol lépésre:

1. Kezdjlk a gyakorlatot egy, az érzések széles skaldjarol szol6 beszélgetéssel! A beszélgetést
vezesslik be azzal, hogy ezek az érzések néha hatdst gyakorolnak arra, ahogy egy helyzetet
kezeliink, de az is el6fordulhat, hogy nem azonositjuk helyesen 6ket! Ha ez megoldatlan, akar
ndévekvé problémakhoz vezet, akkor egyre kevésbé érezziik ugy, hogy kezelni tudjuk a helyze-
tet. Kérjuk meg a fiatalokat, hogy gondoljanak egy olyan problémara, ami csak rosszabbodott,
mert valamit megtettek vagy mert valamit nem tettek meg! Milyen érzésekre tudnak visszaem-
|ékezni?

2. Ugy osszuk ki a MIT ERZEL? iveket, hogy csak az elsé jelenet legyen lathato!

3. Kérjik meg a csoportot, hogy olvassak el a helyzetet, és gondolkodjanak el azokon a kérdése-
ken, amelyek az iv tetején olvashaték! Ha tudjuk, hogy az olvasas nehézséget okoz a csoport-
nak, olvassuk fel az egyes helyzeteket!

Eszrevételek és értékelés:

Minden helyzetnél vezessiink le egy beszélgetést! Ugyanugy latja-e a helyzetet a csoport minden
tagja? Egyetértenek-e abban, hogy milyen érzések keriilnek ilyenkor a felszinre? Mennyire konnyu
megoldasokat keresni a helyzetekre? Kérjilk meg a résztvevéket, hogy sajat példaik koziil osszanak
meg néhdnyat a csoporttal, és probaljak ezeket egylitt megoldani!

sleleleleleleleleleleleleleleleleleleleleleleleloleleleleleleleleleleY:
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MIT ERZEL?

Minden alabbi helyzetben gondolkodj el a kovetkezé kérdéseken!

Mi a probléma?
Milyen érzést kelt ez benned?

Mit lehetne tenni?

1. A baratodnak mindig tébb zsebpénze van, mint neked. Ez nem igazsagos! Az anyukad
olyan fukar! Azt mondja, ha tobb pénzt akarsz, végezz tobb hazimunkat!

2. Az apukad elkdltozott otthonrdl, hogy Uj baratnéjével élhessen. Azt mondja, a hétvé-
géket ott tolthetnéd, de a baratnéje épp most jelentette be, hogy nincs elég hely a
szamodra.

3. Egyiskolatarsad csufolja az 6csédet, és azzal fenyegetdzik, hogy darabokra tori az elekt-
romos kerekes székét.

4. Egy haverod megnyerte az iskolai mlvészeti versenyt. Neked teljesen eleged van, hi-
szen meg vagy gy6z6dve arrdl, hogy a verseny meg volt bundazva. Tudod, hogy a te
munkéd jobb volt!

5. Kiejtésed mas, mint az osztalytarsaidé. Egy lany megallas nélkiil ezzel szekal, és sikerdil
elérnie, hogy mindenki rajtad nevessen. Amikor megprébalsz beszélni neki, 6 pofakat
vag, mire mindenki még jobban nevet rajtad.

6. Az egész osztalyt bent tartjdk az iskoldban valami olyasmi miatt, amit te kovettél el.
Most mindenki azt mondja: valld be, hogy te voltdl, kiildnben baj lesz.

"/
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A HARAG ES AZ AGRESSZIV VISELKEDES

Cél:

A kovetkezd gyakorlat bevezeti a harag és az agressziv helyzetek kezelését. Ez
igen Osszetett és sajatos terllet; de a gyakorlat segithet megérteni, hogyan
dolgozzunk nehéz helyzetekben Iévé fiatalokkal, és irdnyelveket is ad ehhez

a munkahoz.

Sziikséges eszkozok:
Egy fal, amelynek egyik oldalan a DUHOS, a masikon a NEM DUHOS felirat lathaté; a feliratok alatt
legyen kitlizve egy-egy A4-es papirlap
Flipchartpapir
Filctollak
A Harag szerepjaték kartyainak masolatai

Csoportlétszam:
8-12f6

\ Id6keret:

3 6ra 10 perc
Lépésrol lépésre:

Ne diihits fel! (20 perc)

1. Ez egy bemelegité gyakorlat, mely annak felismerésével indithat képzéseket, hogy a harag min-
denki altal ismert érzés. Mindenki diihos lesz, ha egy helyzet kivalt bel6le egy bizonyos érzést
vagy gondolatot. Ez lehet direkt valasz valamilyen torténésre, de akar egy kordbbi tapasztalatra
adott reakci6 is. A csoportban megadott valaszok attekintésével a résztvevok el6szér azon gon-
dolkodjanak el, hogy milyen kiilonbségek vannak a haragot kivaltd személyes okok kdzott!

2. Mondjuk el a csoportnak, hogy néhany olyan helyzetet fogunk felolvasni, amelyek vagy val-
tanak ki bel6liik haragot, vagy nem! Mutassuk meg a szobat kettévalaszté falat a DUHOS és a
NEM DUHOS feliratokkal, és kérjik meg a résztvevoket, hogy alljanak arra az oldalra, amelyik
jobban kifejezi az érzéseiket!

3. Kérjiik meg a csoportot, hogy reakciéik legyenek észinték! Hangsulyozzuk, hogy a harag épp
olyan valds érzés, mint barmelyik masik, és bizonyos helyzetekben jogosan érziink haragot!

4. Agyakorlat soran tekintsiik at a folyamatot a csoporttal! Miért kelt egy bizonyos helyzet haragot? Van-
nak k6z6s vonasok? Példaul feldiihiti-e a csoport nagy részét a durvasag vagy a tiszteletlenség?

A jelek felismerése (30 perc)

1. Osszuk ketté a csoportot, és kérjik 6ket, hogy nevezzenek ki egy-egy irnokot vagy szévivét!

2. Mindkét csoportnak az a feladata, hogy soroljon fel 10 olyan testi tlinetet, ami a harag kifejez6-
désének jeleként értelmezheté.
* Tippek:
* Kipirultarc
* Izzado tenyér
¢ Ujjal mutogatas
e Aszemélyes tér megsértése
¢ Kiabalas/szitkozddas

3. Kérjuik meg a csoportokat, hogy formaljanak ismét egy csoportot, és a két szovivé ossza meg
egymassal azokat a pontokat, amelyek a csoportokban felmeriiltek! Kérjiik meg a csoportot,
hogy vitassak meg a felsorolt tiineteket! Mennyire volt egyszer( Ujabb tlineteket irni a listdhoz?

Ismer&sek-e ezek az érzések a szamukra? Gondolkodjanak el azon, hogy egyszer(-e felismerni
a fiatalok haragjanak jeleit!
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A konfliktus megoldasa (20 perc)
Mondjuk el a csoportnak, hogy egy nehéz helyzet megoldasdhoz a kovetkez6kre van sziikség!

Ismerjlik fel a jeleket! - Alljunk megfelelé tavolsagra a fiataltél, és vigyazzunk arra, hogy ne sért-
stk meg a személyes terét! Probaljunk az ajté kdzelébe allni, és ne engedjiik, hogy utunkat allja!
Figyeljink! - Figyeljiink oda arra, amit mond, és probaljunk meg ne kdzbevagni sajat vélemé-
nyiinkkel vagy emlékeinkkel!

Reagaljunk! - Ugy reagaljunk az elmondottakra, hogy a fiatal érezze, értjiik &t! Kérjiik meg,
hogy tegye vildgosabba a tényeket szamunkra; tegyiink fel Ujabb kérdéseket, hogy oszlassuk a
haragot és arra tudjuk batoritani, hogy magyarazza el, mi a baj!

Oldjuk meg a helyzetet! - A fiatallal kozosen egyezziink meg egy adott megoldasban vagy cse-
lekvésben! Lehet, hogy ez nem sokat valtoztat a helyzeten, de a fiatal érezni fogja, hogy tettlink
valamit érdekében. Ez abban is segiti 6t, hogy sajat maga vegye 4t az irdnyitast a helyzet és a
megoldas felett.

Ha ezek a lépések kudarcba fulladnak, menjlink a lehetd legbiztonsagosabb helyre!

Gy6zbdjunk meg arrél, hogy az 6nkéntesek szdmadra vilagos, hogy senki sem kéri, hogy veszélybe sodor-
jak magukat vagy hogy fogjak le az agressziv fiatalt! A gyakorlat célja, hogy felismerjék a jeleket, probaljak
enyhiteni a helyzetet, és csak végsé esetben menekiiljenek a helyzetbdl. Emellett rdmutathatunk, hogy
onkéntesként sem adjak fel a biztonsagra és védelemre vonatkozé alapveté emberi jogukat (ha olyan
helyzetbe keriilnek, ami egyre inkdbb kicsuszik az irdnyitasuk alél, akkor a Iényeg, hogy mésok is tudjdk a

helyi rendérség vagy az ligyeletes projektkoodindtor szamat).

Mindez a gyakorlatban (1 6ra 30 perc)

Mondjuk el, hogy lehetséges nehéz helyzeteket fogunk szerepjaték segitségével atvenni! A cél,
hogy noveljiik az 6nkéntesek Onbizalmat és lehetdséget biztositsunk ahhoz, hogy biztonsagos
kdrnyezetben gyakoroljak az Ujabb készségeket.

2. Osszuk az 6nkénteseket négyfés csoportokra! Ketten koziiliik dnkéntes ifjusagsegiték lesznek,
ketten pedig fiatalok, akiknek a figyelmét megprobaljak lekotni. Mindkét csoportnak adjuk at
ugyanannak a helyzetnek a leirasat!

3. Adjunk 30 percet a szerepjaték kidolgozasara, és kérjik meg a fiatalokat jatszé résztvevéket,
hogy hozzak az 6nkéntes ifjusagsegitdket a lehet6 legrosszabb helyzetbe!

4. Amikor latjuk, hogy nagyjabol kimeritették a szerepjatékban rejlé lehetéségeket, kérjiik meg
az dnkénteseket, hogy Iépjenek ki a szereplikbdl, és a kisebb csoportokban vialaszoljanak a
kovetkez6 kérdésekre!

e Miduhitette fel afiatalt?

e Kozvetlen vagy kozvetett haragrél van sz6?

* Van-elehetéség a konfliktus megoldasara?

» Irjatok egy akciétervet a helyzet enyhitésére!

5. Végezetil kérjiik meg a csoportot, hogy csatlakozzanak a tobbiekhez, és osszak meg egymas-
sal a leirt akcidterveket! Kérjiilk meg és tdmogassuk a csoportokat abban, hogy késztessék allas-
foglalasra egymast!

Tippek:

1.

Mennyire volt kdnny(i fenntartani a poziciédat?
At tudtad érezni a fiatal szempontjait?

Mennyire frusztrlt a helyzet?

Sikerult megegyezni a konfliktus megoldaséban?

Az els6 a biztonsag (30 perc)

A teljes csoportban dolgozva adjunk biztonsagi tippeket a diihds/agressziv viselkedés kezelésére!

Tippek:

Figyelj oda arra, amit a fiatal mond!

Figyelj oda a testbeszédre!

Mérd fel a rdd és masokra leselked6 veszélyt!
Cselekedj (oldd meg a helyzetet vagy Iépj ki bel6le)!
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NE DUHITS FEL!

Valaki eléd all a sorban.

Elveszted a lakaskulcsodat.

Valaki feltart, ezért elkésel.

Valaki durvan nyilatkozik a csaladodrdl.

Meghallod, hogy valaki kritizalja a munkadat.

Csorog a telefon, de amikor felveszed, nem szél
bele senki.

Kozlekedési dugdba kerdilsz, pedig minél elébb
haza kellene érned.

Egy csoport tizenéves a varosban eltorlaszolja
azutadat.

A boltban kevesebb visszajarét kapsz, mint
amennyi jarna.

Egy baratod allanddan kdlcson kér, de sosem
adja meg a tartozasat.

Meglétsz valakit, aki az utcan durvan banik egy
allattal.

Egy zsufolt teremben véletlendl nekimész vala-
kinek — bocsanatot kérsz, de 6 szitkozédni kezd.

Elmondod valamirél a véleményedet, mire vala-
ki felnevet, és azt mondja, ne 1égy nevetséges.

Ujsagcikket olvasol egy bantalmazott kisgye-
rekrél.

A focicsapat, akinek szurkolsz, veszit.

Valaki olyasmivel vadol, amit nem kovettél el.

Rajtakapnak, hogy hazudtal.

Vasarolsz valamit, amirdl kiderdil, hogy hibas,
és amikor visszaviszed a boltba, nem akarjak
visszaadni a pénzedet.

Egyetlen szdm miatt nem nyersz a lottén!

Alszol, de a szomszédbdl jové hangos zene
felébreszt.

Valaki Gjra meg Ujra arra kér, hogy tegyél meg
valamit, amihez semmi kedved.

Telefonalni szeretnél, de rajossz, hogy a kartya-
don nincs tobb egység.




DOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOE

A HARAG SZEREPJATEK KARTYAI

Samanthat két hétre kizartak az altalad vezetett klubbdl, mert verekedést provokalt. Ma este megjelent,
és koveteli, hogy engedd be.

Zak és Isaac biliardozik. Zak tévedésbdl beloki a lyukba a fekete golyét, mire kiabélni kezd Isaacre, hogy
meglokte.

Meglatod, hogy Jake a klub 1épcséjén il és dobozos sort iszik. Emlékezteted, hogy a klub szabalyai szerint
itt nem ihat, és megkéred, hogy hagyja el a teriiletet. Jake tvolteni kezd: ,Ez egy szabad orszag, vagy
nem? Akkor (il6k ide, amikor akarok!”

Cerys sir a vécén. Tanja a volt baratjaval kezdett jarni. Amikor megkérdezed, hogy jol van-e, Cerys azt
mondja, hogy ,Térédj, b**** meg, a sajat dolgoddal!”
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8.5 Partnerség kialakitasa

PAPIRTORNYOK

Cél:

Ez az inditd csapatépit6é gyakorlat a partnerségben torténé munkat és a csapat-
munkat segiti eld.

Sziikséges eszkozok:
Ujsagok
Ragasztdszalag
16ra

OOOOOOOOOOOOOOED]

Csoportlétszam:

= Valtozé

Id6keret:

5OG

15 perc a gyakorlatra
10 perc az értékelésre

Lépésrol-lépésre:

\ 1. Osszuk fel a csoportokat maximum 6 f6s csoportokra!

o

2. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy azt szeretnénk, ha papirtornyokat terveznének és allitana-
nak 6ssze! A cél alegmagasabb olyan torony felépitése, ami nem dél 6ssze.

3. Magyarazzuk el, hogy a csoport minden tagjanak hozza kell jarulnia a tervezési szakaszhoz, és
a teljes csoport helyeslése nélkil nem épitheté egyetlen torony sem!

4. Osszuk szét az Ujsagpapirt és a ragasztdszalagot!

5. Adjunk a csoportoknak 15 percet a tornyok megépitéséhez!

6. Maradjunk a hattérben!

Eszrevételek és értékelés:

A 15 perc leteltével egyenként kérjiikk meg a csoportokat, hogy mondjék el, mennyire tudtak jél egyiitt-
mukddni egymassal; volt-e valaki, akit kizartak a gyakorlatbdl (ha igen, miért, és 8k hogyan érezték ma-
gukat emiatt), és hogyan jutottak egyezségre!

OOOOOOOOOLOOEDE

Amikor minden csoport valaszolt a kérdésekre, kérjiik meg a teljes csoportot, hogy vizsgaljék meg a tor-
nyokat! Kérjiik meg a legmagasabb toronnyal rendelkezé csoportot, hogy magyarazzak el, hogyan tud-
tak elérni ezt az eredményt!

OO

Ha az id6 engedi, kérjiik meg a teljes csoportot, hogy gondolkodjanak el azon, mire jutottak volna, ha
O csak egy csoporttag végzi a feladatot.

3 _/




HIDEPITES *

cél:
Ebben a gyakorlatban a résztvevok azt tapasztalhatjak meg, milyen masokkal
egylttmukddni, targyalni, és felismerhetik sajat maguk, hogy ezekben a folya-

matokban milyen szerepet véllalnak. Emellett megismerhetik, milyen a kdzvetett
kommunikéacié egy olyan csoporttal, amelyrél alig tudnak valamit.

Sziikséges eszkozok:

Mindenféle hulladék
Kartonpapir
Ragaszté

Ollé

Vonalzé

Csoportlétszam:
10-20f6

Id6keret:

2-3 6ra

Lépésrol lépésre:

1. Osszuk ketté a csoportot! Mondjuk el, hogy 6k most két véros lakoi, akiket egy hatalmas folyo
valaszt el egymastdl! Evek hosszu targyalasai utan ugy hatéaroztak, hogy hidat épitenek a folys-
ra: az egyik varos a hid egyik felét, a masik a masik felét fogja megépiteni. A gond csak az, hogy
majdnem lehetetlen az egymassal valé6 kommunikacié. A masik csoporttal csak egy ember tud
majd beszélni a hid terveirdl, és 6 is csak két alkalommal targyalhat a masik csoport szévivéjé-
vel. Ezt a sz6vivét a csoport valasztja meg.

2. Mindkét csoportnak két olyan szobaba kell majd mennie, ahonnan nem lathatjak vagy hallhat-
jak egymast. A sajat szobajaban mindkét csoportnak mindenféle anyag a rendelkezésére 4ll,
amibdl megépithetik a hidat. A hid terveirdl csak annyit tudnak, hogy annak at kell ivelnie a
folydn, hossza egy méter, és amikor a hid két felét 6sszekapcsoljak, annak meg kell tartania egy
jatékautot. A két csoport dolgozza ki egymas kozt, hogy a hid milyen széles és magas legyen.
Ezutédn a csoportnak fél éran beliil meg kell valasztania a szdvivét, fel kell osztania a feladato-
kat, és munkahoz kell latnia. A fél 6ra elteltével a szévivé 10 percig négyszemkozt beszélhet
a masik csoport szévivéjével. A szévivék csak beszélhetnek egymassal, a hid terveit azonban
nem cserélhetik ki egymas kozott. Ezek utan a csoportok Ujra kapnak fél 6rat, hogy meghallgas-
sak a szoévivojik beszdmolojat, dolgozzanak a hidon, és (ha szlikséges) kiigazitsak a hid terveit.
Ezutédn egy masik szobdban uUjra egy 10 perces taldlkozd kovetkezik a két szévivé kozott, ami
utan megkezdddik az utolsé fél 6ra munka.

3. Eztkovetden a két csoport Ujra 6sszejon: megmutatjak a hid altaluk készitett felét, és le is tesz-
telik a hidat.

4, A jatékautods teszt utdn a csoportok sajat csoportjukon beliil és a teljes csoportban is megbe-
szélik, hogyan tudtak egytttmikddni és hogyan osztottak fel a feladatokat.

Eszrevételek és értékelés:

* Hogyan szerveztétek meg a munkat?

¢ Mindenkinek volt szava a munkéban?

* Hogyan vélasztottatok meg a szévivét?

¢ Mindenkit bevontatok a munkaba?

* Milyen jol zajlottak a targyalasok?

* Kitartottatok az eredeti tervek mellett vagy megvéltoztattatok azokat? Miért?

¢ Voltak konfliktusok a csoporton belil?

»  Eszleltetek valamilyen problémat a masik csoporttal valé kommunikacié soran?

*Forrds: a, The Bridge”, Intercultureel Spelenboek alapjdn dtdolgozva. Centrum Informatieve Spelen, Leuven, Belgium.
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KI VAN OTT?
Cél:

Ez a gyakorlat mar a képzés elején beinditja a csoport 6nszervezédését. A cél, hogy

arésztvevok felfedezzék, milyen sokfélék az ifjusagsegitdk dltaldban és a hatranyos  \

helyzetU fiatalokkal dolgozék egy megadott terlileten. A gyakorlat végére a részt-

vevékben kialakul egy altalanos kép, és felfedezik a kozos munka vagy a partnerség

lehetGségeit. A gyakorlat bevezeti a partnerség kialakitasanak fogalmat, médjat és
feltérhatja a mellette sz6l6 érveket.

Sziikséges eszkozok:

Varosi vagy véros melletti helyszin
Papir és tollak vagy diktafon
Vérostérképek és telefonkartyak vagy telefonok

Csoportlétszam:

10-40f6

Id6keret:

Megkozelitéleg 5 6ra (1 6ra az elsé napra/4 6ra a kdvetkezé napra);

a gyakorlatot a varosban végezziik el — ha a képzés helyszine nem a varosban vagy amellett van, tervez-
zlink plusz id6t a kozlekedésre is!

Lépésrol |épésre:

1. Mondjukel, hogy a miihelymunka kiindulédpontul szolgél a varosi kozegben él16, fiatalokkal fog-
lalkozo6 szakemberek sokféleségének megértéséhez! A csoportnak kutatast kell majd végeznie,
amelyet a résztvevok kis csoportokban fognak el6késziteni. Kiilonos figyelmet kell szentelnitik
azokra, akik a hatranyos helyzetd fiatalokkal foglalkoznak.

2. Osszuk fel a csoportot 5-8 f6s kisebb csoportokra! Adjuk at a varos térképét, és minden cso-
portnak jel6ljink ki egy foldrajzi teriiletet!

3. Azelsé nap adjunka csoportoknak 1 érat a vizsgalodas el6készitésére, amely a kovetkez6 napra
van kitizve! Gondoskodjunk arrél, hogy a résztvevéknek legyen lehetdségiik telefondini!

4. A kovetkezé nap adjunk 3 6rdt a csoportoknak az adatgyUjtésre és a teljes csoportban meg-
rendezett beszamoldra! A résztvevéknek azonban nem a beszamolé segédanyagaira, hanem
arra kell fékuszalniuk, hogy kutatasuk eredményeit gyorsan és hatékonyan mutassak be a teljes
csoportnak.

5. 1ératjeldljinkki a teljes csoportban megrendezett beszamoléra! Kérjilk meg a csoportot, hogy
arra a konkrét hozzdadott értékre fektesse a hangsulyt, amelyet a vérosi ifjusdgi munkaban
tevékenyked6 kilonb6z6 személyek/szervezetek hozhatnak a fiatalok kirekesztettsége elleni
kiizdelem érdekében létrehozott partnerségbe!
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Eszrevételek és értékelés:
Csoportos el6készités:

* Hogyan birkéztatok meg az 6nszervezédéssel?
o Elértétek a kitlizott célt?

A teljes csoportban:

* Tudjak-e azok, akikkel az interjut készitettétek, hogy a tébbiek mivel foglalkoznak? Milyen kap-
csolat van kozottik?

¢ Van-e koordinacids szervezeti felépitettség, platformok, halézatok?

¢ Mit gondoltok, ifjisagsegitéként vagy ifjusagi szervezetként el tudnatok-e késziteni ilyen kuta-
tasokat a véros vezetésének?

¢ Hogyan kezdenél mas partnerség kialakitasaba?

Tovabbi tippek:

Szerepjatékot is hasznalhatunk: a gyakorlat vezeti a polgdrmester és a varoshaza szocidlis, oktatasi és
ifjusagpolitikai lgyekért felelés csapaténak szerepébe bujnak.

¢ Agyakorlat inditdsa: tajékoztatjuk a résztvevéket, hogy a varos vezetése ifjusagsegitéknek ne-
vezte ki 6ket, akiknek feladata egy olyan kutatas elkészitése, amely feltarja, hogy altalanossag-
ban kik dolgoznak az ifjusagi munka terlletén; és kilonos figyelmet szentel azoknak, akik a
hatranyos helyzet( fiatalokkal foglalkoznak. A kutatas célja feltarni olyan lehetséges partner-
ségeket, melyek 0ssze tudjak allitani a fiatalok tarsadalmi bevonasat el6segité politikat.

e Visszajelzés ateljes csoportban: a szerepjaték folytatddik. A polgarmester és a csapat egylitt fo-
gadja az egyes csoportokat. Minden kis csoport bemutatja azeredményeket a helyi hatésagok-
nak. A polgérmester és a kutatas elbiraléi politikusokat is jatszhatnak, akik a politikai célokra
helyezik a hangsulyt, vagy megkérdezik, hogy a kis csoport hogyan szerez anyagi tdmogatast
a fiatalok tarsadalmi bevonasat eléseqité politika céljainak megvaldsitasahoz. A szerepjatékot
kovetéen emeljiik ki, milyen veszélyekkel jér, ha céljaink és szellemiségiink nem vilagosak, ami-
kor egy partnerségben (a varoshazanak készitett kutatasban) valé részvételre kérnek fel ben-

niinket, és milyen kockazatai vannak a politikusokkal valé munkanak! Ez elvezethet egy arrdl
sz6l16 vitdhoz, hogy mi a partnerség, és az hogyan alakithaté ki. /
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8.6 Kortarsnevelés

KORTARSNEVELES - A SZABADSAG ISKOLAJA

Cél:

Ezt a gyakorlatot olyanokkal alkalmazhatjuk, akik mar vettek részt mdhelymunkak-
ban, tehat tébbé-kevésbé tapasztaltak. A gyakorlat célja, hogy a miihelymunkék
résztvevéit azok tevékeny vezetbivé valtoztassuk, és megkapjak a miihelymunkék
levezetéséhez sziikséges dnbizalmat.

Sziikséges eszkozok:

2 iv papir résztvevéként: az egyik , Ezt tudom nyujtani”, a masik ,Ezt szeretném megtanulni” felirattal
Tollak
Filctollak

Csoportlétszam:
10-40f6

OOEAEOEOEOEOEOEOED

Id6keret:

Korilbeldl 3 6ra;

ez a mihelymunka kiindulépontként szolgal egy sor mas mihelymunka szdmdra, amelyeket maguk a
résztvevék vezetnek le, ezért tulajdonképpen egy vagy tobb munkanapot is igénybe vehet

Lépésrol lépésre:

Mondjuk el, hogy a mlhelymunka kiindulépontként szolgal egy sor mas mihelymunka szdma-
ra, amelyeket maguk a résztvevok vezetnek majd le! Magyarazzuk el, hogy egy jé miihelymun-
kdahoz nem elég a j6 téma: azt Ugy kell bemutatni és levezetni, hogy a résztvevéket bevonja a
\ \ munkaba és érdekes is legyen! Hangsulyozzuk, hogy mindenki rendelkezik bizonyos képessé-

gekkel, hobbikkal vagy adottsagokkal, amelyekrél masok esetleg nem tudnak, és hogy ezek

e
tobbek érdeklédését is felkelthetik, mint gondolndk!

2. Ezutan adjunk a résztvevéknek intenziv tanfolyamot a mihelymunka levezetésérél! Ennek na-
gyon rovid magyarazatnak kell lennie, ami féként arra koncentral, hogy a miihelymunka egy
lendiletes bemutatdbdl, kiilonféle (elméleti és gyakorlati) médszerekbdl, valamint szemlélte-

:O
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t6eszkdzok (képek, rajzok) hasznalatabdl all - ami vitak, szerepjatékok és szinjatszéi technikak
segitségével tevélegesen vonja be a résztvevéket a munkdaba. Ha lehetséges, a Szabadsag Isko-
ldja gyakorlat elétt tervezziink meg egy idedlis mihelymunkat, és hagyjuk, hogy a résztvevék
lejegyzeteljék a szerkezetét, a felhasznélt mdédszereket és a prezentacids technikakat.

3. Osszuk ki az iveket, és magyarazzuk el a céljukat! Az ,Ezt tudom nyujtani” ivre a résztvevék
lejegyezhetik, milyen adottsagaik, hobbijaik vagy készségeik vannak. Hangsulyozzuk, hogy
ide barmit irhatnak az utcai tdincmUvészettdl a dalszovegirasig, a polgéri engedetlenségtél a
képeslapkészitésig, a kinai nyelvtdl a reikiig! A masik iven, amelyen az ,Ezt szeretném megta-
nulni” felirat olvashatd, a résztvevék felsorolhatjak, miaz, amirél tébbet szeretnének megtudni.
Itt is megemlithetd egy sor kiilonféle dolog a kenyérsiitéstél a vallasokig, a focizds megtanula-
satol a reklamszlogenek irdsdig. Minden résztvevének 15 perc all a rendelkezésére, hogy mind-
két papirra 1-3 témat leirjon. Kdzben a gyakorlat vezetdje is kitolti a két ivet, majd a ,keres” és
,kinal"” szavakat felirja 1-1 lapra, és felt(izi a falra. Amikor a résztvevok elkésziltek, rogzitsék a
papirokat a megfeleld feliratok ald!

4. Mindenkinek 15 perc all a rendelkezésére, hogy kdzelebbrél is megvizsgalja méasok irdsait arrdl,
hogy mit keresnek és mit kindlnak. A résztvevék a ,kindl” oldalon egy filctollal bejeldlhetik azt a
mUhelymunkat, amelynek részesei szeretnének lenni. A , keres” oldalon pedig odairhatjak a ne-
viiket azon téma mellé, amelyrdl ugy érzik, miihelymunkat tudnanak tartani. Azok, akik szintén
érdeklédnek a téma irdnt, azt egy kereszttel vagy ponttal jelezhetik.

100




DOOOOOOOOOOOOOOOEOEOOOOOOEEOEOOOOEOEEOEOOOOOOEOOOOEOE

5. A csoport tagjai ezutdn nézzék meg, melyek a legnépszer(ibb témak, és a rendelkezésre all6
id6tél fliggden valasszanak ki kozulik néhanyat! A legtébb mihelymunka altaldban 2-3 6rét
vesz igénybe, de ezen véltoztathatunk. Idedlis esetben a csoport Osszes tagja el6készit egy mu-
helymunkat, bar ez néha gyakorlatilag lehetetlen.

6. A csoportot osszuk fel kisebb, 4-7 f6s el6készité csoportokra! A felosztas lehet véletlenszerd
is. Az, hogy valaki az el6készit6 csoport tagja, nem jelenti feltétlenil azt, hogy le kell vezetnie
az adott mihelymunkat vagy részt kell vennie benne. Ugyanakkor minden csoportban legyen
legaldbb egy személy, akinek a témajat a tobbiek kivalasztottadk! Legyen vildgos a csoportok
szamara, hogy korilbelll hany ember részvételével rendezik meg a miihelymunkat és mennyi
id6 all a rendelkezésiikre!

7. Az el6készité csoportok a csoporton belill kdzelebbrél megvizsgéljak a kivalasztott témakat.
Mik lehetnének a téma bemutatdsanak megfelelé modjai? Milyen frissité gyakorlatot, szerep-
jatékot, beszélgetési technikakat lehetne alkalmazni? Mennyi id6t kellene szentelni az elmé-
letnek és a gyakorlatnak? Hogyan vonhaté be mindenki a munkéba, aki a miihelymunkaban
részt vesz? A csoport résztvevdi allitsak 6ssze a kivalasztott mihelymunka (méhelymunkak)
szerkezetét és tartalmat! Segitéként rendszeresen nézziink ra a csoportokra, adjunk tanacsot
és nyujtsunk segitséget!

8. A csoportok alkossanak ismét egy nagy csoportot, és mutassak be a miihelymunkdk kidolgo-
zott szerkezetét és tartalmat!

9. Egy kis csoport onkéntes segitségével titemezziik a mihelymunkakat egy nagyobb érarendbe!
Egyszerre tobb miihelymunka is levezetheté.

Eszrevételek és értékelés:

Egyéni szakasz:
® Nehézvolt olyan témakat talalni, melyekrél tudtok vagy tudni szeretnétek valamit?

® Meglepett benneteket, hogy masok mit keresnek és kinalnak, valamint a masok reakciéja arra,
amit ti kerestek és kindltok?

El6készité csoportok:
® Nehéz volt felépiteni a csoportokban a mihelymunkak szerkezetét?
® Mindenki tevékenyen részt vett a munkaban? Ha nem, miért nem?
® Voltak konfliktusok a méihelymunkdk levezetésére vonatkozéan?
A teljes csoport:
® Mit gondoltok a tobbi csoport miihelymunka-szerkezetének bemutatasarél?
® Hogyan értékelitek a sajat csoportotok bemutatéjat?
® Elég biztosak vagytok abban, hogy ez a szerkezet megfelelé a mihelymunka levezetéséhez?

Tovabbi tippek:

Ezt a gyakorlatot nemzetkdzi nyari taborokban kett6s céllal alkalmaztuk: egyrészrél azért, hogy a tabort
ugy tegytik mindenki szaméra még vonzébba, hogy a résztvevék demokratikus uton donthetik el, milyen
muhelymunkak legyenek; masrészrél azért, hogy a tabor szervezésébe mindenkit bevonjunk azzal, hogy
megbizzuk a résztvevéket egy miihelymunka megvalésitasaval. Ugyanakkor ez a gyakorlat j6 modszer
arra, hogy felfedezziik, milyen tudasanyaggal rendelkezik a csoport, és felismerjiik, hogy néha nincs sziik-
ség szakemberekre ahhoz, hogy helyettiink végezzék el a feladatokat.

Ez a mddszer a kortarsnevelés gyakorlasdhoz komolyabb témékkal is alkalmazhaté. Ha a fiatalok megta-
pasztaljak, hogy szérakoztato lehet kiallni egy csoport elé és elgondolkodni azon, hanyféle médon ad-
hatjak at a kedvenc témaikban szerzett tuddsukat, akkor —barmilyen elcsépeltnek is hangzik — az noveli
az 6nbizalmukat.

Egy nyari tabori krnyezetben lehetéségiink volt arra, hogy a fiatalok 3 6ras miihelymunkakat készitse-
nek el6 és vezessenek le Uigy, hogy parhuzamosan 2-3 mihelymunka is zajlott. Ez lehetévé tette azt is,
hogy a résztvevék kivalaszthassak, melyik mihelymunkara latogatnanak el szivesen. Ha kevesebb id6
all rendelkezésre, fél- és egydras miihelymunkak is rendezheték, amelyeket akar két vagy harom olyan
résztvevd vezethet le, akiket ugyanaz a téma érdekel vagy akik ugyanarrél a témarél tudnak. Ez igen jo
lehet6ség azok szamdra, akik zavarban lennének, ha egyediil kellene levezetniiik a miihelymunkat.

Bévebb informacié kérhetd: loesje@loesje.org /
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KIGYOK ES LETRAK
Cél:

Ezzel a jatékkal feltdrhatjuk azokat az akadalyokat és katalizatorokat, amelyekkel
egy (példaul a kortarsnevelés témaban megvaldsulo) projekt megkezdésekor sza-  \
molnunk kell. A gyakorlat utékdvetésként is alkalmazhat6, miutan a csoport meg-

vitatott valamit; de kdvethet egy projekt megkezdésérél sz6l6 elméletibb jellegu
mihelymunkat, vagy hasznalhatjuk akér értékeléshez is.

Sziikséges eszk6zok:

Tollak

Filctollak

1 nagy iv papir
Papir
Kiemel6tollak
Szines kartonpapir
Dobdkocka
Ragaszté

Csoportlétszam:
4-30f0 a jaték osszedllitdsahoz;

ha a csoport 30 f6bdl all, nehéz barmit megvitatni, ezért a csoportot kisebb csoportokra oszthatjuk, akik
igy tobb gyakorlatot is 0sszeallithatnak; de a gyakorlatot is tobb szakaszra oszthatjuk;

8-30f6 a jatékhoz

Id6keret:
A jaték Osszedllitasa: 2-3 6ra
Maga a jaték: 1 6ra

Lépésrol lépésre:
1. Készitsiik el a ,Kigyok és létrak” jatéktablat, néhany kigyot és 1étrat!

2. Mondjuk el, hogy a gyakorlat célja egy olyan tablas jaték 6sszeallitasa, amelyben vildagosan el-
valnak egymastol egy projekt kiillonb6z6 szakaszai és azok a problémak vagy motivacids ténye-
z6k, amelyekkel szemben taldlhatjuk magunkat!

3. Kezdésként az elsé mezdében jeldljik ki a kiinduldpontot, az utolséban pedig a végcélt! A leg-
tébbeknek ez nem okoz gondot, de ne feledjiik, hogy ez a rész csak a projekt felét jelenti, és az
értékelési szakaszt is be kell tervezni valahogy!

4. Ezutén vitassuk meg a projekt egyes szakaszait a kiinduléponttél a célig — beleértve az el6ké-
szitést, a megvalositast és az értékelést! Ha szlikséges, osszuk a csoportot kisebb csoportokra!l
»Miket kell &tgondolnotok az egyes szakaszokban? Milyen akadalyokra szdmitotok? Mik azok az
események, amelyek a teljes projektre katalizatorként hatnak? Es mennyire?” Ha a gyakorlatot
értékeléshez hasznaljuk, a kdvetkez6 kérdéseket tehetjiik fel: ,Hogyan éltétek meg az egyes
szakaszokat, és mikkel talaltatok szemben magatokat? Soroljatok fel az 6sszes témat, amelye-
ken el kellene gondolkodnotok; rakjatok ezeket idérendi sorrendbe, az akadélyokat és a kata-
lizdtorokat pedig rangsoroljatok a fontossaguk alapjan!” Vizsgaljuk meg a listat: gy6zédjink
meg réla, hogy mindenki érti a felsorolt pontokat és egyet is ért veluk!
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5. Kérjik meg a résztvevoket, hogy valasszanak ki néhany eseményt, katalizatort és akadalyt (va-
16szintleg nem lehet mindet felhasznalni, hiszen a jaték nagyon hosszura nyulna és unalmas
lenne a megvaldsitas), és rakjak ezeket a jatéktablara! Tegyék az eseményeket idérendi sorrend-
ben a mezdkre! A katalizatorok lesznek a létrak (minél pozitivabb hatast gyakorol a katalizator
a projektre, annal hosszabb a létra; az ugrasokat azonban ne készitsék irredlisan hosszura), az
akadalyok pedig a kigyok, amelyek egy vagy két mezén is visszahuzzék a jatékost.

o

Ugy adjuk meg a kigyok és a létrak hasznalatanak feltételeit, hogy az adott jatékos el6szér vala-
szoljon egy, a projektciklus adott pontjahoz kapcsolodé kérdésre; vagy oldjon meg egy felada-
tot, amelyben (létra esetén) — ha a csoport ugy itéli meg, hogy a vélasz helyes vagy a megoldas
kielégitd és kreativ — a jatékos hasznélhatja a létrat, vagy (kigyé esetén) — ha a valasz vagy a
megoldéas nem kielégitd, akkor — a kigyd lehlzza a jatékost.

N

A jaték megkezdése el6tt minden résztvevé készit szines kartonpapirbdl egy magat képviseld
babut. A jatékot a szokasos szabalyok szerint jatsszak. Ahdnyat a jatékos a dobdkockaval dob,
annyi mez6t [éphet el6re. A létrak felfelé visznek, a kigyok lefelé huznak. A cél els6ként elérni az
utols6é mezét. Uj szabalyokat is bevezethetiink: példaul készithetiink feladatmezéket, amelyek
arra kotelezik a jatékost, hogy miel6tt tovabb Iép, el kell végeznie egy, a sajat projektjét érinté
feladatot, és a feladatok teljesitését pontozhatjuk is. A feladatmezéket tébb mint egy személyre
is kioszthatjuk: el6készithetlink példdul csoportfeladatokat, de akér a csoporttal is kitalalha-
tunk Uj szabdlyokat.

Eszrevételek és értékelés:
® Mennyire tikrozi a jaték a valésdgot?
® Mivolt szdmodra a végcél? Maga a tevékenység vagy az értékelés?

® Sikerilt akadalyokat és katalizatorokat kitalalni? Nehéz volt kreativ megoldasokat talalni a fel-
adatokra?

® Sikerilt konszenzusra jutni abban, hogy mely eseményeket, katalizatorokat és akadalyokat ve-
gyetek be a jatékba?

® Mindenki részt vett a tandcskozasban?
* Erezted, hogy a tébbiek odafigyeltek arra, amit mondtal?

Tovabbi tippek:

Ezt a jatékot egy nemzeti el6adas részeként egy tobboldalu nyari taldlkozdn jatszottuk. A taldlkozd téma-
jat beépitettiik a jaték nemzeti valtozatdba. Az egész jatéktablat krétaval rajzoltuk a jatszotérre, a babukat

mi magunk jatszottuk. A jatéktablat a jaték soran tulajdonképpen bdvitettiik is, mert a mas orszagokbdl
szarmazé résztvevok Ujabb és Ujabb mezdket kezdtek hozzdadni. Gyorsan meghoztuk azt a szabdlyt,
hogy az, aki befejezte a jatékot, Ujabb akadallyal vagy katalizatorral bévithette a jatéktablat.
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9. Irodalomjegyzék

Tanulmdnyok

Ascher, Carol: The Mentoring of Disadvantaged Youth. ERIC Clearinghouse on Urban Education, New York,
1988. Hozzaférheté a www.ed.gov/databases/ERIC Digests/ed306326.html (29-9-2002) internetes cimen.

A cikk a hatranyos helyzetii fiatalokrol szdl, kiilonds tekintettel a hattertikre, bizalmukra és varakozasaikra

Britton, L. et al.: Missing ConneXions: The career dynamics and welfare needs of black and minority ethnic
young people at the margins. London, Policy Press, 2002.

Despouy, Leandro: The Realization of Economic, Social and Cultural Rights. Final Report on Human Rights
and Extreme Poverty. Geneva, Commission on Human Rights, Economic and Social Committee, United
Nations, 1996.

Az dllandé szegénységben él6k tapasztalatain alapul, minden kontinensre kiterjedé utt6ré tanulmany.
A tanulmany a szegénység holisztikus megértését és emberi jogi alapon valé megsziintetését koveteli (hon-
lapcim: www.unhchr.ch).

World Association of School as an Instrument for Peace (EIP): Step-by-Step to long-term voluntary service.
Paris, EIP, 2002.

Ez a 2002-ben kiadott zsebkényv a Step-by-Step halézat projekteit tartalmazza, amely szinvonalas és sze-
mélyre szabott projekteket kindl a hatranyos helyzetti fiatalok szimara az Eurépai Onkéntes Szolgalat révid
tavu programjanak keretén beliil. Angol és francia nyelven (eurotraining@compuserve.com).

European Commission — Youth Unit: The strategy for Inclusion in the YOUTH programme. Brussels, European
Commission - Youth Unit, 2001.

Ezt a dokumentumot a European Working Group on Inclusion (Eurépai Munkacsoport a Hatranyos Hely-
zetti Fiatalok Bevondsa Erdekében) dolgozta ki, és az Eurépai Bizottsdg 2001 juniusiban terjesztette fel az
Ifjasag 2000-2006 Program nemzeti irodainak. Eurdpai kereteket és kozos megkozelitést nyujt a hatra-
nyos helyzett fiatalok Ifjisag 2000-2006 Programba torténé bevonasahoz. Angol, francia és német nyelven

(youth@cec.eu.int).

European Youth Forum: Get In! Report on Youth Convention on Social Exclusion and Employment. Brussels,
European Youth Forum, 2000.

A tanulmdany tobb, a kirekesztettséget kozvetleniil megtapasztalo, olyan fiatalok véleményét tartalmazza,
akiket sikertilt elérni és bevonni az ifjisagi munkaba. A jelentés egyértelmuien dsszekapcsolja a szocialis in-
tegraciot, a flatalok részvételét és az alapokbdl épitkez6 érzékeny ifjusagi munkan alapuld, szélesebb kort
tarsadalmi bevonast (honlapcim: www.youthforum.org).
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The Youth National Institute (INJEP): The European YOUTH Programme: an educational tool for street
workers. Final Report. Marly le Roi, INJEP, 2001.

Ez az esemény 2001 oktéberében 120 utcai szocidlis munkast, a ,,Tarsadalmi bevonas”-projektek és a hat-
ranyos helyzet( fiatalok szakért6it, valamint a nemzeti iroddk munkatdrsait tomoritette. A jelentés az utcai
szocialis munkdsok szandéknyilatkozata mellett olyan ajanlasokat tartalmaz, amelyek az Ifjasag 2000-2006
Program lehetéségeit mutatjak be a célcsoporttal kapcesolatban. Angol és francia nyelven (dupuis@injep.fr).

Netherlands Institute for Care and Welfare (NIZW): Guidebook for EVS short-term projects: from puzzled to
jigsaw puzzle. Utrecht, NIZW, 2000.

Ez a kézikdnyv a rovid tava Eurépai Onkéntes Szolgalat-projekteket vizsgalja, amelyeket az Ifjusag 2000~
2006 Program holland nemzeti iroddja irt azon ifjisagsegit6k szamara, akik szocidlisan hatranyos helyzet(i

fiatalokkal foglalkoznak (europa@nizw.nl).

Wodon, Quentin: Attacking extreme poverty — learning from the experience of the International Movement
ATD Fourth World. Washington, World Bank (Technical Paper N° WTP502), 2001.

A jelentés a ,,szElsGséges” szegénység témdjaban irédott esszék gytjteménye. Els6 része azzal foglalkozik,
hogy mit jelent ,,sz€lsGséges” szegénységben élni, hogyan érhetSk el a szegények kiilonféle programokkal
és beavatkozasokkal; valamint hogyan tehet6k fogékonyabba a szervezetek és intézmények a szegények
torekvései irdnt. A masodik rész a ,,szélsGséges” szegénység és az emberi jogok kozotti kapcesolatot elemzi.
A jelentés az International Movement ATD Fourth World és alapitdja, Joseph Wresinskinek munkajat hang-
stlyozza, és azt vizsgdlja, hogy mire van sziikség a ,,szélsGséges” szegénység elleni kiizdelemben (honlapcim:

www-wds.worldbank.org).

Konyvek
B Baumeister, R.: Self-esteem: The puzzle of low self-regard. New York, Plenum Press, 1993.

Baumeister, R. et al.: Relation of Threatened Egotism to Violence and Aggression: The Dark Side of High Self-
Esteem. In: Psychological Review, February 1996.

B Branden, N.: Six Pillars of Self-Esteem. New York, Bantam Books, 1994.

Caceres, Benigno: Histoire de I’ éducation populaire. Paris, Seuil, 1997.

A kozosségi nevelés torténete: Benigno Caceres a kozosségi altali nevelés szakaszait mutatja be ebben a fran-
cia nyelven megjelent konyvben.

B Glasser, W.: Control Theory. New York, Harper & Row, 1984.
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Holman, Bob: Kids at the Door Revisited. Lyme Regis, Russell House Publications, 2000.

A konyv egy hossza tava kozosségi ifjisagi projekt jelentSségét értékeli azon fiatalok szemszogébdl, akik
ebben a projektben tevékenykedtek. A projekt az 1970-es években, egy lakételepen indult, és az ott é16 fiatalok
partnerségével valésult meg, akik koziil tobben is hosszasan éltek szegénységben. Ez a bamulatos tanulmany
a hossza tavi, helyi kezdeményezések és a hatranyos helyzet( fiatalok elérésének és bevonasanak értékét és
érdemeit hangsulyozza.

Jans, Marc & De Backer, Kurt: Youth(-work) and Social Participation — Elements for a practical theory. Brussels,
Flemish Youth Council - JeP!, 2002.

Kutatas a belga tarsadalomban tapasztalhato részvételrdl, amely a fiatalokat, az ifjisagi munkat és az Gsszes
érdekeltet magaban foglalja (honlapcim: www.jep.be).

Lilley, Kirstie: Words to the Wise: successful peer education with young people. Somerset, Youth Work Press,
2001.

Gyakorlati dtmutatd a kortarsnevelési projektek létrehozasdhoz, amely magaban foglal ifjusdgsegitSk altal
hasznélhat6 ,,forrascsomagok”-at.

National YOUTH Agencies (NYA): The active involvement of young people in developing safer communities.
Leicester, NYA, 2002.

Utmutat6 a fiatalok olyan programokba térténé aktiv bevonasihoz, amelyek célja a biztonsdgosabb lakékor-
nyezetek kialakitasa (honlapcim: www.nya.org.uk/active-involve-YP.htm).

Paulides, Han & Ten Thije, Nan: Bemoei je ermee! Utrecht, De tijdstroom, 1997.

Hattérinformdaciok a lakékornyezetben megteremthetd ifjusdgi munkdrdl, a bizalom elnyerésének folyama-
tarol, az ifjisagsegit6 szerepérdl és annak fontossagarol; arrdl, hogy a munkdéba nemcsak a fiatalok, hanem az
osszes érdekelt bevonasa sziikséges. Csak holland nyelven.

Smith, Mark & Maclister-Brew, Josephine: Youth work and informal education. Somerset, Youth
Work Press, 2001.

Az ifjasagi munka és a nemformalis nevelés torténeti hattere.

Honlapok

Differentiated learning approaches — www.offratel.nc/magui/PEDADIF.HTM (29-9-02)

A francia nyelven megirt cikk, a ,,Pédagogie différenciée ou apprentissages différenciés” Philippe Meirieu
munkadja, aki komoly szaktekintély ezen a teriileten. A cikk az iskolai keretek kozétti jelenleg jellemz6 tanu-
lasi mddszereket mutatja be. A hangsuly az egyes mddszerek mellett és ellen szdl6 érveket helyezi el6térbe.
Erdekes és objektiv hangvételd cikk, amely szamos kulcsfogalmat kapcsol dssze.
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Envol network — www.envol.de

A szervezet az Eur6pai Onkéntes Szolgélat rovid tava projektjeiben ad lehetdséget a hétranyos helyzetd fiata-
loknak a részvételre, és interneten tette kozz¢ a kiilonbo6z6 képzésekkel kapcsolatos tudnivalokat.

Generation Youth Issues — www.generationyouthissues.fsnet.co.uk

A Generationt Glasgow-ban, 1996-ban alapitottdk azon korlatok ellen, amelyek egyre inkabb hatést gyako-
rolnak a fiatalok életének minden teriiletére. A csoport tanarokbol, ifjisagsegitGkbél és fiatalokkal foglalkozd
egyéb szakemberekbdl all. Honlapjuk kritikus hangvételti cikkeket tartalmaz az ifjusagi munka és nevelés

"

manapsag jellemzd, kiilonboz6 fontossdgu kérdéseirdl.

Informal Education - www.infed.org

Olyan, manapsag tapasztalhat6 problémakat targyal, melyek keretében az ifjusagot és ifjusagi munkat hata-
rozza meg. Az informdlis nevelés és az élethosszig tartd tanulds legfontosabb gondolkoddival, elméleteivel és
témdival ismerkedhetiink meg.

Jeugd en Participatie - www.jep.be

Képzési modszereket és hattérinformaciokat talalhatunk a fiatalok ifjisagi munkaba valé bevonasarol. Saj-
nos csak holland nyelven érhetd el, de hasznos informaciokkal szolgal a nyelvet jol beszél6k szamara.

SALTO-YOUTH - www.salto-youth.net

A SALTO-YOUTH az Ifjusdg 2000-2006 Programhoz kapcsolddé Support for Advanced Learning and
Training Opportunities roviditése. Ifjisagi munkaval kapcsolatos képzési segédanyagokat nyujt olyan kulcs-
fontossagu teriileteken, mint a bevonds, EuroMed-egytittmtikodés és antirasszizmus.

Youth Include - www.youthinclude.org

Eurdpai honlap a tarsadalmi bevonas teriiletén tevékenykeddk szamdra. Szamos mintaértékii gyakorlatot,
linket, tényt és adatot tartalmaz.

Youth Work Links and Ideas - www.youthwork.com

A honlap t6bb gyakorlati 6tletet és képzési mddszert nyujt a fiatalokkal foglalkozé szakemberek szdméra. Az
oldal az ifjusdgi munka olyan teriileteit érintd cikket és linket is tartalmaz, mint a krizisintervencio, iskola
utdni programok és a biztonsag az ifjasdgi munkaban.



10. A szerzok

Tom Croft (szerzd) az International Movement ATD Fourth World, egy emberi jogi civil szervezet teljes
munkaidében tevékenykedd dnkéntese, mely szervezet a szegénység elleni kiizdelemre szanta el magat. A
kozvetlenill Parizs melletti, champeaux-i nemzetkozi ifjusagi kozpontban kiilonboz6 hattérrel rendelkezd
és nemzetiség(i fiatallal dolgozik egyiitt a fiatalok aktiv részvételének elGsegitése érdekében, a leginkabb
hatranyos helyzet( fiatalok bevonasat eldsegité munka teriiletén.

tom.croft@atd-quartmonde.org

Veronique Crolla (szerzd) tréner és rendezvényszervezé Hollandidban, aki mint mithelymunka-vezet
tevékenykedik a ,kreativ irds” teriiletén, illetve iskolaknak, ifjusagi kozpontoknak és szervezeteknek tart
csapatépit6 tréningeket.

veroniquecrolla@hotmail.com

Tony Geudens (szerkeszt) részmunkaidében dolgozik a SALTO-YOUTH-nak (Support for Advanced
Working and Training Opportunities). A SALTO-nal végzett feladatai kozé tartozik a tarsadalmi bevonas-
rdl sz016 képzések szervezése, a www.salto-youth.net honlap errél szol6 részének fejlesztése. Jelenleg egy, a
hatranyos helyzettiek bevonasaval foglalkozd forraskdzpont kiépitésén dolgozik az Ifjisdg 2000-2006 Prog-
ram nemzeti irodai részére. Tony emellett szabaduszé tréner, aki a kiilonboz6 események szervezéséhez
kapcsoldd6 menedzsment és honlapdesign teriileteken is igen aktiv szerepet vallal.

salto-be@salto-youth.net

Benoit Mida-Briot (szerzé) francia, és Briisszelben az Ifjisag 20002006 Program (Eurépai Onkéntes
Szolgélat) programkoordindtora a Socrates-Leonardo-Youth keretein beliil m(ikodé Technical Assistance
Office-ban. Benoit 1999-ben az Alliance of European Voluntary Service Associationsszel dolgozott, ahol az
els6, kifejezetten hatrdnyos helyzet(i fiataloknak sz6l0, az Eurépai Onkéntes Szolgalat keretében megvalo-
suld révid tavu taborok kisérleti programjat koordindlta. 2003 6ta a nemzetkozi ifjusagi munka teriiletén
tevékenykedd szabadusz6 tréner és tanacsadd.

b.mida-briot@skynet.be
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AZ EUROPA TANACS ES AZ EUROPAI BIZOTTSAG EGY MEGALLAPODAS
KERETEBEN 1998 OTAMUKODIK EGYUTT AZ EUROPAIIFJUSAGSEGITOK
KEPZESENEK TERULETEN. AZ EGYUTTMUKODES CELJA , AZ AKTIV
EUROPAI ALLAMPOLGARRA VALAS TAMOGATASA ES A CIVIL TARSA-
DALOM FEJLESZTESE AZ EUROPAI SZINTEN TEVEKENYKEDO IFJUSA-
Gl VEZETOK ES IFJUSAGSEGITOK KEPZESENEK SEGITESEVEL. EZT A
CELT TOBB EGYEZMENYBEN IS ROGZITETTEK.

A KET INTEZMENY KOZOTTI EGYUTTMUKODES KULONFELE PROG-
RAMOKRA, KIADVANYOK MEGJELENTETESERE ES HALOZATFEJ-
LESZTESI MODSZEREK KIDOLGOZASARA OSSZPONTOSIT.

AZ EGYUTTMUKODES HAROM FO TERULETE. KEPZESEK (HOSZ-
szU TAVU KEPZOK KEPZESE ES KEPZES AZ EUROPAI ALLAMPOL-
GARSAGROL), KIADVANYOK MEGJELENTETESE (FOLYOIRATOK ES
KEPZESI HATTERANYAGOK NYOMTATOTT ES ELEKTRONIKUS FOR-
MABAN), VALAMINT HALOZATFEJLESZTESI ESZKOZOK KIDOLGO-
ZASA (KEPZOK KORENEK KIALAKITASA ES TAPASZTALATCSERE).
AZ EGYUTTMUKODES HOSSzZU TAVU CELJA AZ EUROPAI SZINTU
IFJUSAGSEGITO-KEPZES SZINVONALANAK EMELESE ES A KEPZE-
SEK MINOSEGI KRITERIUMAINAK KIALAKITASA.
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